Proba Impa Classi
Fase Risco Causas Consequéncias bilida ct':) ficaca Acoes Mitigadoras Responsavel
de 0
Manualizar o processo de oficializagdo da
Falta de demanda, descrevendo todas as etapas/rotinas
padronizagao do do processo, estabelecendo prazos e
processo; Falta de responsaveis para o inicio e término do processo;
sistema que indique [Contratagdo que ndo atenda a necessidade Criar checklist para verificagcao de atendimento
Levantamen Auséncia ou falha de anecessidade de da organizacgao; Desperdicio de recursos dos requisitos iniciais necessarios para a abertura
levantamento e de ressuprimento para |publicos; Retrabalho; Representacao de de uma demanda na Unidade; Comunicar
tode L o o ox . 4 3 3,5 ) ) ) . Contratante
demanda formalizacdo dademanda |aquisigcdo de orgdos de controle; Representacao de (circular interna, intranet, reunido interna)
que origina a contratacao insumos; Falta de orgaos de controle; ContratagOes repetidas periodicamente as areas demandantes a
instrumento de ou fracionamento irregular do objeto necessidade informar as demandas; Instituir
planejamento de sistema, ferramenta ou procedimento para
contratagdes anual padronizagao de todo o procedimento de
da Unidade oficializacdo da demanda, de forma a controlar
prazos e responsaveis pelo processo
Falha ou auséncia de
registro de informaces
) sobre os principais
Planejament . A
problemas/sugestdes Falta de experiéncia o : . : -
odas ) B ] aquisicao de equipamentos obsoletos, Capacitar e disponibilizar empregados para atuar
. |identificados no processo de|e conhecimento do ) ) 3 1 2,0 Contratante
contratacoe ) perda de oportunidade de melhoria Nno processo
s planejamento das compras |mercado
e contratacdes para atuar
como insumo de melhoria
continua
) Falta de experiéncia, | _ .
Planejament . . nao atendimento das demandas da
Falha na elaboracéo de conhecimento do . s . . -
odas . companhia, ineficiéncia de medigao, Capacitar e disponibilizar empregados para atuar
_ |Termo de referéncia (TR) ou |mercado e dos ) 3 3 3,0 Contratante
contratagcoe . L. aumento de perda de agua, perda de Nno processo
projeto basico (PB) processos da
S . faturamento
companhia




Falta de
padronizacao ou
mapeamento do

Nao atendimento da necessidade que
originou a contratagao; Diminuigao da
competigao e aumento indevido do custo da

Definir/Publicizar norma interna que estabeleca
que a Assessoria Juridica ndo aprovara processo
de contratacao que ndo contenha as informagdes

Planejament . . _ |processode . . . pertinentes aos estudos técnicos preliminares da
Contratagao sem realizagao i contratagao; Suspensao da contratagao por R )
odas L, contratacdo; Pessoal |, L contratagdo; Mapear e padronizar o processo de
_ |dos estudos técnicos ~ X orgaos de controle; Desperdicio de recursos 4,0 . . X Contratante
contratacoe . ndo capacitado ou L o contratagao, construindo checklist de controle
preliminares. . . publicos; Licitacao deserta; Atraso nas o .
S sem qualificacdo ) para auxiliar no acompanhamento e cumprimento
L. entregas e descumprimento de prazos; ) )
necessaria; ) L das etapas previstas; Realizar plano de
. Falha na fiscaliza¢ao contratual; L
Desconhecimento da . capacitacao permanente para os colaboradores e
X . Responsabiliza¢do dos gestores; K
legislacao servidores que elaboram os ETP
. .. |Diminuicao da competicao e aumento
Selecdo de . ) Falta de experiéncia | ) ~ ) ) .
Dependéncia excessiva de . indevido do custo da contratacéo, Evitar produtos demasiadamente especificos para
fornecedore L. e conhecimento do . . . 3,0 | . . L ) Contratante
um unico fornecedor q questionamento relativo a transparéncia do diversificar fornecedores e minimizar riscos.
S mercado
processo
. Desisténcia da empresa
Selecdo de ~ ) .
convocada dentro do prazo ) ) Convocacéao dos demais participantes por ordem
fornecedore ) Diversas Atrasos e descumprimento de metas 3,5 ) ) Contratante
de validade da proposta de conforme previsto no procedimento
S
celebrar o contrato
. Falta de pessoal capacitado |Numero reduzido de [Aumento da probabilidade de aquisicao de ) . .
Gestao . . ) o ) Capacitar e disponibilizar empregados para atuar
parainspecdo de empregados na equipamentos ineficientes/expectativa 3,0 Contratante
Contratual ) ) ) no processo
recebimento unidade inadequada por parte do fornecedor
Equipamentos em
~ desconformidade )
. Reprovagao no ) ) Retorno da remessa para o processo produtivo
Gestao ) com o objeto Retrabalho, atrasos e descumprimento de . . )
Recebimento de uma 3,5 [visando a adequacéao para posterior retomada dos|Contratado
Contratual contratado oucom [metas i
remessa ) . testes de recebimento
qualidade inferior ao
esperado
Aprovacao de equipamentos |Inspetores nao atendimento das demandas da
. em desconformidade com o |despreparados ou companhia, ineficiéncia de medigao, ) . o
Gestao . 3 Capacitar e disponibilizar empregados para atuar
objeto contratado ou com  [com aumento de perda de agua, perda de 3,5 Contratante
Contratual Nno processo

qualidade inferior ao
esperado

desconhecimento da
legislacao e normas

faturamento, perda de credibilidade,
demandas judiciais com clientes etc




Gestao

Aumento de custos durante

Prejuizo para o fornecedor, entrega de

Negociacao de precos com fornecedores de

] Diversas equipamentos produzido com qualidade 4,0 L Contratado
Contratual |o fornecimento . ) . matéria prima
inferior ao desejado
Gestdo [Falta/atraso de matéria ) ) .
) . Diversas Atrasos e descumprimento de metas 3,0 [Controle de estoque e previsao de gastos Contratado
Contratual |prima para producéo
Gestao |Problemas logisticos ) ) Avaliar a logistica do fornecedor e ter um plano de
Diversas Atrasos e descumprimento de metas 2,5 o Contratado
Contratual |(transporte) contingéncia.
Falta de
Gestao |Problemas logisticos equipamento Retrabalho, atrasos e descumprimento de 20 Avaliar a logistica do fornecedor e ter um plano de Contratado
Contratual |(descarregamento) adequado conforme [metas " |contingéncia.
previsto no Edital
. . Equipamentos nao homologados pelo ) . . L,
Gestao ) . Necessidade do ) Monitorar legislagdes e manter dialogo com Contratante
Mudancas na legislagao Inmetro, podendo ocasionar multas e/ou 3,0 )
Contratual mercado o autoridades. e Contratado
perdas em processos judiciais
Aumento acentuado das ~ .
nao atendimento das demandas da
. demandas pelos processos . ) - -, =
Gestao ] ~ ) companhia, falta de frente de servi¢o para Elaboracao de termo aditivo ou elaboraco de
da Companhiaemrelagdo |Diversas . . 2,5 . . Contratante
Contratual ) contratadas de servi¢os, necessidade de novo processo licitatorio de forma emergencial
ao previsto na fase de . -
contratagdes emergenciais
Levantamento de Demanda
Queda acentuada das
Gestio demandas pelos processos aquisicao de equipamentos obsoletos, Elaboragao de termo aditivo de exclusao na
Contratual da Companhia emrelagdo |Diversas acumulo de saldo em estoque, desperdicio 1,5 [quantidade excedente até o limite previsto pela Contratante

ao previsto na fase de
Levantamento de Demanda

de recursos publicos

legislagcao

Consideracoes:

1.Revisdo Continua: A matriz deve ser revisada periodicamente a medida que novos riscos surgem ou os existentes mudam;

2.Envolvimento da Equipe: E fundamental envolver diferentes partes interessadas (suprimentos, laboratério, juridico etc.) na identificacao e avaliacao de riscos;

3.Bicoes Aprendidas: Manter registros de todas as avaliagoes e acdes tomadas para referéncia futura.




