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O cesan ,
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

EDITAL

A COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO, sociedade de economia mista estadual,
com sede na Av. Governador Bley, n° 186, 3° andar, Centro - Ed. BEMGE, Vitéria, ES, CEP 29010-
150, torna publico que realizara licitacdo, conforme processo n° 2024.005254, que sera regida pela Lei
Federal n° 13.303/2016, pelo Regulamento de Licitacdes da CESAN — Revisdo 02, pelo Cédigo de

Conduta e Integridade da CESAN, pela Politica de Transacdes com Partes Relacionadas,

disponiveis no site www.cesan.com.br, pela Lei Federal n°® 8.078/1990, pela Lei Complementar Estadual
n°® 618/2012, pela Lei Federal n° 12.846/2013, pelo Decreto Estadual n° 3.956-R/2016, que
regulamenta, no ambito do Poder Executivo Estadual, os dispositivos da Lei Federal n°® 12.846/2013,
pela Lei Complementar Estadual de n® 879/2017 e pela Lei Federal n°® 13.709/2018 — Lei de Protecédo

de Dados Pessoais.

1.1

21

2.2

3.1

3.2

DO OBJETO

A presente licitagdo visa a CONTRATACAO DE SERVICO DE OUTSOURCING DE
IMPRESSAO.

DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Os trabalhos serdo conduzidos por Pregoeiro e Equipe de Apoio designados pela resolucéo
da CESAN de n° 6502/2023, de 27/07/2023, mediante a insercdo e monitoramento de dados
gerados ou transferidos para o aplicativo “LicitacGes-e” constante da pagina eletrénica do
Banco do Brasil S.A (www.licitacoes-e.com.br).

As condicdes especificas inerentes ao objeto estardo disponibilizadas no termo de referéncia e
demais anexos do edital, que a este integra.

DA DISPONIBILIZACAO DO EDITAL

O edital e seus anexos encontram-se disponiveis para download no site da CESAN e do
Banco do Brasil, nos links abaixo. Também poderdo ser retirados junto a Comisséo
Permanente de Licitagdo da CESAN, situada na Rua Nelcy Lopes Vieira, s/n°, Ed. Rio
Castelo, Jardim Limoeiro, Serra, ES, CEP 29164-018, de 22 a 62 feira (dias Uteis), das
08h00min as 11h30min e das 13h00min as 16h30min.

https://compras.cesan.com.br/portal/pregao-eletronico-cesan-048/2024/

BANCO DO BRASIL: https://www.licitacoes-e.com.br/aop/consultar-detalhes-
licitacao.aop?numerolLicitacao=1046869&opcao=consultarDetalhesLicitacao — Opc¢bes —
Listar Documentos.

A CESAN disponibilizara aos LICITANTES, o Edital e outras informa¢cdes que, a seu critério,
sejam consideradas indispenséaveis ao pleno conhecimento desta licitacéo.
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4.1

4.2

COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS:

4.1.1 As duvidas decorrentes da interpretacdo do edital poderdo ser esclarecidas, até 5
(cinco) dias Uteis antes da abertura da sessdo, mediante solicitacdo por escrito.

4.1.2 Os pedidos de esclarecimentos serdo recebidos até as 17h00min da data estabelecida
como limite.

413 O interessado deve utlizar o MODELO DE SOLlCITACAO(OES) DE
ESCLARECIMENTO(S), constante no ANEXO VIlII — RELACAO DE MODELOS do
Edital, para o e-mail preqao@cesan.com.br.

4.1.4 Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser encaminhados com o seguinte texto no
campo assunto: “PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS - PREGAO ELETRONICO
CESAN N° 048/2024".

4.1.5 A LICITANTE receberd por e-mail a confirmacdo do recebimento do pedido de
esclarecimentos.

4.1.6 O nao recebimento do e-mail por motivos técnicos ou de indisponibilidade do servi¢o
ndo gerard qualquer obrigagdo a CESAN, devendo o interessado, dentro do prazo
estabelecido, submeter novamente o pedido de esclarecimentos.

4.1.7 Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser respondidos em até 3 (trés) dias Uteis,
contados da data de recebimento dos mesmos pela CESAN.

4.1.8 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo disponibilizadas no portal do
Banco do Brasil (www.licitacbes-e.com.br), no link abaixo e passam a integrar o
instrumento convocatorio na condicdo de anexos:
https://www.licitacoes-e.com.br/aop/consultar-detalhes-
licitacao.aop?numerolicitacao=1046869&opcao=consultarDetalhesLicitacao -
Opcdes — Listar Documentos.

4.1.9 Na hipétese dos pedidos de esclarecimentos ndo serem respondidos até a data fixada
para a entrega das propostas, a licitacdo podera ser adiada, convocando-se nova data
para entrega das propostas, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias Uteis.

4.1.10 N&o serdo levados em consideracdo pela CESAN quaisquer consultas, pleitos ou
reclamacdes que ndo sejam formuladas por escrito, na forma prevista neste Edital.

IMPUGNACOES:

421 Sob pena de decadéncia do direito, eventual impugnacdo ao edital deverd ser
apresentada até 5 (cinco) dias Uteis antes da data estabelecida para a entrega das
propostas, devendo a CESAN julgar e responder em até 3 (trés) dias Uteis.

4.2.2 Asimpugnacdes serao recebidas até as 17h00min da data estabelecida como limite.

4.2.3 As impugnacfes devem ser encaminhadas para o e-mail pregao@cesan.com.br ,

devidamente assinadas de forma eletrbnica, com utilizacdo de processo de certificacdo
disponibilizado pela ICP-Brasil, padrao “PADES” e, assim como os documentos que as
acompanham, salvos em arquivo PDF pesquisavel, sem qualquer restricado.
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6.1

4.2.4

4.2.5

4.2.6

4.2.7

4.2.8

429

4.2.10

4211

4.2.12

4.2.13

4.2.14

4.2.15

COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

A CESAN confirmara por e-mail o recebimento da impugnacdo, que servira de
protocolo.

O nao recebimento do e-mail com a impugnacdo por motivos técnicos ou de
indisponibilidade de servico ndo gerard qualquer obrigacdo a CESAN, devendo o
interessado, dentro do prazo estabelecido, submeter novamente a impugnacao.

O interessado podera, no mesmo prazo, protocolar a impugnacao por escrito junto ao
Pregoeiro responsavel, no endereco situado na rua Nelcy Lopes Vieira, s/n, ed. Rio
Castelo, Jardim Limoeiro, Serra, ES, CEP 29164-018, em dias Uteis, no horéario das
08h00min as 12h:00min e das 13h:00min as 16h30min.

N&o serdo recebidas impugnacdes enviadas por meios diversos dos acima previstos.

O Pregoeiro devera julgar e responder a impugnacdo em até 3 (trés) dias Uteis,
contados da apresentagao.

Na hipétese de a CESAN néo decidir a impugnacao até a data fixada para a entrega
das propostas, a licitacdo podera ser adiada, convocando-se nova data para entrega
das propostas com antecedéncia minima de 2 (dois) dias uteis.

Nas impugnagbes, os interessados deverdo se qualificar, indicando nome, endereco, e-
mail, telefone, CPF/CNPJ, etc.

No caso de pessoa juridica, juntar cOpia do estatuto social, nome do representante
legal, procuracgéo e identificag@o do outorgado (se for o caso).

No caso de pessoa fisica, juntar copia do CPF e identidade.

As impugnag¢fes que ndo se encontrem nas condi¢cbes acima, apresentadas fora do
prazo legal, apdcrifas, sem qualificacéo e contatos do interessado (endereco, telefone
e e-mail) elou subscritas por representante ndo habilitado legalmente ou néo
identificado, ndo serdo conhecidas.

Julgada procedente a impugnacgdo, serd observado o disposto artigo 44, 84° do
Regulamento de Licitagdes da CESAN — Revisdo 02 e a decisdo sera registrada
diretamente no site do Banco do Brasil (www.licitagcbes-e.com.br), no link
correspondente ao Edital.

Caso a impugnacao seja julgada improcedente, o Pregoeiro comunicara a decisdo
diretamente ao impugnante, através do seu endereco eletrdnico, dando seguimento a
licitag&o.

DA REFERENCIA DE TEMPO

Todas as referéncias de tempo citadas no edital e seus anexos, no aviso da licitagdo e durante
a sessdo publica observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF e, desta forma, serdo
registradas no sistema eletrénico e na documentacéo relativa ao certame.

DA DATA, DO HORANRIO, DA FORMA DE REALIZACAO, DO MODO DE DISPUTA, DO
REGIME DE EXECUCAO E DO CRITERIO DE JULGAMENTO DA LICITACAO.

As 09h00min do dia 21/06/2024, a sess&o publica sera aberta por comando do Pregoeiro.
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6.3

6.4

6.5

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

A licitacdo sera realizada na forma ELETRONICA, por meio do endereco eletrénico
www.licitacoes-e.com.br, mediante condi¢cdes de seguranca - criptografia e autenticacao.

Modo de Disputa: Aberto.
Regime de Execucao: Empreitada por Preco Unitario.

Critério de Julgamento: Menor Preco.

DA PARTICIPAGAO

Poderéo participar desta licitagdo os LICITANTES que atenderem as exigéncias constantes do
edital e de seus anexos.

Os LICITANTES interessados em participar desta licitacdo deverdo, ainda, dispor de chave de
identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas junto as agéncias do Banco do Brasil
S.A. sediadas no Pais.

7.2.1 As instrucdes para obtencdo da chave e senha de acesso estdo disponiveis na
cartiha do  fornecedor, disponivel no link: http://www.licitacoes-
e.com.br/aop/documentos/CartilhaFornecedor.pdf.

O credenciamento dos LICITANTES e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presun¢cdo de capacidade técnica
para realizac@o das transac¢des inerentes a licitacao.

Em se tratando de Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor
Individual, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de 14/12/2006, para que essas possam
usufruir do tratamento diferenciado previsto no Capitulo V da referida Lei, € necessario, a
época do credenciamento, a declaragdo em campo proprio do sistema eletrdnico, identificando-
se como Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual.

74.1 Ao credenciarem-se como Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou
Microempreendedor Individual no sistema Licitacdes-e, os LICITANTES declaram,
sob as penas da lei, que cumprem os requisitos legais para a qualificacdo como tal,
estando aptas a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos Artigos 42 a 49 da
Lei Complementar n°® 123/2006.

7.4.2 A obtencdo de beneficios previstos estabelecido nos Artigos 42 a 49 da Lei
Complementar n® 123/2006, fica limitado as microempresas e as empresas de
pequeno porte que, no ano-calendério de realizacédo da licitacdo, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administragdo Publica, incluindo as empresas estatais,
cujos valores somados extrapolem a receita bruta méxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.

O LICITANTE, na condicdo de Microempresa — ME, Empresa de Pequeno Porte — EPP ou
Microempreendedor Individual - MEI, optante pelo Simples Nacional, devera avaliar se o objeto
da presente licitacdo se enquadra em uma das vedacfes citadas nos incisos do Artigo 17 da lei
Complementar n® 123/2006 e ndo se encontra ressalvado dentre as excec¢fes previstas no
Paragrafo Primeiro do citado artigo.

75.1 Constatando a vedagdo, ndao podera beneficiar-se dessa opg¢do e a proposta
apresentada néo devera contemplar os beneficios tributarios do regime diferenciado.

7.5.2 Caso venha a ser contratado, estara sujeito a retencdo na fonte de tributos e
contribuicBes sociais, na forma da legislacdo em vigor, independentemente de a
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7.7

7.8
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proposta, indevidamente, contemplar os beneficios tributarios do regime diferenciado,
obrigando-se, ainda, a apresentar a CESAN a solicitagdo de exclusdo do referido
regime, protocolada junto a Receita Federal, no prazo estipulado no artigo 30 da Lei
Complementar n°® 123/2006.

7.5.3 O LICITANTE optante do SIMPLES, que ndo se enquadre em situacao de vedacao
prevista no artigo 17 da Lei Complementar n°® 123/2006, somente podera beneficiar-
se de tal condicdo se, com o valor ofertado em sua proposta, ndo vier a exceder o
limite de receita bruta anual, previsto no artigo 3° da Lei Complementar n® 123/2006,
ao longo da vigéncia do INSTRUMENTO CONTRATUAL.

754 Se o LICITANTE optante do SIMPLES extrapolar o limite de receita bruta anual
previsto no artigo 3° da Lei Complementar n° 123/2006 ao longo da vigéncia do
INSTRUMENTO CONTRATUAL, uma vez sendo contratado devera providenciar,
perante a Receita Federal do Brasil — RFB, sua exclusdo obrigatéria do SIMPLES, no
prazo estipulado no artigo 30 da Lei Complementar n°® 123/2006.

Aplicam-se no julgamento das propostas as excecbes previstas no artigo 50 da Lei
Complementar Estadual n°® 618/2012, em relagdo as Microempresas, Empresas de Pequeno
Porte e Microempreendedor Individual, assim definidas no Capitulo Il, da citada lei.

Apés a fase de lances e negociagéo a que se refere, se a proposta mais bem classificada ndo
tiver sido ofertada por Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor
Individual e houver proposta apresentada por Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou
Microempreendedor Individual igual ou até 5% (cinco por cento) superior a melhor proposta,
situacdo denominada por empate ficto, proceder-se-4 da seguinte forma:

a) A Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual mais bem
classificada podera, no prazo de 5 (cinco) minutos apds a convocacgdo, apresentar via
sistema nova proposta inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que
sera adjudicado em seu favor o objeto deste Pregéo.

b) Se por motivo justificado, ndo for possivel a aplicagédo da regra contida na alinea anterior, 0
Pregoeiro deverd informar aos licitantes a data e hora em que ird declarar a ocorréncia do
empate e convocar a Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor
Individual beneficiado para gozar de seu beneficio.

¢) Nao ocorrendo a contratacdo da Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou
Microempreendedor Individual, na forma da letra anterior, serdo convocadas as licitantes
remanescentes que porventura se enquadrem na hip6tese desta condi¢cdo, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

d) No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas Microempresas, Empresas de
Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual que se encontrem nos intervalos
estabelecidos nesta condigdo, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique
aguela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

e) A Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual mais bem
classificada serd convocada para apresentar nova proposta via sistema no prazo maximo de
05 (cinco) minutos apés a solicitagdo do Pregoeiro sob pena de precluséao.

f) A comprovagdo de regularidade fiscal da Microempresa, Empresa de Pequeno Porte e
Microempreendedor Individual, somente serd exigida para efeito de assinatura do
INSTRUMENTO CONTRATUAL.

O Pregoeiro podera solicitar documentos que comprovem o enquadramento do LICITANTE na
categoria de Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Microempreendedor Individual.

Na hipétese da ndo contratacdo nos termos previstos na condicdo anterior, o objeto licitado
ser& adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.
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Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou fornecimento:

7.10.1 As pessoas fisicas e juridicas enquadradas nos artigos 16 e 17 do Regulamento de
Licitacbes da CESAN — Revisao 02.

7.10.2 As empresas que estejam cumprindo penalidade de suspensdo temporaria de
participacdo em licitacdo e/ou impedimento de contratar com a CESAN.

Esta impedida de participar de qualquer fase desta licitagdo, a pessoa juridica cujos titulares ou
sécios tenham, nos Ultimos dezoito meses, prestado servigos a contratante na qualidade de
empregado ou trabalhador sem vinculo empregaticio, exceto se os referidos titulares ou sécios
forem aposentados.

Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte ndo poderdo se
beneficiar do regime de tributacdo pelo Simples Nacional, visto que o0s servicos serdo
prestados com disponibilizagéo de trabalhadores em dedicacdo exclusiva de méo de obra, o
que configura cessao de mao de obra para fins tributarios, conforme art. 17, inciso XIl, da Lei
Complementar no 123/2006".

DA OPERACIONALIDADE DA LICITACAO

A licitagdo eletronica seré realizada em sessdo publica, em ambiente virtual, mediante
condicdes de segurancga - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases.

Os trabalhos serdo conduzidos por empregado da CESAN, formalmente designado, mediante a
insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o portal “Licitacdes-e”
constante da pagina eletrénica do Banco do Brasil S.A.

Nos casos em que ocorram problemas de conexdo ou surjam dulvidas com relagdo ao site
“licitacdes-e”, os LICITANTES deverdo entrar em contato com o suporte técnico do
“licitagdes-e” através dos seguintes numeros de telefone:

- Capitais e Regides Metropolitanas: Tel. 4004-0001

- Demais Localidades: Tel. 0800-729-0001

Cabera ao LICITANTE acompanhar as operagfes no sistema eletrénico durante a sessao
publica, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da

inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

No caso de desconexdo, cada LICITANTE deverd de imediato, sob sua inteira
responsabilidade, providenciar sua reconexao ao sistema.

DA PROPOSTA DE PRECO

O LICITANTE interessado em patrticipar desta licitacdo devera, antes da abertura da sesséo
publica, na opg¢ao “oferecer proposta”’, preencher o campo “valor do lote”, no sitio
www.licitacoes-e.com.br. As instru¢cdes de acesso ao sistema eletrdnico podem ser obtidas
no link www.licitacoes-e.com.br/aop/documentos/CartilhaFornecedor.pdf.

O registro da proposta pressupfe que o LICITANTE esta ciente das condigBes contidas no
edital e em seus anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo.

PEL N° 048/2024 PROCESSO: 2024.005254 8



http://www.licitacoes-e.com.br/
http://www.licitacoes-e.com.br/aop/documentos/CartilhaFornecedor.pdf

O cesan ,
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

9.12

9.13

9.14

9.15

COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

O LICITANTE declarara no sistema, antes de registrar o valor do lote, que cumpre plenamente
os requisitos de habilitacdo exigidos, sujeitando-se as sancdes legais na hip6tese de
declaracéo falsa.

9.3.1 O LICITANTE que utilizar o campo de “informagdes adicionais” para registrar
gualquer informacéo ou incluir qualquer anexo que venham a identificar sua razéo
social ou nome fantasia tera sua proposta desclassificada antes da disputa de lances.

9.3.2 A proposta comercial, os documentos de habilitacdo, as declaracbes e demais
anexos somente deverdo ser enviados pelo “arrematante” do lote ou aquele que o
vier a substituir, apos devidamente convocado pelo pregoeiro.

Quaisquer elementos que possam identificar o LICITANTE importardo na desclassificacado da
proposta, sem prejuizo das sang¢fes previstas no edital.

O LICITANTE sera responsavel por todas as transa¢des que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, declarando e assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo a
CESAN e/ou provedor do sistema responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

Caberd ao LICITANTE acompanhar as operac¢des no sistema eletrénico durante o processo
licitatorio, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexéo.

O LICITANTE devera comunicar imediatamente ao BANCO DO BRASIL S.A. (provedor do
sistema) qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da
senha, para imediato bloqueio de acesso.

Até a abertura das propostas, o LICITANTE podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

A apresentacao da proposta implicara plena aceitacéo, por parte do proponente, das condi¢des
estabelecidas no edital e seus anexos.

Apos a divulgacéo do Edital, os LICITANTES deverédo preencher o campo “valor do lote”, em
moeda Real, até a data e hora marcadas para a abertura da sesséo, exclusivamente por meio
do sistema eletrbnico - www.licitacoes-e.com.br - quando, entdo, encerrar-se-4,
automaticamente, a fase de recebimento de propostas.

O prazo de validade da proposta devera ser de no minimo 90 (noventa) dias corridos, a
contar da data de sua apresentagéo.

O preco proposto serd de exclusiva responsabilidade do LICITANTE, nédo lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteracdo do mesmo, sob a alegacdo de erro, omissao ou qualquer
outro pretexto.

A omissdo de qualquer despesa necesséria ao perfeito cumprimento do objeto deste certame
sera interpretada como ndo existente ou ja incluida no preco, ndo podendo o LICITANTE
pleitear acréscimo apds a abertura da sessao publica.

As propostas ficardo disponiveis no sistema eletrénico.

Os pregos unitarios e totais do(s) bem(ns) ofertado(s) devera(ao) ser cotado(s) em reais com
apenas 02 (duas) casas decimais. Havendo cotagdo de precos unitérios e totais com mais de
duas casas decimais, a CESAN procedera ao truncamento do(s) mesmo(s), mantendo-se com
02 (duas) casas decimais.
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Ao cadastrar sua proposta o LICITANTE declara tacitamente que sua proposta foi elaborada de
maneira independente, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro,
e ainda que:

a) A proposta apresentada para participar da licitacdo foi elaborada de maneira independente,
e o0 contelido da proposta nao foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado,
discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato da presente
licitacdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

b) A intencdo de apresentar a proposta elaborada para participar da presente licitacdo nao foi
informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato da
presente licitagdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

¢) Que néo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer
outro participante potencial ou de fato da presente licitagdo quanto a participar ou ndo da
referida licitaco;

d) Que o conteludo da proposta apresentada para participar da presente licitacdo ndo sera, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro
participante potencial ou de fato da presente licitagdo antes da adjudicacédo do objeto da
referida licitacao;

e) Que o contelido da proposta apresentada para participar da presente licitagdo néo foi, no
todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer
integrante da CESAN antes da abertura oficial das propostas.

DA ABERTURA DA PROPOSTA DE PRECO E DA ETAPA COMPETITIVA

A partir do horario previsto no Edital, a sesséo publica sera aberta no portal “licitagdes-e” por
comando do Pregoeiro.

O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que nao estejam
em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital, observado o disposto no Art. 94,
inciso I, do Regulamento de Licitagcbes da CESAN — Reviséo 02.

A desclassificacdo de proposta ser4d sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os LICITANTES.

O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo Pregoeiro, sendo que
somente estas participardo da fase de lance.

Classificadas as propostas, o Pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando entdo os
LICITANTES poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrbnico.

Aberta a etapa competitiva, os representantes dos LICITANTES deverdo estar conectados ao
sistema para participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado, os LICITANTES seréo
imediatamente informados de seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

O LICITANTE somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

10.7.1 Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro.

Os lances ofertados serao no valor total do lote.
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Durante a sessado publica, os LICITANTES serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado. O sistema nao identificara o autor dos lances aos demais
LICITANTES.

10.9.1 O tempo minimo entre lances dos LICITANTES em relacdo ao melhor lance da sala
devera ser de 03 (trés) segundos.

O LICITANTE podera apresentar, durante a disputa, lances intermediarios.

10.10.1 Séao considerados lances intermediarios aqueles iguais ou superiores ao menor lance ja
ofertado e inferiores ao ultimo lance dado pelo préprio LICITANTE.

10.10.2 O tempo minimo entre lances do préprio licitante em relagdo ao seu Ultimo lance
deverd ser de 20 (vinte) segundos, quando este n&o for o melhor da sala.

Durante a sessao publica, os LICITANTES serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado.

O sistema nao identifica o autor dos lances até o encerramento da disputa.

N&o podera haver desisténcia dos lances ofertados apds a abertura da sec¢édo, sujeitando-se o
LICITANTE desistente as sancdes previstas no edital.

Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

A fase randdémica da etapa de lances serda iniciada por comando do Pregoeiro. O sistema
eletrdnico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apés o que transcorrera
periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepgéo de lances.

Encerrada a etapa de lances da sessdo publica e definida a classificacéo, o Pregoeiro podera
negociar com o LICITANTE melhor classificado, via sistema eletrdnico, para que seja obtida
melhor proposta. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais LICITANTES.

No caso de desconexao do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletrénico
permanecer acessivel aos LICITANTES, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo
dos atos realizados.

Quando a desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao
da licitac@o podera ser suspensa e reiniciada somente apos comunicagéo aos LICITANTES, no
endereco eletrdnico utilizado para divulgacéo.

10.18.1 O Pregoeiro analisara e decidira acerca da possibilidade de suspender a licitacao,
caso verifique transtornos ou impedimentos ao bom andamento da etapa competitiva
do certame.

Caso nao haja envio de lances apds o inicio da fase de disputa, em caso de empate entre 2
(duas) ou mais propostas, serdo utilizados os critérios de desempate previstos nos artigos 55,
Il da Lei 13.303/2016 e 93, lll a V do Regulamento de Licitacfes da CESAN — Reviséo 02.

Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em 1° (primeiro)
lugar quanto a compatibilidade do preco em relacdo ao valor estimado para contratacao e
verificara a habilitagdo do LICITANTE conforme disposi¢des do Edital.
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DA NEGOCIAGCAO E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

ApOs o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro devera negociar,
pelo sistema eletrénico, com o LICITANTE que tenha apresentado lance mais vantajoso, para
que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar
condicdes diferentes daquelas previstas no Edital.

A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
LICITANTES.

O Pregoeiro anunciara o lance vencedor imediatamente ap6s o encerramento da etapa de
lances da sessdo publica ou, quando for o caso, ap6s a negociacdo e decisdo acerca da
aceitacdo do lance de menor valor.

Sera vencedora a empresa que atender ao Edital e ofertar o MENOR PRECO.

Na verificacdo da conformidade da melhor proposta apresentada (aquela que tiver seu prego
aceito) com os requisitos do Edital, sera desclassificada caso:

11.5.1 Contenha vicios insanaveis;
11.5.2 N&o obedeca as especificacdes técnicas previstas no edital;

11.5.3 Apresente preco manifestamente inexequivel ou permanec¢a acima do orcamento
estimado para a contratacdo, observado o sigilo previsto no art.22, caput do
Regulamento de Licitagdes da CESAN — Revisdo 02

11.5.4 Nao tenha sua exequibilidade demonstrada, quando solicitado; ou

11.5.5 Apresente desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que
insanavel.

O Pregoeiro poderé realizar diligéncias para aferir a exequibilidade da proposta ou exigir do
LICITANTE que ela seja demonstrada.

Na hip6tese acima, o LICITANTE devera demonstrar que o valor da proposta é compativel com
a execuc¢do do objeto licitado no que se refere aos custos dos insumos e aos coeficientes de
produtividade adotados nas composi¢cfes do valor global.

O valor global da proposta ndo podera ser superior ao orgamento estimado pela CESAN, de
modo que, quando a proposta do primeiro classificado estiver acima do orcamento estimado, o
Pregoeiro podera negociar com o LICITANTE condi¢cdes mais vantajosas.

11.8.1 N&o serdo admitidos precos unitarios superiores ao estimado para cada item da
planilha de pregos — ANEXO IV do edital.

A negocia¢éo poderéa ser feita com os demais LICITANTES, segundo ordem de classificacéo,
quando o primeiro colocado, ap6s a negociacdo, for desclassificado por sua proposta
permanecer superior ao orgamento estimado.

Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, ou se o LICITANTE néo atender as
exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente,
verificando a sua compatibilidade e a habilitagdo do LICITANTE, na ordem de classificacdo, e
assim sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta ou lance que atenda ao edital.

11.10.1 A convocacdao sera realizada exclusivamente pelo “licitacdes-e”, em campo préprio
para o envio de mensagens do respectivo lote.
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11.10.2 O prazo para a apresentacdo da referida documentagdo transcorrera
independentemente da expressa ciéncia da convocacdo por parte do LICITANTE,
cabendo a ele 0 acompanhamento da licitacao pelo sistema eletronico.

DO PRAZO E FORMA DE ENVIO DOS DOCUMENTOS

Os documentos a serem enviados pelos LICITANTES estdo informados no ANEXO Il —
DOCUMENTOS EXIGIDOS DO LICITANTE do edital e deverdo ser apresentados no prazo
de até 03 (trés) dias uteis, contados do primeiro dia Util posterior a convocacédo feita pelo
Pregoeiro. O envio deve ser feito em meio digital, em formato “.pdf pesquisavel’, conforme
indicagao do pregoeiro quando da convocagao no portal “licitacdes-e”.

O Pregoeiro podera solicitar o envio dos documentos através do e-mail pregao@cesan.com.br
ou disponibilizar link para upload dos arquivos que sera informado quando da convocacao.
Caso seja solicitado o envio por e-mail, estes ndo poderdo exceder 20 MB, incluindo os
anexos. Caso ultrapasse este tamanho, deverdo ser enviados tantos e-mails quanto
necessarios.

A proposta comercial, as declaracdes e demais documentos que necessitem de assinatura do
representante da LICITANTE, deverdo ser assinados eletronicamente mediante uso da
certificagao digital ICP Brasil, no formato “PADES”. Caso o atestado de capacidade técnica
encaminhado por e-mail esteja assinado digitalmente pela pessoa juridica contratante, com
certificacao digital no padrdo da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil)’, sera
dispensada a solicitacdo de documentagé&o original.

A ndo apresentacdo dos documentos citados no ANEXO Il - DOCUMENTOS EXIGIDOS DO
LICITANTE podera implicar a desclassificacdo da proposta e a aplicacdo de penalidades
previstas no item 18 do TERMO DE REFERENCIA — ANEXO | do edital.

Os documentos exigidos para habilitacdo deverdo estar com prazo de validade em vigor na
data de sua apresentacéo.

i. Caso os documentos relacionados neste item sejam apresentados sem indicacéo de prazo
de validade, serdo considerados, para o certame, validos por 90 (noventa) dias a partir da
data de sua emisséo.
ii. A exigéncia do prazo de validade néo se aplica aos atestados de qualificagéo técnica.
O LICITANTE que alegar estar desobrigado da apresentacéo de qualquer um dos documentos
exigidos na fase habilitatéria devera comprovar esta condicdo por meio de certificado expedido
por 6rgdo competente ou legislacdo em vigor.
A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagcdo e proposta sujeitara o
LICITANTE as sancdes previstas no Edital, no Regulamento de Licitagbes da CESAN -
Revisédo 02 e na Lei 13.303/2016.
Poderéo ser inabilitados os LICITANTES, desde que:

i. Alrregularidade seja insanavel:

ii. N&o atenderem a todas as exigéncias do Edital;

iii. N&o apresentarem qualquer documento exigido ou os apresentarem com adulteragédo ou
falsificacao.
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A inabilitagdo sera justificada pelo Pregoeiro e impedira o LICITANTE de participar das fases
posteriores.

Considerando que o processo de contratacdo objetiva a efetiva contratacdo, é facultado ao
Pregoeiro, em qualquer fase da licitacdo, desde que ndo seja alterada a substancia da
proposta, adotar medidas de saneamento destinadas a esclarecer informacdes, corrigir
impropriedades na documentacao de habilitacdo ou complementar a instrugéo do processo.

Estando sujeita a inabilitacdo o LICITANTE que apresentar documentos em desacordo com as
informacdes obtidas pelo Pregoeiro, além de incorrer nas sangdes previstas no Edital.

DA DECLARACAO DE VENCEDOR

Encerrada a etapa de lances, os LICITANTES deverdo consultar regularmente o sistema
“licitacoes-e” para verificar se houve declaracdo de vencedor.

Julgada a proposta e analisada toda a documentacdo apresentada pelo LICITANTE melhor

classificado, caso a mesma atenda aos requisitos do edital, o Pregoeiro ira declarar o
vencedor do lote, no portal “licitagdes-e”.

DOS RECURSOS
A licitagcdo tem fase recursal Unica.
A fase recursal se iniciara apos o Pregoeiro declarar um vencedor para o lote.

A partir da declaracdo de vencedor, qualquer LICITANTE podera, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, apresentar recurso de forma motivada, com o registro de suas razdes.

Os recursos, as razfes e contrarrazbes enviados por e-mail serdo recebidos até as 17h00min
da data estabelecida como limite.

O LICITANTE desclassificado antes da fase de disputa também podera interpor recurso.

As razdes dos recursos (bem como as contrarrazdes) devem ser encaminhadas para o e-mail
pregao@cesan.com.br, devidamente assinadas de forma eletrbnica, padrdo PADES, com
utilizacdo de processo de certificacdo disponibilizado pela ICP-Brasil, e, assim como os
documentos que as acompanham, salvos em arquivo PDF pesquisavel, sem qualquer
restricao.

A CESAN confirmar& por e-mail o recebimento do recurso, que servira de protocolo.

O nédo recebimento do e-mail por motivos técnicos ou de indisponibilidade de servico ndo
gerara qualquer obrigacdo & CESAN, devendo o interessado, dentro do prazo estabelecido,
submeter novamente o recurso ou contrarrazao.

O interessado podera, no mesmo prazo, protocolar as razdes do recurso ou contrarrazdes por
escrito junto ao Pregoeiro responsavel, no endereco situado na rua Nelcy Lopes Vieira, s/n,
ed. Rio Castelo, Jardim Limoeiro, Serra, ES, CEP 29164-018, em dias Uteis, no horario das
8h00min as 12h00min e das 13h00min as 16h30min.

Apresentado qualquer recurso vdlido, ficam os demais LICITANTES, desde logo, intimados
para, querendo, apresentarem contrarrazdes, em igual forma e prazo, que comegara a contar
do término do prazo do recorrente, independentemente de nova naotificagéo.
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E assegurada vista dos elementos indispensaveis a defesa dos interesses das recorrentes e
recorridas.

Cabera ao Pregoeiro receber, examinar e decidir a respeito dos recursos interpostos contra
suas decisbes no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, e, caso mantenha sua decisao, encaminha-los
nesse mesmo prazo a Autoridade Competente, para a decisao final.

A apresentacdo de recurso sem a observancia da forma e do prazo estabelecidos nos itens
anteriores importara decadéncia desse direito, ficando a CESAN autorizada a adjudicar o
objeto ao LICITANTE declarado vencedor.

Os recursos deverao ser acompanhados de cépia do contrato social e procuragdo, sempre
com a documentacao de identificacdo do outorgado.

N&o serdo conhecidos os recursos ou contrarrazdes apresentados fora do prazo e/ou
subscritos por representante nédo habilitado legalmente ou néo identificado no processo para
responder pelo LICITANTE.

Os recursos e contrarrazdes apresentados fora do prazo legal, apdcrifos, sem qualificacdo e
contatos do recorrente (telefone e e-mail) e/ou subscritos por representante ndo habilitado
legalmente ou néo identificado no processo ndo serdo conhecidos.

O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

Os arquivos eletrbnicos com textos das razfes, contrarrazées e a decisdo da autoridade
competente serdo disponibilizados no site no sistema “licitacoes-e” no link abaixo:

https://lwww.licitacoes-e.com.br/aop/consultar-detalhes-
licitacao.aop?numeroLicitacao=1046869&opcao=consultarDetalhesLicitacao — Opcoes —
Listar Documentos..

DO ENCERRAMENTO

Finalizada a fase recursal e definido o resultado de julgamento, o procedimento licitatério sera

encerrado e encaminhado a Autoridade Competente, que podera:

a) Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades que forem supriveis;

b) Anular o procedimento, no todo ou em parte, por vicio insanavel;

¢) Revogar o procedimento por motivo de conveniéncia e oportunidade;

d) Declarar o processo deserto ou fracassado;

e) Adjudicar o objeto e homologar a licitagdo em ato Unico e encaminhar os autos para que se
convoque o adjudicatario para assinatura do INSTRUMENTO CONTRATUAL.

Encerrada a licitacdo, o Pregoeiro divulgar4d no site wwwe.licitacoes-e.com.br _os atos de
adjudicacao do objeto e de homologacédo do certame.

E facultado a CESAN, quando a LICITANTE adjudicataria ndo cumprir as condi¢cbes deste
Edital e seus anexos, ndo apresentar a garantia de execu¢cdo do INSTRUMENTO
CONTRATUAL, néo assinar o INSTRUMENTO CONTRATUAL ou néo aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo e condi¢des estabelecidas:

a) Revogar a licitagdo, sem prejuizo da aplicacdo das cominagbes previstas na Lei
13.303/2016 e no Edital;
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b) Convocar os LICITANTES remanescentes, na ordem de classificacdo, para a celebracdo do
INSTRUMENTO CONTRATUAL nas mesmas condi¢cdes ofertadas pelo LICITANTE
vencedor.

¢) Na hip6tese de nenhum dos LICITANTES aceitarem a contratacdo nos termos do subitem
acima, a CESAN podera convocar os LICITANTES remanescentes, na ordem de
classificacdo, para a celebracdo do INSTRUMENTO CONTRATUAL nas condicdes
ofertadas por estes, desde que o0 respectivo valor seja igual ou inferior ao orcamento
estimado para a contratacdo, inclusive quanto aos precos atualizados nos termos deste
Edital.

Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a instdncia competente
poderé adjudicar o objeto e homologar o procedimento licitatério.

DAS OBRIGACOES DA ADJUDICATARIA

Apos o julgamento da proposta, a adjudicacdo do objeto e a homologacéo do resultado pela
Autoridade Competente, a CESAN e o LICITANTE vencedor firmardo INSTRUMENTO
CONTRATUAL especifico visando a execucdo do objeto desta licitagdo nos termos da minuta
do INSTRUMENTO CONTRATUAL — ANEXO Il do Edital.

O LICITANTE vencedor serd convocado para assinar o INSTRUMENTO CONTRATUAL, para
0 que tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da convocacdo, sob pena de
sofrer as penalidades previstas no Edital e no art. 195, do Regulamento de Licita¢g8es da
CESAN - Reviséo 02.

16.2.1 O prazo para assinar o INSTRUMENTO CONTRATUAL podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, quando solicitado pelo LICITANTE vencedor durante o seu
transcurso e desde que ocorra motivo justificado, aceito pela CESAN.

16.2.2 O INSTRUMENTO CONTRATUAL deverd ser assinado de forma eletrdnica, com
utilizac&o de processo de certificacio disponibilizado pela ICP-Brasil, padrédo “PADES”,
salvos em arquivo “PDF” pesquisavel, sem qualquer restrigdo, no mesmo prazo
estipulado no subitem 16.2.

A assinatura do INSTRUMENTO CONTRATUAL estara condicionada:

a) A comprovagdo da habilitacdo do LICITANTE vencedor e a demonstracdo de sua
qualificagdo técnica, conforme ANEXO Il - DOCUMENTOS EXIGIDOS DO LICITANTE do
EDITAL;

b) A apresentacdo do documento (contrato social ou documento equivalente ou procuracéao por
instrumento publico ou particular, devidamente reconhecido em cartério) que habilite o seu
representante a assinar o INSTRUMENTO CONTRATUAL em nome da empresa. No caso
de instrumento particular, devera ser comprovada a capacidade de o signatario nomear
procurador, mediante apresenta¢cdo de cépia do estatuto social ou contrato social em vigor,
e quando se tratar de sociedade an6nima, da ata de nomeacéo do signatario;

¢) No caso de empresas em situacdo de recuperacao judicial, apresentacao de copia do ato de
nomeacdo do administrador judicial ou se o administrador for pessoa juridica, 0 nome do
profissional responséavel pela conducdo do processo e, ainda, declaracdo, relatério ou
documento equivalente do juizo ou do administrador, de que o plano de recuperagéo judicial
esta sendo cumprido;

d) No caso de empresas em situacdo de recuperacdo extrajudicial deve ser apresentada
documentacdo de comprovacdo documental e que as obrigacdes do plano de recuperacdo
extrajudicial estdo sendo cumpridas
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Quando o LICITANTE vencedor for convocado e se recusar a assinar o INSTRUMENTO
CONTRATUAL, no prazo e condicbes estabelecidos, a CESAN instaurara processo
administrativo punitivo e convocara os LICITANTES remanescentes, na ordem de
classificacdo, para a celebracdo do INSTRUMENTO CONTRATUAL nas condicdes ofertadas
pelo LICITANTE vencedor, inclusive quanto aos precos atualizados em conformidade com o
instrumento convocatorio.

Na hipétese de nenhum dos LICITANTES aceitar a contratacdo nos termos acima, a CESAN
podera convocar os LICITANTES remanescentes, na ordem de classificacdo, para a
celebracdo do INSTRUMENTO CONTRATUAL nas condi¢cBes ofertadas por estes, desde que
0 respectivo valor seja igual ou inferior ao orcamento estimado para a contratagdo, inclusive
guanto aos precos atualizados nos termos do instrumento convocatorio.

Para a formalizagédo da contratacdo, sera exigida a comprovacao das condi¢ces de habilitagéo
consignadas no edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do
contrato.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

As sangOes administrativas se encontram disciplinadas no item 18 do TERMO DE
REFERENCIA — ANEXO | do edital.

DAS DISPOSICOES FINAIS

O LICITANTE devera examinar detidamente as disposi¢des contidas neste Edital e seus
anexos, pois a simples apresentagdo da proposta de pre¢co a submete a aceitagdo
incondicional de seus termos, independente de transcricdo, bem como representa o
conhecimento do objeto em licitagdo, ndo sendo aceita alegacdo de desconhecimento de
gualquer pormenor.

18.1.1 No caso de eventual divergéncia entre o edital e seus anexos, prevalecerdo as
disposi¢c8es do primeiro.

O LICITANTE é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas implicard a imediata
desclassificagcdo da LICITANTE que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido a adjudicatéria, a
rescisdo do INSTRUMENTO CONTRATUAL, sem prejuizos das demais sang¢fes cabiveis.

A CESAN reserva a si o direito de revogar a presente licitagdo por razdes de interesse publico
ou anula-la, no todo ou em parte por vicio ou ilegalidade, bem como adiar “sine die” ou
prorrogar o prazo para recebimento e/ou abertura da proposta de preco ou da documentacdo
de habilitacdo, desclassificar qualquer proposta ou desqualificar qualquer LICITANTE, caso
tome conhecimento de fato que afete a capacidade financeira, técnica ou comercial da
LICITANTE, sem que isto gere direito a indenizacdo ou ressarcimento de qualquer natureza.

E facultado ao Pregoeiro, em qualquer fase desta licitacdo, desde que n&o seja alterada a
substancia da proposta, adotar medidas de saneamento destinadas a esclarecer informacdes,
corrigir impropriedades na documentacdo de habilitacdo ou complementar a instrugdo do
processo.

Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro, que podera convocar empregados da
CESAN para assessora-lo.
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Quaisquer informag8es, com relagcéo a este edital e seus anexos, poderdo ser obtidas no site
da CESAN: www.cesan.com.br.

Na hipotese de ndo concluséo do processo licitatério dentro do prazo de validade da proposta,
devera a LICITANTE, independente de comunicacdo formal da CESAN, revalidar, por igual
periodo, o documento, sob pena de ser declarada desistente do feito licitatério.

Os INSTRUMENTOS CONTRATUAIS regidos pelo Regulamento de Licitacdes da CESAN —
Revisao 02 poderédo ser alterados qualitativamente e quantitativamente, por acordo das partes
e mediante prévia justificativa da autoridade competente, vedando-se alteragbes que resultem
em violag&do ao dever de licitar, conforme previsto nos artigos 150 a 160 do Regulamento de
Licitacbes da CESAN — Revisé&o 02.

A nulidade do processo licitatério induz a nulidade do INSTRUMENTO CONTRATUAL, e nao
gera obrigacfes de indenizar.

Para dirimir quaisquer duvidas ou questdes relacionadas com este Edital ou o INSTRUMENTO

CONTRATUAL vinculado a esta licitacdo, fica eleito o Foro da cidade de Vitéria/ES, com
exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Vitoria, ES, 28 demaio de 2024.
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ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO N° 2024.005254

1.1

1.2

13

21

2.2

OBJETO
CONTRATAGAO DE SERVIGCO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO.

O detalhamento do OBJETO encontra-se descrito na PLANILHA DE PRECOS - ANEXO IV e
na DESCRICAO DOS SERVICOS - ANEXO VI do Edital.

Os servigos serdo prestados com disponibilizagcdo de trabalhadores em dedicacdo exclusiva de
mao de obra, o que configura cessao de mao de obra para fins tributarios, conforme art. 17,
inciso Xll, da Lei Complementar no 123/2006”.

JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

A Geréncia de Tecnologia da Informacgéo identificou, adotou e tem mantido o modelo de servigo
de outsourcing de impressao ha aproximadamente 17 anos, objetivando a redug¢édo de custos
ao passo que promove e otimiza processos e atividades na execugdo de servigos de
impresséo, copia e digitalizacdo. Como benesses de dispor desse servi¢o, obtém-se:

e tecnologias recém-chegadas ao mercado sem necessidade de investimento e de arcar com
a desvalorizagao delas ao longo do tempo;

e locagao ou devolugéo de equipamentos sob demanda;

e suporte técnico especializado em cada tecnologia disponibilizada, sem necessidade de
investir em treinamentos de equipe técnica prépria;

e manutengdes preventivas, evolutivas e reativas, com fornecimento de pegas de reposic¢ao,
substituicdo de equipamentos e remanejamento sob demanda;

e nao ha necessidade de monitorar e realizar a gestdo do parque de maquinas, o consumo
de suprimento e insumos diversos, uma vez que essa atividade é executada pela equipe
especializada da CONTRATADA por meio de sistema de gestdo e monitoramento;

e nao ha necessidade de investir ou custear licenciamento do sistema de gestdo e
monitoramento da solugao, o qual fica sobre a responsabilidade da CONTRATADA,;

e fornecimento de suprimentos e insumos sem necessidade de custear diretamente o envio
deles para mais de 50 localidades da CESAN que utilizam o referido servigo;

e logistica reversa e descarte ecologicamente correto de todo o aparato tecnolégico
disponibilizado & de responsabilidade da contratada;

e aumento do foco da equipe da CESAN em gestéo estratégica, uma vez que as atividades
operacionais serdo executadas pela CONTRATADA.

Por meio da explicitacdo da vantajosidade técnica, administrativa e financeira que a CESAN
tem obtido hd muitos anos com outsourcing de impressédo, justifica-se a manutencao dessa
pratica por meio de nova contratacdo de empresa especializada para dar continuidade ao
referido servigo que é prestado atualmente por meio do contrato 151/2019, o qual finda em 31
de julho de 2024.

DECLARAGCAO DE SERVICOS COMUNS

Declaramos para os devidos fins que os SERVICOS objeto dessa licitacdo séo de natureza
comum, conforme o Regulamento de Licitag6es da CESAN — Revisdo 02, que considera
bens e servicos comuns, aqueles cujos padrbes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo Edital, por meio de especifica¢cdes usuais do mercado.
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REGIME DE EXECUCAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA LICITACAO
O(s) SERVICO(s) sera(ado) contratado(s) pelo regime de empreitada por prego unitario.
O critério a ser utilizado na avaliacdo, julgamento das propostas e posterior adjudicacéo € o de
MENOR PRECO.
FONTE DE RECURSOS
Os recursos financeiros para pagamento dos encargos resultantes desta licitacdo provém de
recursos Proprios da CESAN, conforme Conta Razdo n° 400300313 para o custeio dos
servicos de locacdo e Conta Razdo n° 400300306 para custeio dos servigos de bilhetagem,
ambas no Centro de Custo n° 6002324100.
PRAZO CONTRATUAL E LOCAL DE EXECUCAO DO(S) SERVICO(S)

A vigéncia do INSTRUMENTO CONTRATUAL sera de 36 (trinta e seis) meses, contada a
partir da data de emissdo da ORDEM DE INICIO DE SERVICOS (OIS).

5.1.1 Prorrogacgfes serdo permitidas desde que ocorrida alguma das hipéteses previstas no
art. 147 e seguintes do Regulamento de Licitac6es da CESAN — Revisdo 02, com
as devidas justificativas por escrito.

5.1.1.1 Tais prorrogacfes poderdo se estender por até 60 (sessenta) meses, de
acordo com art.145, do Regulamento de Licitagc6es da CESAN — Reviséo
02. Até 6 (seis) meses antes do fim da vigéncia do instrumento contratual,
as partes dever&o manifestar formalmente o interesse na prorrogacao dele.
5.1.1.2 A manifestacdo expressa da CONTRATADA de que tem interesse em
prorrogar o contrato constitui dever de atender o chamamento para assinar
o termo aditivo, salvo se houver fato superveniente que comprovadamente
justifique a desisténcia posterior.
5.1.1.3 A recusa em assinar o termo aditivo de prorrogacdo caracteriza
descumprimento total da obrigacdo assumida, passivel das penalidades
previstas na alinea “e”, do subitem 17.1.2, do edital.
Os SERVICOS seréo realizados/prestados pela contratada em quaisquer localidades dentro da
area territorial do Estado do Espirito Santo, conforme demanda da CESAN, em qualquer
periodo de vigéncia do contrato.
SUBCONTRATACAO

N&o sera permitida SUBCONTRATACAO.

CONSORCIO

N&o sera permitido CONSORCIO.

VISITA/REUNIAO TECNICA AO LOCAL DE EXECUGCAO DO(S) SERVICO(S)

Nao seré realizada visita/reunido técnica.
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CRITERIOS DE ACEITABILIDADE, MEDICAO DO(S) SERVICO(S) E FORMA DE
PAGAMENTO

a) Critério de aceitabilidade:

A aceitabilidade do SERVICO esta condicionada: a correta execucdo do objeto; ao
acompanhamento e atestado dos servicos pela fiscalizacdo; aos relatérios de controle da
qualidade contendo o0s resultados dos ensaios e determinacdes devidamente
interpretados, caracterizando a qualidade do servigco executado e aos requisitos impostos
pelas normas vigentes da ABNT e da CESAN.

b) Medi¢bes dos servigos:

b.1 Os pagamentos serdo efetuados preferencialmente na praca de Vitéria — ES, em um
dos seguintes Bancos: BANESTES, Banco do Brasil ou Caixa Econdmica Federal,
mediante a apresentacéo a CESAN, das notas fiscais sem emendas ou rasuras.

b.2 O periodo de medi¢do sera mensal, entre os dias 16 do més anterior a 15 do més
corrente, e a documentacdo pertinente (notas fiscais, guias, comprovantes, etc.)
deverd ser entregue, até o dia 25 do més corrente para pagamento em 30 dias
contados da data da entrega da nota fiscal.

b.3 As notas ficais emitidas apés o dia 25 do més corrente, terdo seus pagamentos
postergados no numero de dias de atraso somados ao prazo de pagamento previsto
no item b.4) Deveréa ser emitido boletim de medicao de realizacdo do objeto contratual
(valor inicial P0).

b.4 As notas fiscais, apds conferidas, visadas e processadas serdo liberadas para
pagamento.

c) Forma de pagamento:
c.1 Quando do pagamento das notas fiscais de servico, a CESAN fara as retencdes de:

c.1.1 IR a aliquota de 1,5% sobre o valor bruto dos servicos, quando pertinente,
conforme lista de servicos do RIR/99. Caso a CONTRATADA seja pessoa
juridica imune, isenta ou enquadrada no Super Simples Nacional esta
retenc@o ndo sera realizada;

c.1.2 PIS/COFINS/CSLL a aliquota de 4,65% sobre o valor bruto dos servicos,
guando pertinente, conforme servicos previstos na IN SRF n°459/04;

OBS.: A retencdo de PIS/COFINS/CSLL seré realizada em valores pagos
mensais ao prestador, caso a soma das NF'S sejam iguais ou superiores a R$
215,27, a R$5.000,00 (cinco mil reais), conforme permite o novo codigo civil
(Lei 10.406/2002) através dos art.421 ao 435. Caso a CONTRATADA seja
pessoa juridica imune, isenta ou enquadrada no Super Simples Nacional esta
retencdo nao serd realizada.

ISSQN para os devidos municipios conforme legislagdo municipal, e da Lei
Complementar n°116/2003.

c.2 A CESAN néo é contribuinte do ICMS conforme Parecer n° 09/2012/SEFAZ-ES.
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Caso a CONTRATADA detenha algum tipo de dispositivo legal (mandado de
seguranca coletivo ou individual) que prevé a abstencdo da retencdo de tributos
federais, os pagamentos das notas fiscais ficam condicionados, por parte da
CONTRATADA, da apresentacdo da Certiddo de Objeto e Pé referente ao processo
gue deu causa ao mandado, obrigatoriamente em todas as medicdes, e com
validade habil.

Os pagamentos das notas fiscais de servicos, ficam condicionados a apresentacéo,
pela CONTRATADA, dos seguintes documentos:

c.4.1 Certiddo Negativa de Débitos Federais (Conjunta SRF e PGFN), em todas as
medicdes.

c.4.2 Certiddo de Regularidade Fiscal do FGTS, em todas as medigdes.
c.4.3 CNDT (Certiddo negativa de Débitos Trabalhistas), em todas as medic¢des;

c.4.4 Declaracdo de optante pelo Super Simples Nacional, quando pertinente, em
todas as medicdes, conforme modelo do anexo 1 da lei Complementar
128/2008.

Ocorrendo erros na apresentagdo das notas fiscais, as mesmas serdo devolvidas a
CONTRATADA para corre¢do, ficando estabelecido que o atraso decorrente deste
fato implicara em postergagcédo da data do pagamento, sem que isto gere encargos
financeiros para a CESAN.

A CESAN podera deduzir dos pagamentos, importancias que, a qualquer titulo, lhe
forem devidas pela CONTRATADA em decorréncia de inadimplemento do
CONTRATO.

Os valores correspondentes as notas fiscais vencidas e ndo pagas pela CESAN na
forma contratual, sofrerdo a incidéncia de multa de mora na base de 0,01% (zero
virgula zero um por cento) ao dia sobre a parcela em atraso, limitada a sua
aplicacdo ao valor total desta, embasados no Cédigo Civil Brasileiro. Os
pagamentos das multas de mora serdo efetuadas pela CESAN em sua Tesouraria,
contra apresentagcdo de nota de débito contendo o nimero do CONTRATO e Notas
Fiscais correspondentes.

Qualquer alteragdo, criacdo ou extincdo de beneficios fiscais ou de tributos
(impostos, taxas ou contribuicdo de melhoria) ap6s a assinatura deste CONTRATO,
que reflita comprovadamente nos precgos ora contratados, facultara as partes a sua
revisdo para mais ou para menos, por mutuo e expresso acordo, observado a
legislacao vigente.

A critério da CESAN, o pagamento das notas fiscais poder4 ser antecipado em
relacdo ao cronograma original, observado os critérios estabelecidos na sua
Resolugdo n° 4521, de 19/01/2005.

c.9.1 Neste caso, a CONTRATADA devera formalizar o pedido através do TERMO

DE ACEITACAO DE ANTECIPACAO DE PRAZO DE PAGAMENTO,
conforme modelo constante no ANEXO VIl - RELACAO DE MODELOS
deste Edital, devendo ser individual para cada pagamento.
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c.10 O pagamento antecipado, uma vez aceito pela CESAN, sera efetuado no prazo de
02 (dois) dias uteis, condicionado ao desconto no valor total da nota fiscal, conforme
meméria de célculo constante do MODELO DE TERMO DE ACEITACAO DE
ANTECIPACAO DE PRAZO DE PAGAMENTO - ANEXO VIl — RELACAO DE
MODELOS do Edital.

c.11 As demais condi¢des para a antecipacdo do pagamento encontram-se insertas na
Resolucao da Diretoria da CESAN antes mencionada.

c.12 Na hip6tese de ocorréncia de Reclamacdes Trabalhistas ou Acdes Judiciais
relacionadas aos SERVICOS objetos da presente licitagdo, em que a CESAN for
indicada pelo reclamante como RESPONSAVEL SUBSIDIARIA, serdo deduzidos
mensalmente dos créditos da CONTRATADA, indiferente da origem contratual, a
totalidade dos gastos incorridos no periodo, para a promocdo da defesa ou
acompanhamento do processo, tais como passagens, deslocamentos, estadas,
diarias, custo hora dos empregados da CESAN e valor dos honorarios advocaticios
e outros por ela eventualmente pagos.

c.13 A excecdo de determinac&o judicial, os pagamentos e/ou créditos originarios desta
licitacdo, serdo realizados em nome exclusivo da CONTRATADA, ficando
estabelecido a inaplicabilidade de sua cesséo a terceiros, conforme faculta o Codigo
Civil de 2002 em seu artigo 286 e seguintes.

10. REAJUSTAMENTO DE PRECOS

10.1  Os precos seréo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 1 (um) ano a partir da data limite de
apresentacdo da proposta ou do dia, més e ano do Ultimo reajustamento, admitindo-se,
entretanto, o reajustamento apds esse periodo. Na oportunidade, serdo utilizados para efeito
de reajustamento, os indices setoriais compativeis com o objeto licitado, aplicando-se a
seguinte férmula:

R =Vix(I1-10)
10

Onde:

R = Valor do reajustamento procurado.

Vf = Valor da Nota Fiscal a preco inicial do CONTRATO (PO0).

| = indice da Coluna 02 do IGP-DI da FGV.

indice com indicador “1” = Relativo ao més de concessao do reajustamento.
indice com indicador “0” = Relativo ao més limite de apresentagdo da proposta.

10.2  Os indices acima serdo retirados da revista Conjuntura Econdmica, editada pela Fundacéo
Getulio Vargas.

11. GARANTIA CONTRATUAL E SEGUROS

11.1 A CONTRATADA deveréa apresentar a CESAN a garantia de execugédo contratual, no prazo de

até 05 (cinco) dias Uteis apds a celebracdo do respectivo INSTRUMENTO CONTRATUAL,
sob pena de aplicacdo de multa.
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A garantia apresentada devera contemplar todo o prazo de execugdo do INSTRUMENTO
CONTRATUAL, acrescido de mais 90 (hoventa) dias. Havendo prorrogacdo de prazo
formalmente admitida pela CESAN, deverd a CONTRATADA reapresentar a modalidade de
caucdo por essa escolhida, de forma a abranger o periodo de prorrogacéo, retendo a CESAN
dos créditos da CONTRATADA, enquanto nao efetivado tal reforco da garantia, o valor a ela
correspondente.

O atraso superior a 20 (vinte) dias para a apresentacdo da garantia a que se refere o
paragrafo anterior autoriza a CESAN, a buscar a rescisao do INSTRUMENTO CONTRATUAL
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas.

A caucdo inicial sera reforcada durante a execucdo dos servigos contratados, de forma a
totalizar sempre 5% (cinco por cento) do valor vigente do INSTRUMENTO CONTRATUAL
(precos iniciais e reajustamentos se houver).

A garantia e seus refor¢os poderéo ser realizados em uma das seguintes modalidades:
a) Carta de Fianca Bancéria, conforme minuta constante do Edital:

No caso de Carta de Fianca Bancéria, esta deverd ser a critério da licitante, fornecida por
um banco localizado no Brasil, pelo prazo da duracdo do INSTRUMENTO CONTRATUAL,
devendo a CONTRATADA providenciar sua prorrogacdo, por toda a duragdo do
INSTRUMENTO CONTRATUAL, independente de notificacdo da CESAN, sob pena de
rescisdo contratual ressalvado os casos em que a duracdo do INSTRUMENTO
CONTRATUAL for inferior ao prazo acima estipulado, quando devera a caucéo ser feita
pelo prazo contratual.

Além disso, a Carta de Fianca devera ser devidamente registrada em cartorio de registro
de titulos e documentos, conforme determinada na Lei n° 6.015/73 e deverd vir
acompanhada de: cépia autenticada do estatuto social do banco; cépia autenticada da ata
da assembleia que elegeu a Ultima diretoria do banco; cépia autenticada do instrumento de
procuracdo, em se tratando de procurador do banco e reconhecimento de firmas das
assinaturas constantes da carta de fianca. E conter expressamente renlincia aos beneficios
referidos nos Art. 366, 827, 835, 837 e 838 do Cddigo Civil.

b) Seguro-Garantia:

No caso da opcdo pelo Seguro-Garantia, 0 mesmo sera feito mediante entrega da
competente apolice emitida por entidade em funcionamento no Pais, e em nome da
CESAN, cobrindo o risco de quebra do INSTRUMENTO CONTRATUAL, pelo prazo da
duracdo do INSTRUMENTO CONTRATUAL, devendo a contratada providenciar sua
prorrogacdo, por toda a duracdo do INSTRUMENTO CONTRATUAL, independente de
notificacdo da CESAN, sob pena de rescisdo contratual.

A apolice devera indicar a CESAN como beneficidria e que o seguro garante o fiel
cumprimento das obriga¢des assumidas pela CONTRATADA no instrumento contratual,
inclusive as de natureza trabalhista e/ou previdenciaria, até o valor da garantia fixada na
apodlice.

Conter clausula adicional, que possua abrangéncia sobre as acgbes trabalhistas e
previdenciarias, até 90 (noventa) dias apoés a finalizacdo do contrato.

N&o sera aceita apdlice que contenha clausulas contrarias aos interesses da CESAN.
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¢) Caucédo em dinheiro:

No caso de opgao por Caugado em dinheiro, o interessado devera obrigatoriamente efetuar
o depésito no BANESTES, pelo interessado, em conta de cauc¢éo vinculada a CESAN.

11.6 A garantia prestada pela licitante vencedora lhe sera restituida ou liberada ap6s o recebimento
definitivo do(s) servico(s).

SEGUROS

11.7 Nao serdo exigidos seguros, exceto os obrigatdrios previstos em lei, ACT, CCT, etc.

12. QUALIFICAGAO TECNICA E ECONOMICO-FINANCEIRA

12.1 QUALIFICAGCAO TECNICA

1211

12.1.2

12.1.3

12.1.4

12.1.5

Atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a licitante presta ou prestou servigcos de outsourcing de
impressao, copia e digitalizagcdo, em empresas, com disponibilizacdo de um
quantitativo minimo de 58 (cinquenta e oito) equipamentos de impressao (impressoras
ou multifuncionais), quantitativo este que corresponde a aproximadamente 30% do
numero maximo de equipamentos previstos para disponibilizagdo nesta contratacao.

Atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a licitante presta ou prestou servicos de bilhetagem com
fornecimento de todos os insumos (com ou sem papel) para atender uma média
mensal igual ou superior a 65.600 (sessenta e cinco mil e seiscentos), quantitativo esse
que corresponde a exatamente 30% da estimativa de bilhetagem mensal prevista
nessa contratagao.

As comprovacles solicitadas acima poderéo ser efetuadas em tantos CONTRATOS
quanto dispuser a proponente, e terem sido executados em qualquer época.

N&ao serdo aceitos atestados técnicos de execugdo de obras e/ou servigos contratados
pela CESAN fornecidos por terceiros por motivo de subcontratagdes e/ou sub-rogagdes
nao formalizadas e/ou aprovadas pela CESAN. Nos demais casos, a CESAN podera
diligenciar para a obtencédo de esclarecimentos e ratificagbes junto aos o6rgdos e
entidades expedidoras do atestado.

Declaracdo de vinculagdo ou compromisso futuro do responsavel técnico com a
licitante.

12.1.5.1 O referido profissional podera ser diretor, sécio ou fazer parte do quadro
permanente da empresa licitante, na condigdo de empregado ou contratado,
devendo comprovar, obrigatoriamente, sua vinculagdo com a empresa até a
data de assinatura do INSTRUMENTO CONTRATUAL, através de Carteira
de Trabalho, Contrato de Prestagdo de Servigos ou Ficha de Registro de
Empregado, quando este nado fizer parte do Contrato Social da firma
proponente.

12.2 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

12.2.1

Declaragdo da licitante comprovando o fiel cumprimento das recomendacdes
determinadas pelo art. 7°, inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal, isto é, que ndo utiliza
trabalho de menores de 18 (dezoito) anos na execucdo de servicos perigosos ou
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insalubres, nem de menores de 16 (dezesseis) anos para trabalho de qualquer
natureza.

Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperacao Judicial ou Extrajudicial, de acordo com
a Lei Federal n°® 11.101/2005 e suas alteracBes, expedida pelo distribuidor ou
distribuidores judiciais da sede da pessoa juridica, com data de expedi¢cao nao superior
a 60 (sessenta) dias antes da data de abertura das propostas.

12.2.2.1 Sera permitida a participacdo de empresas em recuperacdo judicial ou
extrajudicial, desde que apresentado o devido Plano de Recuperacao, ja
homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, apto a comprovar sua
viabilidade econdmico-financeira, inclusive, pelo atendimento a todos os
requisitos de habilitacdo econdmico-financeiras estabelecidos no edital.

12.2.2.2 A licitante deve apresentar certiddo emitida pela instancia judicial competente
que certifique que a interessada esta apta econbmica e financeiramente a
participar do procedimento licitatorio.

Balan¢o Patrimonial na forma da lei e Demonstragdo do Resultado do exercicio, do
ultimo exercicio social exigivel, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos
provisérios, contendo o0s respectivos termos de abertura e encerramento,
devidamente submetidos a autenticagdo no 6rgdo competente do registro do
comeércio.

12.2.3.1 As empresas que se utilizam do Sistema Publico de Escrituragédo Digital —
SPED, deverdo comprovar a Escrituracdo Contabil Digital — ECD por meio
de recibo de entrega junto a Receita Federal do Brasil. Igualmente, deverao
apresentar o Balanco Patrimonial do Ultimo exercicio social exigivel.

12.2.3.2 As empresas recém-constituidas, cujo Balanco Patrimonial ainda ndo seja
exigivel, deverdo apresentar o Balanco de Abertura, contendo carimbo e
assinatura do representante legal da empresa e do contador.

12.2.3.3 As empresas que estiveram inativas no ano anterior, deverdo apresentar
cépia da declaracdo de inatividade entregue a Receita Federal,
apresentando o Ultimo balan¢o patrimonial que antecede a condicdo de
inatividade.

A comprovacao da boa situacéo financeira do LICITANTE sera baseada também na
obtenc&o de indices de Liquidez Geral (ILG), de Solvéncia Geral (ISG) e de Liquidez
Corrente (ILC) resultantes da aplicacdo das formulas abaixo, sendo considerada
habilitada a empresa que apresentar resultado igual ou maior que 1(um), em todos os
indices aqui mencionados:

ILG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

ISG = Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

ILC = Ativo Circulante
Passivo Circulante
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12.2.4.1 As empresas que apresentarem qualquer dos indices relativos a boa
situacdo financeira menor que 01 (um), deverdo comprovar poOSsuir
patrimdnio liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor de sua
proposta.

12.2.5 As condi¢cdes de Qualificacdo Econbmico-Financeira estdo em consonancia com o
Regulamento de Licitacbes da Cesan, legislacdo e precedentes de o6rgdos de
controle, inclusive orientacfes do Tribunal de Contas da Unido, conforme Acordéo n°
1214/2013 — TCU - Plenario”

PRECOS

O valor estimado para a execucdo dos SERVICOS sera sigiloso, observadas as condi¢des
previstas no Art. 34, da Lei n® 13.303/2016.

O orgcamento foi obtido com base em pesquisa de mercado.
Nos precos unitarios e totais de cada SERVICO proposto estao incluidos:

Materiais em geral.

M&o-de-obra especializada ou néo.

Transportes e deslocamentos em geral.

Teste dos servigos executados, conforme normas da ABNT.
Limpeza, varredura e lavagem dos locais de trabalho.
Seguros em geral.

Equipamentos e ferramentas necessarios.

© N o g w0 DN P

Encargos sociais (inclusive os complementares, tais como uniforme, equipamentos de
protecdo individual, vale transporte, alimentacdo conforme legislagdo e demais obrigacdes
previstas em acordo coletivo vigente e despesas relativas ao cumprimento das Normas
Regulamentadoras de Salde Seguranca do Trabalho), fiscais, comerciais e tributos de
gualquer natureza, taxa de aprovacéo, licenciamento e liberagcéo de servigcos resultantes da
execucdo dos SERVICOS.

9. Responsabilidade pelos danos causados diretamente & CESAN ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execug¢éo dos SERVICOS.

10.BDI composto de:
e Administracéo central;
e Impostos previstos por lei;

e Lucro.
OBSERVACOES:

= Na Composicao de Custos deverdo estar relacionados todos os insumos necessarios a
execucdo dos SERVICOS, ndo sendo permitida a utilizagdo da unidade “verba” para
nenhum dos insumos.

= Caso nhecessite realizar trabalhos aos sabados, domingos e feriados e fora do horério
normal, os custos serd@o de responsabilidade da CONTRATADA sem 6nus para a CESAN.

= Os precos propostos pelos licitantes incluem, enfim, todas as despesas necessarias a
execucdo total dos SERVICOS licitados, bem como seus lucros, conforme as
especificacbes e anexos contidos neste Edital, cobrindo todos os custos de m&o-de-obra,
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inclusive eventuais aumentos, aditamentos salariais ou outros beneficios e
obrigacdes provenientes de Lei, Dissidio, Convenc¢do ou Acordo Coletivo, bem como
sentenca judicial.

UTILIZACAO DE MAO-DE-OBRA CONFORME DECRETO ESTADUAL 4251-R/20189 E LEI
COMPLEMENTAR ESTADUAL DE N° 879 DE 26/12/2017

Na execucao dos Servicos, a CONTRATADA estara sujeita ao disposto no Decreto Estadual
4251-R/2018 que regulamenta a Lei Complementar Estadual de n° 879 DE 26/12/2017, que
“Estabelece o Programa Estadual de Ressocializacdo de Presos e Egressos do Sistema
Prisional do Espirito Santo - PROGRESSO/ES, e da outras providéncias”.

FISCALIZAGAO/GERENCIAMENTO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

A Fiscalizag8o dos SERVICOS objeto desta licitago ficara a cargo da DIVISAO DE SUPORTE
E INFRAESTRUTURA (A-DSI) da CESAN.

Durante a execucdo dos SERVICOS a CESAN fiscalizard a empresa CONTRATADA de
acordo com os art. 181 e seguintes do Regulamento de Licitagdes da CESAN — Revisédo
02, as prescrigbes técnicas da CESAN, normas técnicas vigentes, bem como os critérios
estabelecidos nas normas INS.004.01.2016 - AVALIACAO DE DESEMPENHO DE
PRESTADORES DE SERVIGOS E INSTRUGOES PARA APLICAGAO DE SANCOES
ADMINISTRATIVAS e na NORMA INTERNA DE GESTAO DE SEGURANCA E SAUDE DO
TRABALHO DAS CONTRATADAS - ADM.050.00.2023, constantes do VIl — NORMAS E
INSTRUCOES do Edital.

Os servicos estardo sujeitos a irrestrita fiscalizacdo por parte da CESAN, que a efetivara
diretamente ou através de terceiros, para tanto devidamente credenciados, a fim de:

Exigir que a CONTRATADA execute os trabalhos em estrita observancia ao contido na sua
proposta e no INSTRUMENTO CONTRATUAL.

Efetuar as medicbes mensais dos SERVICOS executados pela CONTRATADA desde que
sejam perfeitamente atendidas todas as exigéncias deste INSTRUMENTO CONTRATUAL.

Recusar e/ou sustar os SERVICOS que estiverem em desacordo com a proposta, as normas,
ou com a melhor técnica consagrada pelo uso, a seu critério exclusivo e ordenar que sejam
refeitos sem 6nus para a CESAN.

Determinar a prioridade dos servicos, definindo e autorizando suas etapas, e controlando as
condicdes de trabalho.

Propor, & AUTORIDADE COMPETENTE, a aplicacdo de sanc¢des, pelo ndo cumprimento de
quaisquer das clausulas contratuais.

Dar assisténcia permanente & CONTRATADA na conducgdo dos trabalhos, verificando-os,
aprovando-os ou glosando-os, no que estiverem em desacordo com o INSTRUMENTO
CONTRATUAL, com o Edital, com seus anexos, e com sua proposta, e ainda, com as
especificacdes fornecidas pela CESAN.

Decidir, dentro dos limites de suas atribuicfes, as questdes que forem levantadas em campo.
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Elaborar relatério comunicando as deficiéncias verificadas na execucdo dos servigos,
encaminhando copia a CONTRATADA, para a imediata correcao das irregularidades
apontadas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas no INSTRUMENTO
CONTRATUAL.

OBRIGACOES DA CESAN
Prestar a CONTRATADA todas as informacdes julgadas necessarias, quando solicitadas.

Responsabilizar-se pela Fiscalizagdo e acompanhamento dos SERVICOS objeto do
INSTRUMENTO CONTRATUAL.

Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA na forma estipulada no INSTRUMENTO
CONTRATUAL.

Dirimir ddvidas, quando necessario.

Analisar e aprovar, em tempo habil, cronograma e planejamento de execu¢édo dos SERVICOS
apresentados pela CONTRATADA.

Permitir o livre acesso dos empregados e prepostos da CONTRATADA, devidamente
credenciados, para execu¢do dos SERVICOS inerentes ao INSTRUMENTO CONTRATUAL,
respeitados os critérios de sigilo aplicaveis.

Notificar a empresa CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas na execucdo dos SERVICOS para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias.

Rejeitar, no todo ou em parte, servico ou fornecimento executado em desacordo com o
contrato.

Acompanhar, fiscalizar e orientar a CONTRATADA, no que diz respeito ao cumprimento do
DECRETO 4251-R/2018, quando for o caso.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

Executar os servicos para a CESAN, obedecendo ao edital de licitagdo, seus anexos, bem
como aos detalhes e instru¢cdes fornecidos pela CESAN no decorrer da execugédo do
INSTRUMENTO CONTRATUAL, ficando acordado que os mencionados documentos passam
a integrar o INSTRUMENTO CONTRATUAL, para todos os efeitos de direito, ainda que nele
nao transcritos.

Todas as obrigacbes da CONTRATADA deverdo ser obedecidas sem nenhum 6nus para a
CESAN, devendo estar consideradas nos precos unitarios ou no BDI.

Manter durante a execucdo do INSTRUMENTO CONTRATUAL, todas as condigbes de
habilitacdo e classificacdo exigidas no Edital.

N&o contratar ex-empregado da CESAN que tenha sido demitido antes do decurso de prazo de
18 (dezoito meses), contados a partir da demissdo, conforme previsto na Lei n® 13.467, de 13
de julho de 2017.

Utilizar, na execucdo dos servicos contratados, pessoal que atenda, dentre outros, aos
seguintes requisitos: boa qualificacao para o exercicio das atividades que lhe forem confiadas e
bons principios de urbanidade.
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Manter os seus empregados e terceiros devidamente uniformizados, sempre limpos e
identificados com crachés.

Preservar o sigilo das informacdes que serdo disponibilizadas pela CESAN para execu¢éo do
objeto contratado. Este compromisso subsistirA mesmo apds a extingdo do vinculo entre as
partes, pelos prazos previstos na legislacdo vigente.

N&o fazer uso ou revelacdo, sob qualquer justificativa, a respeito de informacdes, dados,
processos, férmulas, cdédigos, cadastros, fluxogramas, diagramas l6gicos, dispositivos,
modelos ou outros materiais de propriedade da CESAN aos quais tiver acesso em decorréncia
da prestacéo dos servicos conforme DECLARACAO DE CONFIDENCIALIDADE, ANEXO VIl
— RELACAO DE MODELOS do Edital.

A CONTRATADA devera apresentar em até 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da emissao
da Ordem de Inicio dos Servigos — OIS ou assinatura do INSTRUMENTO CONTRATUAL, a
DECLARACAO DE CONFIDENCIALIDADE exigida no subitem 17.6 acima, devidamente
assinada.

Registrar as ocorréncias havidas durante a execucdo do presente INSTRUMENTO
CONTRATUAL, de tudo dando ciéncia a CESAN, respondendo integralmente por sua
omissao.

Responsabilizar-se pelas perdas e danos causados diretamente a CESAN ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢édo do INSTRUMENTO CONTRATUAL.

Fazer comparecer representante da empresa credenciado, sempre que convocada, ao local e
na data a serem estabelecidos pela fiscalizagdo, para exame e esclarecimento de qualquer
problema relacionado a execuc¢éo do objeto contratado.

Cumprir com zelo, perfeicdo, higiene, eficiéncia e pontualidade os servicos a serem
contratados, em consonancia com as normas e padrdes aplicaveis.

Responsabilizar-se pelos sinistros envolvendo seus veiculos durante a execug¢édo do presente
INSTRUMENTO CONTRATUAL.

Responder de maneira absoluta e inescusavel pela perfeicdo técnica dos servicos, refazendo
as suas expensas 0s servi¢cos ndo aceitos pela Fiscalizacdo.

Cumprir as normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, bem como as leis,
regulamentos e posturas municipais, em especial as de seguranca publica.

ApOs a realizacdo dos servicos, os locais deverdo ser entregues limpos e desimpedidos de
todo entulho e materiais excedentes. Os custos relativos a esses servicos deverdo estar
inclusos nos precos unitarios e totais dos servigos precedentes.

Apresentar cronograma fisico-financeiro em até 10 (dez) dias Uteis apOs a assinatura do
instrumento contratual, para ser submetido a andlise e aprovacao da Fiscalizacdo da CESAN.

O responséavel pela coordenacdo dos servicos devera estar de posse de telefone celular,
inclusive sabados, domingos e feriados.

Eventuais multas e qualquer outro custo ou encargo relativos a lavratura de autos de infracédo a
legislagdo de meio ambiente, postura, transito e outras aplicaveis, decorrentes das atividades
afetas a esse INSTRUMENTO CONTRATUAL, se suportados pela CESAN, serdo
descontados dos pagamentos devidos a CONTRATADA ou da(s) garantia(s) oferecida(s), ou
ainda, poderdo ser cobrados judicialmente. Nesses casos, a CONTRATADA autoriza a
CESAN, desde ja, de forma irrevogavel e irretratavel, a descontar ou compensar créditos
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futuros que venha a ter, ou cobrar por meio de notificacdo para pronto pagamento no valor
correspondente.

Fornecer, em caso de aditamento do INSTRUMENTO CONTRATUAL, reforco da garantia
contratual.

Devera apresentar no ato da entrega do segundo faturamento e assim sucessivamente até o
Gltimo, comprovante de recolhimento dos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais relativos ao faturamento do més imediatamente anterior ao do faturamento que
estiver sendo apresentado, ficando a liberagdo do pagamento vinculada a apresentacdo dos
citados documentos, devidamente autenticados, cabendo a Fiscalizagdo do INSTRUMENTO
CONTRATUAL e a Geréncia Financeira e Contabil da CESAN conferir estes documentos.

A documentacao acima referida devera vir acompanhada de Relatério de Comprovacgao de
Adimpléncia de Encargos — RECAE e de declaracdo da CONTRATADA (conforme modelo
constante no ANEXO VIII do Edital) sob as penas da lei, de que adimpliu todos os encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais no periodo.

Pagar aos seus empregados, até o 5° (quinto) dia atil do més subsequente a prestacéo dos
SERVICOS, a remuneracao indicada na sua proposta e apresentar a CESAN todos os
comprovantes exigidos, independentemente do pagamento mensal da CESAN.

Arcar com todos os prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo despesas judiciais e
honorarios advocaticios resultantes de acdes judiciais que a CESAN for compelida a
responder, no caso dos servi¢os prestados por forca de INSTRUMENTO CONTRATUAL, que
violarem direitos de terceiros.

Até o fim do periodo de mobilizacéo, apds emissdo da OIS, a CONTRATADA deveréa entregar
ao fiscal do INSTRUMENTO CONTRATUAL, por meio eletrdnico (arquivos com tamanho
méaximo de 3,0 MB, no formato PDF, com resolu¢cdo méaxima de 300 dpi, formatacdo A4 e
nomeados de acordo com o tipo do documento), as seguintes informacdes e documentos
inerentes a mao-de-obra alocada no objeto da licitag&o:

a) Relagdo nominal de todos os empregados alocados na obra/servico, copia da CTPS ou
contrato de trabalho (contendo, no minimo, a folha de qualificagdo civil, a folha onde se
encontra a assinatura e a fotografia do empregado e a folha onde se encontra registrado o
contrato de trabalho e suas eventuais alteragdes com a indicacdo precisa da funcdo
ocupada).

b) Documentacao referente as regras basicas de seguranca e medicina do trabalho (PPRA;
LTCAT; PCMSO; PCMAT; Relacédo dos EPI's por cargo ou funcdo; ASQO'’s; treinamentos,
ficha de entrega de EPI’s; ordem de servi¢co de seguranca e medicina; plano de seguranga
do trabalho; relacdo nominal de todos os empregados e suas respectivas funcdes; relacdo
nominal dos cipeiros, titulares e suplentes ou aqueles designados; relacdo nominal, cargo e
curriculo dos profissionais pertencentes ao SESMT ou designado, etc.). Durante a execucao
do INSTRUMENTO CONTRATUAL devem ser fornecidas as atualizacbes destes
documentos, conforme previsto nas legislagBes especificas.

c) Apresentar, em caso de rescisdo contratual do empregado, na medicdo seguinte a
demissao, os PPP’s (perfis profissiograficos previdenciarios) e ao final da obra ou servigo,
os PPP’s de todos os empregados.

Fornecer mensalmente, em meio eletrénico (arquivos com tamanho maximo de 3,0 MB, no
formato PDF, com resolugdo maxima de 300 dpi, formatacdo A4 e nomeados de acordo com o
tipo do documento), os seguintes documentos:
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a) Guia de Recolhimento do FGTS devidamente quitada, contendo todos os anexos referente
as informag6es dos empregados envolvidos nos servicos tomados pela CESAN - GFIP/RE,
do més de execucdo dos servicos ou do més imediatamente anterior. Quando da emissdo
da dltima nota fiscal devera ser apresentada incondicionalmente a guia do préprio més de
execucao dos servicos.

b) Coépia da GPS em concomitancia com o relatério da GFIP.

¢) Registro do cartdo ponto e os demonstrativos de pagamento de remuneracdo (salarios,
férias, abonos, 13°, clausulas convencionais, etc.), vale transporte e vale refeicdo de todos
os empregados alocados.

Comprometer-se a observar rigorosamente todas as prescri¢es relativas as leis trabalhistas e
previdenciarias ou correlatas em vigor no Pais, cumprir as normas regulamentares e
administrativas aplicaveis a seguranga, higiene e medicina do trabalho.

Suprir seus empregados com uniformes condizentes com a atividade a ser desempenhada,
compreendendo pecas para todas as estagBes climaticas do ano, sem custo para o
empregado, bem como todos os materiais e adquirir equipamentos de protecéo individual e
coletivo adequado ao risco de cada atividade, orientando, treinando sobre o uso adequado,
guarda e conservagdo, substituindo imediatamente, quando danificado ou extraviado e exigir
seu uso.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

As seguintes sancdes poderdo ser aplicadas aos LICITANTES que participarem do certame ou
aos que forem contratados, conforme o caso, sem prejuizo da reparacdo dos danos causados
a CESAN pelo infrator:

18.1.1  Adverténcia, quando ocorrer:
a) Descumprimento das obrigacdes editalicias ou contratuais que nao acarretem
prejuizos para a CESAN;
b) Execucéo insatisfatéria ou pequenos transtornos aos servi¢os, desde que sua
gravidade ndo recomende a aplicagdo da suspensdo tempordéria.
18.1.2  Multa, nos percentuais e condi¢fes indicados abaixo:
a) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso na execu¢do dos
servicos, calculados sobre o valor correspondente a parte inadimplente;

b) 10% (dez por cento) a incidir sobre a parcela inadimplente do servigo, em caso de
atraso superior em 50% (cinquenta por cento) do prazo inicial de execucéo, sem
prejuizo da aplicagdo do subitem anterior;

¢) 5% (cinco por cento) do valor do objeto licitado:

c.1 Em decorréncia da interposicdo de impugnacdes e/ou recursos meramente
procrastinatérios;

c.2 Em caso de recusa em assinar o INSTRUMENTO CONTRATUAL, aceitar ou
retirar o instrumento equivalente nos prazos previstos no Edital;

c.3 Pela nao regularizacdo da documentagéo de habilitacdo, nos termos do artigo
43, 8§ 1° da Lei Complementar n° 123/2006, no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis, prorrogaveis pelo mesmo periodo, a pedido justificado do LICITANTE;

c.4 No caso de atraso na entrega da garantia contratual.
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d) 15% (quinze por cento) em caso de recusa parcial na execugdo do objeto, ou
rescisio do INSTRUMENTO CONTRATUAL, calculado sobre a parte
inadimplente;

e) 20% (vinte por cento) sobre o valor do INSTRUMENTO CONTRATUAL, pela
inexecucao total do INSTRUMENTO CONTRATUAL.

fy Conforme o item SANCOES da DESCRICAO DOS SERVICOS - ANEXO VI do
Edital.

18.1.2.1 As sanc®es previstas nas alineas “c”, “d” e “e” do subitem 18.1.2, serdo
inicio de indenizacdo caso haja prejuizos maiores pelo descumprimento
contratual, conforme artigo 416 da Lei 10.406/2002 (Codigo Civil).

Suspenséo temporaria de participacao em licitacdo e impedimento de contratar com a
CESAN, por prazo nado superior a 2 (dois) anos, quando ocorrer:
a) Apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

b) Atraso na entrega dos documentos previstos no ANEXO II — DOCUMENTOS
EXIGIDOS DO LICITANTE do EDITAL, sem as |justificativas aceitas pelo
Pregoeiro, ou na hip6tese de apresentacdo destes em desacordo com as
especificagbes previstas nos termos do Edital, que, para todos os efeitos, sera
considerada como nao entregue;

¢) Retirada da proposta, sem justificativas aceitas pelo Pregoeiro;

d) Recusa em assinar o INSTRUMENTO CONTRATUAL, dentro dos prazos
estabelecidos pela CESAN;

e) Reincidéncia de execuc¢éo insatisfatoria do fornecimento contratado;

f) Atraso injustificado na execucdo do fornecimento, contrariando o INSTRUMENTO
CONTRATUAL;

0) Reincidéncia na aplicacéo das penalidades de adverténcia ou multa;
h) Irregularidades que ensejem a frustracéo da licitacdo ou a rescisdo contratual;

i) Condenacdo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos;

j) Pratica de atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitacdo ou prejudicar a
execucao do INSTRUMENTO CONTRATUAL;

k) Préatica de atos ilicitos que demonstrem ndo possuir idoneidade para licitar e
contratar com a CESAN;

[) Quando constatada a ma-fé, acdo maliciosa e premeditada em prejuizo a CESAN.

As sancgbes previstas nos subitens 18.1.1 e 18.1.3, poderdo ser aplicadas
juntamente com a penalidade de multa.

18.2 A multa sera formalizada por simples apostilamento contratual e sera executada apds regular
processo administrativo, observada a seguinte ordem:

a) Mediante quitacdo do valor da penalidade por parte da CONTRATADA em prazo a ser
determinado pela autoridade competente;

b) Mediante desconto no valor da garantia depositada para este INSTRUMENTO
CONTRATUAL;

¢) Mediante desconto no valor das parcelas devidas 8 CONTRATADA,;

d) Mediante procedimento administrativo ou judicial de execuc¢éo.
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O atraso, para efeito de calculo de multa, ser4 contado em dias corridos, a partir do dia
seguinte ao do vencimento do prazo de execucéo, se dia de expediente normal na CESAN, ou
no primeiro dia Gtil seguinte.

Em despacho, com fundamentacdo sumaria, podera ser relevado:

a) O atraso nao superior a 5 (cinco) dias; e

b) A execucdo de multa cujo montante seja inferior ao dos respectivos custos de cobranca.

A Multa podera ser aplicada cumulativamente com outras sang¢fes, segundo a natureza e a
gravidade da falta cometida, consoante o art. 0 art. 192 do Regulamento de Licitacfes da
CESAN - Reviséo 02.

Decorridos 30 (trinta) dias de atraso, o INSTRUMENTO CONTRATUAL deverd ser rescindido,
exceto se houver interesse justificado da CESAN em admitir atraso superior a 30 (trinta) dias.

A sanc¢éo pecuniaria prevista na alinea “d” do subitem 18.1.2 nado se aplica nas hipéteses de
rescisdo contratual que nédo ensejam penalidades.

A CONTRATADA que subcontrate, total ou parcialmente, o objeto contratado, associe-se com
outrem, ceda ou transfira, total ou parcialmente, o objeto do INSTRUMENTO CONTRATUAL,
bem assim realize a sua fuséo, cisdo ou incorporagédo, em todos 0s casos sem que ocorra a
prévia e expressa autorizagdo da CESAN, formalizada por termo aditivo ao INSTRUMENTO
CONTRATUAL, sofrerd a rescisédo contratual e a aplicacdo da penalidade de suspensédo
temporéria do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar com a CESAN, pelo
prazo de até 2 (dois) anos.

As penalidades serdo aplicadas apés regular processo administrativo, em que sejam
assegurados a CONTRATADA o contraditério e a ampla defesa, com os meios e recursos que
Ihes séo inerentes.

Constitui falta grave o ndo pagamento de salario, de vale-transporte e de auxilio alimentagao

dos empregados na data fixada, o que podera dar ensejo a rescisdo do INSTRUMENTO
CONTRATUAL, sem prejuizo da aplicagdo das san¢des cabiveis.

Na aplicagdo do conceito “Insuficiente” por 3 (trés) avaliagbes subsequentes ou 4 (quatro)
alternadas, deverd ser aplicada multa de 1% (um por cento) sobre o valor do somatério das
Notas Fiscais correspondente aos periodos que a CONTRATADA obteve conceito
Insuficiente (vide ANEXO VIl — NORMAS E INSTRUCOES - AVALIACAO DE
DESEMPENHO DE PRESTADORES DE SERVICOS E INSTRUCOES PARA APLICACAO
DE SANCOES ADMINISTRATIVAS) e que resultou na aplicacdo desta penalidade.

Em conformidade com o disposto no art. 196, do Regulamento de Licitagbes da CESAN —
Revisdo 02, estendem-se os efeitos da sancdo de suspensdo do direito de licitar e
impedimento de contratar com a CESAN as empresas ou aos profissionais que, em razdo dos
contratos celebrados ou licitagBes realizadas, enquadre-se em um dos incisos do referido
artigo.

Sem prejuizo da aplicacdo das sancdes acima descritas, a pratica de quaisquer atos lesivos a
administragdo publica na licitacdo ou na execucdo do INSTRUMENTO CONTRATUAL, nos
termos da Lei Federal n® 12.846/2013, sera objeto de imediata apuracdo, observando-se o
devido processo legal estabelecido no marco regulatorio estadual anticorrupgao.
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SUPRESSOES E ACRESCIMOS

A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, 0s acréscimos e
supressfes que se fizerem nos SERVICOS até 25% (vinte e cinco por cento) do valor do
INSTRUMENTO CONTRATUAL, desde que dentro do escopo contratado, atualizado nos
termos da Lei n® 13.303/2016 e do Regulamento de Licitacdes da CESAN — Revisao 02.

19.1.1 Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite estabelecido no subitem
anterior, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado entre as contratantes.

As supressdes ou acréscimos referenciados serdo considerados formalizados mediante a
elaboracdo de Termo Aditivo ao instrumento contratual.

Na hipétese de supressédo de obras, servicos ou bens, se o contratado ja houver adquirido os
materiais e posto no local da execucgéo, estes devem ser ressarcidos pela CESAN pelos custos
de aquisicao regularmente comprovados.

O ressarcimento sera devido somente para os materiais que tenham sido adquiridos com
autorizagdo expressa da fiscalizacdo da CESAN e estejam em quantitativos compativeis com a
fase de execucéo objeto de alteracgéo.
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ANEXO Il - DOCUMENTOS EXIGIDOS DO LICITANTE

O LICITANTE melhor classificado para o(s) lote(s), apds convocado formalmente pelo pregoeiro no
portal “licitagdes-e”, devera apresentar a seguinte documentagéo:

1

2

PROPOSTA COMERCIAL E PLANILHA DE PRECOS, CONFORME ANEXO IV DO EDITAL

HABILITAGAO JURIDICA

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se

b)

tratando de sociedades comerciais sendo que, no caso de sociedades por acbes, devera se
fazer acompanhar da ata de eleicao de seus administradores;

Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em

funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo

Orgao competente, quando a atividade assim exigir.

REGULARIDADE FISCAL

a)
b)

c)

Prova de inscricdo no CNPJ ou CPF;

Prova de regularidade com o INSS, mediante a apresentacdo da Certiddo Negativa de
Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servigco (FGTS), mediante
apresentacdo do Certificado de Regularidade do FGTS-CRF, expedido pela Caixa
Econbémica Federal na sede do LICITANTE.

QUALIFICACAO TECNICA

a) As exigéncias de qualificacdo técnica sdo as indicadas no subitem 12.1 do TERMO DE

REFERENCIA — ANEXO | do edital.

QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) As exigéncias de qualificacdo econdmico-financeiras sdo as indicadas no subitem 12.2 do

TERMO DE REFERENCIA — ANEXO | do edital.

DECLARACOES

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS PARA LICITAR E CONTRATAR
COM A CESAN,;

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DA LEI COMPLEMENTAR ESTADUAL DE N°
879/2017;

DECLARAQAS) EM CUMPRIMENTO AO DISPOSTO NO INCISO XXXII DO ARTIGO 7° DA
CONSTITUICAO FEDERAL.

DECLARACAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA;

DECLARACAO DE MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE OU
MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (QUANDO COUBER.);

TERMO DE COMPROMISSO DE VINCULAGCAO FUTURA

MODELO DE DECLARACAO DE CONFIDENCIALIDADE

DECLARACAO COM PARTE RELACIONADA;

RELACAO DOS SERVICOS EXECUTADOS PELO PROPONENTE COMPATIVEIS COM O
OBJETO DA LICITACAO;
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e DECLARACAO DE ENDERECO ELETRONICO;

e DECLARACAO DE PRORROGACAO E REVALIDACAO DA PROPOSTA DE PRECOS
(OPICIONAL)

« DECLARACAO DE DISPONIBILIDADE DE EQUIPAMENTOS, MATERIAIS E MAO DE OBRA

OBSERVAGCOES:

1. A CESAN podera solicitar outros documentos, para melhor esclarecer e/ou comprovar as
informacd@es fornecidas pelo LICITANTE.

2. Caso o orgdo emitente da documentacdo de regularidade relativa a habilitacdo esteja em
greve, desde que comprovada pelo LICITANTE, sera permitida a participacdo no certame
sem a referida documentacédo, condicionando, no entanto, a contratacdo em definitivo a
apresentacdo de documento probante da regularidade quando do retorno as atividades
normais do 6rgao expedidor.

3. Para efeito de apresentacdo dos documentos e certidfes acima mencionados, ndo serdo
aceitos quaisquer protocolos.

4. Comprovacgdo de regularidade fiscal da Microempresa, Empresa de Pequeno Porte e
Microempreendedor Individual observara o seguinte:

4.1 A comprovacao de regularidade fiscal da Microempresa, Empresa de Pequeno Porte
e Microempreendedor Individual somente serdo exigidas para efeito de assinatura do
INSTRUMENTO CONTRATUAL.

4.2 A Microempresa, Empresa de Pequeno Porte e Microempreendedor Individual, por
ocasido da participacdo neste certame, devera apresentar toda a documentacao
exigida para fins de comprovacédo de regularidade fiscal, mesmo apresentando
alguma restricao.

4.3 Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o LICITANTE for declarado vencedor do certame, prorrogavel por
igual periodo, a critério da CESAN, para a regularizacdo da documentacdo, para
pagamento ou parcelamento do débito e para emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

4.4 Em caso de atraso por parte dos 6rgdos competentes para emissdo de certiddes
negativas de déhito ou certidBes positivas com efeito de negativas, o LICITANTE
podera apresentar a CESAN outro documento que comprove a extingdo ou
suspensao do crédito tributario, respectivamente nos termos dos Artigos 151 e 156 do
Cabdigo Tributario Nacional, bem como a prova de protocolo do pedido da certidao
comprobatodria. Neste caso o LICITANTE terd o prazo de 10 (dez) dias para
apresentar certiddo comprobatéria de regularidade fiscal, prazo este que podera ser
prorrogado Unica e exclusivamente por motivo relacionado a impossibilidade do 6rgéo
responsavel em emitir a certiddo, o que deve ser comprovado pelo LICITANTE.

4.5 A nao regularizagdo da documentacdo de regularidade fiscal no prazo previsto no
subitem 2.3 acima implicar4 decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sangfes previstas no Edital, procedendo-se a convocacao dos LICITANTES
remanescentes, na ordem de classificacdo, para assinatura do INSTRUMENTO
CONTRATUAL, ou a revogagado do procedimento licitatorio.
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ANEXO [l = MINUTA DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

CONTRATO N° 048/2024
REF.: PREGAO ELETRONICO N° 048/2024

CONTRATO DE EXECUGAO DE
SERVICOS, SOB O REGIME
...................... , QUE ENTRE SI
FAZEM A COMPANHIA ESPIRITO
SANTENSE DE SANEAMENTO -
CESAN E A
EMPRESA.......ccooi,

Por este instrumento particular, a COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO, sociedade
de economia mista estadual, sediada na Av. Governador Bley, 186, 3° andar, Ed. BEMGE, Centro,
Vitoria, ES, inscrita no C.N.P.J sob n° 28.151.363/0001-47, doravante designada CESAN, neste ato

representada  pelo ..o € Pl ,
respectivamente, 0(a)(S) Sr(a)(S) ..ccceevvrrrrririeieiiieeeeeeeieeeeen, B ettt e a e e e et et et et e ——————— , e
a empresSa ......oeeeeeeeeeeeeeens , sediada .......cceeevvveenins inscrita no CNPJ sob o n° ............... , doravante
designada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr(a) ........cccceeveveieeeeeeenenennn, (qualificacéo),

firmam o presente CONTRATO, instruido no processo administrativo n°® 2024.005254, cujo resultado
foi aprovado e homologado pela ....... (indicar a autoridade competente)............. , Sujeitando-se as
contratantes as disposi¢bes da Lei Federal n° 13.303/2016, do Regulamento de Licitagdes da
CESAN - Revisdo 02, do Cdédigo de Conduta e Integridade da CESAN e da Politica de
Transa¢gdes com Partes Relacionadas, disponiveis no site www.cesan.com.br, da Lei Federal n°
8.078/1990, da Lei Complementar Estadual n°® 618/2012, da Lei Federal n® 12.846/2013, do Decreto
Estadual n° 3.956-R/2016, que regulamenta, no ambito do Poder Executivo Estadual, os dispositivos da
Lei Federal n°® 12.846/2013, da Lei Complementar Estadual de n® 879/2017, da Lei Federal n°

13.709/2018 — Lei de Prote¢cédo de Dados Pessoais e as seguintes clausulas:

1 CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO
11 Constitui objeto do presente CONTRATO o SERVICO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO.

1.2 Na execucdo dos servicos a CONTRATADA estara obrigada a observar todas as condicdes
estabelecidas neste CONTRATO, especialmente as obrigacdes constantes da CLAUSULA
DECIMA PRIMEIRA.

1.3 Salvo o que tiver sido expressamente modificado pelo presente instrumento, os SERVICOS ora
contratados serdo efetuados em conformidade com os documentos a seguir enumerados, 0S
quais passam a integra-lo como se nele transcritos:

a) PREGAO ELETRONICO N° 048/2024 e seus anexos;

b) PROPOSTA COMERCIAL da CONTRATADA, datada de ........... € Seus anexos.
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CLAUSULA SEGUNDA - FONTE DE RECURSOS

Os recursos financeiros para pagamento dos encargos resultantes desta licitacdo estdo
especificados no item 4 do TERMO DE REFERENCIA — ANEXO 1.

CLAUSULA TERCEIRA — PRECOS E REGIME DE EXECUGCAO

O valor global para execucdo dos SERVICOS ¢é de R$
( ).

A CESAN pagara, pelos SERVICOS contratados e executados, 0 prego integrante da proposta
aprovada, ressalvada a incidéncia de reajustamento e a ocorréncia de imprevistos, conforme
RLC e Lei 13.303/2016, observadas as disposic6es contidas no item 13 do TERMO DE
REFERENCIA - ANEXO |.

Os precos propostos incluem, enfim, todas as despesas necessarias a execucao total
dos SERVICOS, bem como seus lucros, conforme as especificacdes e anexos contidos no
Edital, cobrindo todos os custos de méao-de-obra, inclusive eventuais aumentos,
aditamentos salariais ou outros beneficios e obrigacdes provenientes de Lei, Dissidio,
Convencéo ou Acordo Coletivo, bem como sentencga judicial.

Constitui falta grave o ndo pagamento de salario, de vale-transporte e de auxilio alimentacdo
dos empregados na data fixada, o que poderd dar ensejo a rescisdo do CONTRATO, sem
prejuizo da aplicagdo das sancdes cabiveis.

O(s) SERVICO(S) objeto deste CONTRATO sera(do) executado(s) de forma indireta, pelo
REGIME DE EMPREITADA POR PRECO UNITARIO.

CLAUSULA QUARTA - PRAZO CONTRATUAL E LOCAL DE PRESTAGCAO DO(S)
SERVICO(S)

O prazo contratual e local de prestagdo do(s) servico(s) serdo os informados no item 5 do
TERMO DE REFERENCIA — ANEXO I.

CLAUSULA QUINTA — GARANTIA CONTRATUAL E SEGUROS

A CONTRATADA devera apresentar a CESAN a garantia de execugdo contratual
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do CONTRATO, no prazo de até 05
(cinco) dias Uteis apés a assinatura deste CONTRATO, no valor de R$_( ), na
modalidade de

Ocorrendo alteragdo do preco contratual originariamente fixado, por for¢a de revisado, reajuste,
acréscimos e decréscimos, prorrogacdes dentre outras hipéteses previstas em lei e neste
CONTRATO, competira a CONTRATADA a oferta de nova garantia (ou endosso) de execuc¢do
de CONTRATO readequada ao preco e prazo contratual atualizado.

Na hipotese da caucao de garantia ser prestada mediante Carta Fianga Bancaria, esta devera
ser apresentada com firma reconhecida e conter a expressa renuncia aos beneficios referidos
nos artigos 366, 827, 835, 837 e 838 da Lei 10.406/2002 - CODIGO CIVIL.

A garantia contratual deve ser cumprida na forma apresentada no item 11 do TERMO DE
REFERENCIA — ANEXO |.

N&o serdo exigidos seguros, exceto 0s obrigatorios previstos em lei, ACT, CCT, etc..
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CLAUSULA SEXTA — EXECUGAO DO OBJETO

O CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO, apresentado pela CONTRATADA e aprovado pela
CESAN, constitui-se parte integrante deste instrumento.

O CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO devera ser ajustado ao efetivo inicio dos
SERVICOS.

O CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO, além de expressar a programacéo das atividades e
o correspondente desembolso mensal do presente instrumento.

A CONTRATADA deverd manter as entregas de cada etapa, estabelecidas no
CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO, sujeitando-se a penalidades a titulo de multa,
incidente no percentual néo realizado de cada etapa, conforme previsto na CLAUSULA 18 —
SANCOES ADMINISTRATIVAS do ANEXO | do edital.

O CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO devera representar todas as ATIVIDADES da
planilha orgamentaria, com grau de detalhamento compativel com o planejamento de execucéo
da CONTRATADA.

Além das obrigacbes descritas na CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGACOES DA
CONTRATADA deste CONTRATO, compete a CONTRATADA cumprir fielmente os prazos de
término de cada etapa, de acordo com 0 seu CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO.

A CESAN poderd, respeitadas outras condi¢cdes contratuais, tendo presente o0 seu
fluxo/disponibilidade de caixa, acelerar ou desacelerar o cumprimento DO CRONOGRAMA
FISICO-FINANCEIRO dos servicos.

CLAUSULA SETIMA — CRITERIOS DE ACEITABILIDADE, MEDIGCAO DO(S) SERVICO(S) E
FORMA DE PAGAMENTO

Conforme item 9 do TERMO DE REFERENCIA — ANEXO |

CLAUSULA OITAVA - FORMULA DE REAJUSTE E RECOMPOSICAO DO CONTRATO

A formula de reajustamento aplicada esta informada no item 10 do TERMO DE REFERENCIA
— ANEXO | do edital.

Somente ocorrera o reajuste para as parcelas que ultrapassem o periodo mencionado e caso o
adimplemento da obrigacdo das parcelas a realizar ndo estejam atrasadas por culpa da
CONTRATADA conforme CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO aprovado pela fiscalizagédo
da CESAN.

Em caso de atraso na execugdo dos servicos atribuivel a CONTRATADA, os PRECOS
contratuais seréo reajustados pela formula estabelecida no item 8.1 acima, obedecendo-se 0s
seguintes critérios:

8.3.1 Se os indices aumentarem, prevalecerdo aqueles vigentes nas datas em que as
etapas dos servicos seriam realizadas de conformidade com o programado no
CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO;

8.3.2 Se os indices diminuirem prevalecerdo aqueles vigentes nas datas em que 0s
servicos forem executados.
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No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a CESAN pagard a
CONTRATADA a importancia calculada pelo indice anual vigente, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao
possa mais ser utilizado, sera adotado em substituicdo, mediante aditamento do Contrato, o
que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente.

CLAUSULA NONA - DIREGAO TECNICA E PESSOAL DA CONTRATADA

A direcdo técnica e administrativa dos SERVICOS, objeto deste CONTRATO, cabe a
CONTRATADA, a qual responderd, na forma da lei, por qualquer imperfeicdo porventura
constatada na sua execucao.

A omissdo ainda que eventual da fiscalizacdo, no desempenho de suas atribuigcbes, ndo
eximirhA a CONTRATADA da responsabilidade pela perfeita execucdo dos servigos
contratados.

A CONTRATADA sera representada pelo “responsével técnico” indicado na proposta, o qual
dirigira os trabalhos e a representara legalmente, com amplos poderes para decidir, em seu
nome, nos assuntos relativos aos SERVICOS contratados.

9.3.1 No caso de eventual e comprovada necessidade de substituicdo de membro(s) da
equipe técnica, indicada para execucao dos SERVICOS, em se tratando de
responsavel(is) técnico(s), o(s) nome(s) e os dados demonstrativos da respectiva
capacitacdo técnica de seu(s) substituto(s) deverdo ser, tempestivamente,
submetidos a analise e aprovagéo do gestor do CONTRATO da CESAN.

9.3.2 A capacitacdo técnica do substituto serd analisada e pontuada de acordo com 0s
critérios estabelecidos no Edital da licitacdo que originou este CONTRATO, e devera
ser, no minimo, igual & do substituido.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES DA CESAN

Obrigacgdes elencadas no item 16 do TERMO DE REFERENCIA - ANEXO I.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

Obrigacdes elencadas no item 17 do TERMO DE REFERENCIA - ANEXO 1.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - FISCALIZA(;AO/GERENCIAMENTO DO INSTRUMENTO
CONTRATUAL

A fiscalizagdo dos SERVICOS objeto desta licitac&o ficara a cargo da DIVISAO DE SUPORTE
E INFRAESTRUTURA (A-DSI) da CESAN.

As demais clausulas referentes a fiscalizacdo se encontram no item 15 do TERMO DE
REFERENCIA — ANEXO |.

PEL N° 048/2024 PROCESSO: 2024.005254 41




O cesan ,
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

13

131

14

141

14.2

COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — SANGCOES ADMINISTRATIVAS

As sancbes administrativas se encontram disciplinadas no item 18 do TERMO DE
REFERENCIA — ANEXO | do edital.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - RESCISAO

A inexecucéo, total ou parcial, deste CONTRATO dara ensejo a sua rescisédo e acarretara as
consequéncias previstas na Lei 13.303/2016 e no Regulamento de Licitacbes da CESAN -
Reviséo 02.

Sem prejuizo de outras sang¢des constituem motivos para rescisdo deste CONTRATO, pela
CESAN:

a) O ndo cumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais;

b) O ndo cumprimento de prazos;

¢) O ndo cumprimento das condic¢des técnicas constantes das especificagdes e dos projetos;

d) O cumprimento irregular das especificagfes, projetos ou prazos, o atraso injustificado no
inicio dos SERVICOS ou do fornecimento, a paralisacdo, a paralisacao do fornecimento ou
dos SERVICOS, sem justa causa e prévia comunicagcao a CESAN;

e) A lentiddo na execucdo dos SERVICOS, que leve a CESAN a presumir sua ndo concluséo
no prazo contratual;

f) O atraso injustificado no inicio dos SERVICOS;
g) A paralisacdo dos SERVICOS, sem justa causa e prévia comunicacdo a CESAN,;

h) A subcontratagéo total dos SERVICOS e cessdo ou transferéncia total ou parcial deste
CONTRATO;

i) A subcontratacdo, ainda que parcial, e no que for permitido, dos SERVICOS objeto deste
CONTRATO, sem a prévia e expressa autorizacdo da CESAN;

j) A associacdo do contratado com outrem, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacéo, nao
admitida neste CONTRATO ou no Edital que originou o0 mesmo;

k) A decretacao de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;
I) A dissolugdo da sociedade ou falecimento do contratado;

m) A alteracdo societéria que modifique a finalidade ou a estrutura da CONTRATADA que, a
juizo da CESAN, inviabilize ou prejudique a execucao deste CONTRATO;

n) O protesto de titulos ou a emissdo de cheques sem a suficiente provisédo de fundos, que
caracterizem a insolvéncia da CONTRATADA,;

0) A pratica de qualquer ato que vise fraudar ou burlar o fisco ou 6rgéo/entidade
arrecadador/credor dos encargos sociais e trabalhistas ou de tributos;

p) O descumprimento das determinacdes emanadas da fiscalizagéo, assim como as de seus
superiores;

g) O cometimento reiterado de faltas na execuc¢do dos SERVICOS;

r) Quebra de sigilo sobre as informacdes e documentos recebidos da CESAN para a
execucdo dos servicos contratados, bem como sobre os desenvolvidos pela
CONTRATADA, por forca do CONTRATO;

s) Raz0les de interesse publico;

t) A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucdo do CONTRATO;
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u) Quando a CONTRATADA ndo apresentar a apélice de Seguro, conforme e quando
estabelecido no item 11 do TERMO DE REFERENCIA — ANEXO | do EDITAL;

v) O descumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicdo Federal,

w) A pratica de atos que prejudiqguem ou comprometam a imagem ou reputacdo da CESAN,
direta ou indiretamente;

x) O ndo pagamento de salario, de vale-transporte e de auxilio alimentacdo dos empregados
na data fixada.

Constituem motivos para rescisdo deste CONTRATO pela CONTRATADA:

a) A nado liberacdo, por parte da CESAN, de area, local ou objeto para execugdo dos
SERVICOS ou fornecimentos, nos prazos contratuais;

b) A suspensdo de sua execucdo, por ordem escrita da CESAN, por prazo superior a 120
(cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem
interna ou guerra,

c) O atraso superior a 90 (noventa) dias nos pagamentos devidos pela CESAN relativos aos
servigos ja recebidos e faturados, salvo nas hipdteses de calamidade publica, grave
perturbacéo da ordem interna ou guerra, assegurado neste caso, a CONTRATADA o direito
de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacdes até que seja normalizada a
situacéo;

d) A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucdo do CONTRATO.

Nos casos relacionados nas alineas de “a” a “c” do subitem 14.3 a CONTRATADA sera
ressarcida dos prejuizos até entdo sofridos, desde que regularmente comprovados, tendo,
ainda, direito a:

a) Devolucéo da garantia prestada;

b) Pagamento dos servicos que executou, desde que aceitos, até a data da rescisdo do
CONTRATO, porventura ainda ndo pagos.

A rescisdo do CONTRATO, efetivada pela CESAN, com base no ajuste constante nas alineas
de “a@” a “q” do subitem 14.2, acarreta as seguintes consequéncias, sem prejuizo da aplicagédo

das sanc¢des previstas neste CONTRATO e na lei:

a) Assuncdo imediata, pela CESAN, dos SERVICOS objeto deste CONTRATO, no estado e
no local em que se encontram, por ato préprio seu;

b) Ocupacédo e utilizacdo, pela CESAN, do local, instalagBes, equipamentos, materiais e
pessoal empregado na execucao dos servicos, indispensaveis a sua continuidade, os quais
serdo devolvidos ou ressarcidos posteriormente @ CONTRATADA, mediante avaliacéo
prévia da CESAN;

c) Execucdo, imediata, da garantia contratual constituida para se ressarcir de danos, inclusive
multas aplicadas;

d) Retencdo dos créditos decorrentes deste CONTRATO, até o limite dos prejuizos causados
pela CONTRATADA.

A rescisdo do CONTRATO por qualquer das partes ndo impedira que a CESAN dé
continuidade a execucao dos SERVICOS, mediante contratacdo de terceiros.

A rescisdo fundamentada por razdes de interesse publico ou a ocorréncia de caso fortuito ou
de forca maior darA @ CONTRATADA o direito a liberacdo da garantia contratual e ao
recebimento do(s) valor (es) pertinente(s) aos servigos executados e aceitos.
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Ocorrendo a rescisdo do Contrato, a CESAN constituira "Comissao" para arrolamento da
situagdo dos servicos, no momento da sua paralisacdo e concedera prazo corrido de 48
(quarenta e oito) horas, para que a CONTRATADA indique seu representante.

14.8.1 Vencido o prazo e nédo indicando a CONTRATADA o0 seu representante ou ndo
comparecendo o indicado para execucdo dos trabalhos, a "Comissao" fara o
respectivo arrolamento.

14.8.2 Em quaisquer das hipoteses as partes declaram aceitar incondicionalmente o relatério
de arrolamento feito.

Caso ndo convenha a CESAN exercer o direito de rescindir o Contrato, quando a agéo ou
omissdo da CONTRATADA justificar essa medida, podera suspender a execu¢do do mesmo, a
seu exclusivo critério, sustando o pagamento de faturas pendentes e/ou intervindo na execugao
dos servigcos, da maneira que melhor atenda aos seus interesses, até que a CONTRATADA
cumpra integralmente a condi¢éo contratual infringida.

14.9.1 Na hipétese de ocorrer acréscimos nos precos dos SERVICOS, em consequéncia da
adocdo das medidas mencionadas neste item, correrdo oS mesmos por conta da
CONTRATADA e o respectivo valor podera ser descontado dos seus créditos ou da
garantia constituida.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - ADITIVOS E RECOMPOSICAO DO EQUILIBRIO
ECONOMICO-FINANCEIRO.

A celebragdo de termos aditivos a este INSTRUMENTO CONTRATUAL serd permitida nas
hipoteses e condicdes previstas no Regulamento de Licitagdes da CESAN — Reviséo 02.

Da recomposicao do equilibrio econdmico-financeiro

I. Sempre que atendidas as condi¢cbes do INSTRUMENTO CONTRATUAL, considera-se
mantido seu equilibrio econdmico-financeiro.

Os casos omissos serdo objeto de andlise acurada e criteriosa, lastreada em elementos
técnicos, por intermédio de processo administrativo para apurar o caso concreto.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — RECEBIMENTO DOS SERVICOS

ApOs a conclusdo dos SERVICOS, quando for o caso, a CONTRATADA, mediante
requerimento a CESAN, podera solicitar o recebimento dos mesmos.

A CONTRATADA fica obrigada a refazer, reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execuc¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo néo
atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas pela fiscalizacao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — SUPRESSOES OU ACRESCIMOS

As supressfes e acréscimos encontram-se disciplinados no item 19 do TERMO DE
REFERENCIA — ANEXO | do edital.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - PROTEGCAO DE DADOS

A CESAN e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural,
relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

a) O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas
hip6teses dos artigos 7° e/ou 11° da Lei n°® 13.709/2018 as quais se submeterdo os
servicos, e para propésitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

b) O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades de
execucdo do CONTRATO e do servigo contratado, utilizando-os, quando seja o caso, em
cumprimento de obrigagdo legal ou regulatodria, no exercicio regular de direito;

c) Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a propria prestacéo
do servico, esta sera realizada mediante prévia aprovacdo da CESAN, responsabilizando-
se a CONTRATADA por obter o consentimento dos titulares (salvo nos casos em que
opere outra hipétese legal de tratamento). Os dados assim coletados s6 poderdo ser
utilizados na execucdo dos servicos especificados neste CONTRATO, e em hip6tese
alguma poderao ser compartilhados ou utilizados para outros fins;

d) Eventualmente, as partes podem ajustar que a CESAN sera responsavel por obter o
consentimento dos titulares, observadas as demais condicionantes da alinea ‘c’ acima;

e) Encerrada a vigéncia do CONTRATO ou n&o havendo mais necessidade de utilizag&o dos
dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento
dos Dados Pessoais disponibilizados pelo Contratante e, em no méaximo 30 (trinta) dias,
sob instrucdes e na medida determinada pela CESAN, eliminara completamente os Dados
Pessoais e todas as copias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo
guando a CONTRATADA tenha que manter os dados para cumprimento de obrigagcéo
legal ou outra hipétese da LGPD.

A CONTRATADA cooperara com a CESAN no cumprimento das obrigacdes referentes ao
exercicio dos direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regulamentos de Protecao
de Dados em vigor e também no atendimento de requisicbes e determinacdes do Poder
Judiciario, Ministério Publico e Org&os de controle administrativo.

A CONTRATADA compromete-se a tomar medidas de seguranga técnica e organizacional,
levando em conta os custos de implementacédo, contra o tratamento ndo autorizado ou ilegal de
dados pessoais, contra perda ou destruicdo acidental de dados pessoais e consequentemente
danos. A CONTRATADA reembolsara quaisquer perdas, custos, despesas, danos ou passivos
sofridos pela CESAN em resultado de qualquer infracdo contratual ou passivos sofridos pelo
ndo cumprimento das obrigagfes referentes ao exercicio dos direitos dos Titulares previstos na
Lei 13.709/2018 (LGPD), Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) e nas demais Leis e
Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor e também no atendimento de requisicdes e
determinacées do Poder Judiciario, Ministério Publico e Orgdos de controle administrativo.

A CONTRATADA devera informar imediatamente a CESAN quando receber uma solicitacao
de um Titular de Dados, a respeito dos seus Dados Pessoais e abster-se de responder
gualquer solicitacdo em relacdo aos Dados Pessoais do solicitante ou de clientes da CESAN,
exceto de acordo com instru¢cdes documentadas da CESAN ou conforme exigido pela LGPD e
Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em vigor.

A CONTRATADA garantira a colaboragdo com a CESAN para os casos em que houver a
necessidade de informar sobre o tratamento de dados pessoais.

Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido neste
CONTRATO, no Regulamento Interno de Licitacbes, Contratos e Convénios da CESAN e
também de acordo com a Lei 13.709/2018.
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A CONTRATADA se sujeita integralmente aos termos do presente CONTRATO.

Os casos omissos neste CONTRATO serdo resolvidos pelas Leis 13.303/2016, o
Regulamento de Licitacdes da CESAN — Revisdo 02 e demais legislacdes pertinentes.

A CONTRATADA devera informar imediatamente a CESAN quando ocorrer alteracdo do
endereco comercial, telefones, e-mail, com vistas a possibilitar eventual recebimento de
correspondéncias, comunicados, notificagdes dentre outros.

19.3.1 O descumprimento deste item por parte da CONTRATADA implicara na presuncao
da efetividade da comunicacdo e consequente aceitacdo, sem qualquer objecdo, das
determinacBes emanadas pela CESAN, relacionadas com a execucdo do objeto
contratual.

Os documentos discriminados neste CONTRATO e o0s que vierem a ser emitidos pelas partes,
em razéo deste, o integrardo para todos os fins de direito, independente de transcricdo e lhe
S&80 anexos.

Compete a CESAN dirimir divergéncia, de qualquer natureza, havida entre os documentos
integrantes deste Instrumento.

As partes considerardo completamente cumprido o contrato no momento em que todas as
obrigag6es aqui estipuladas estiverem efetivamente satisfeitas, nos termos de direito e aceitas
pela CESAN.

Se qualquer das partes relevar alguma eventual falta relacionada com a execucdo deste
ontrato, tal fato nédo significa liberacdo ou desoneracdo a qualquer delas, para o cometimento
de outras.

CLAUSULA VIGESIMA - DA UTILIZACAO DE MAO-DE-OBRA CONFORME DECRETO
ESTADUAL 4251-R/2018 E LEI COMPLEMENTAR ESTADUAL DE N° 879 DE 26/12/2017.

Na execucgdo das obras e servicos, a CONTRATADA estard sujeita ao disposto no Decreto
Estadual 4251-R/2018 que regulamenta a Lei Complementar Estadual de n° 879/2017, que
“Estabelece o Programa Estadual de Ressocializacdo de Presos e Egressos do Sistema
Prisional do Espirito Santo - PROGRESSO/ES, e da outras providéncias”.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA— FORO

Elegem, as partes, o Foro da Comarca de Vitoria, Capital do Estado do Espirito Santo, com
rendncia expressa a qualquer outro, para solucdo de quaisquer questdes oriundas do presente
CONTRATO.

E, por estarem justas e contratadas, as partes assinam digitalmente o presente instrumento
com certificacdo digital no padrao da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-
BRASIL (art. 10, paragrafo 1° da MP 2200-2/2001).
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Vitéria, ES, considera-se assinado o presente instrumento na data da Ultima assinatura digital

lancada pelas partes.

REPRESENTANTE LEGAL CESAN
XXXXXXXXXXXXXXKKXXXXX
CPF No_ XXXXXXXXXXXXXX

REPRESENTANTE LEGAL CESAN
XXXXXXXXXXXXXXXKXKXXXX
CPF No_ XXXXXXXXXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
CPF No_ XXXXXXXXXXXXXX

REPRESENTANTE LEGAL DA CONTRATADA

PEL N° 048/2024 PROCESSO: 2024.005254 a7




O cesan ,
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

ANEXO IV - PROPOSTA COMERCIAL E PLANILHA DE PRECOS
LOCAL, DATA
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO — CESAN
REF.: PREGAO ELETRONICO CESAN N° 048/2024
OBJETO: CONTRATAGAO DE SERVICO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO.

Apresentamos a V.Sas. nossa proposta para execucdo dos servicos objeto da licitagdo acima
referenciada, pelo valor de R$ ( ), para execucdo em
( ) dias consecutivos, conforme PLANILHA DE PRECOS anexa.

Declaramos que em nossa proposta estdo incluidas todas as despesas, inclusive aquelas relativas a
taxas, tributos, encargos sociais, ensaios, testes e demais provas exigidas por normas técnicas oficiais,
gue possam influir direta ou indiretamente no custo de execu¢do dos servicos, e, ainda, as despesas
relativas a mobilizacdo e desmobilizacdo de pessoal (quando cabiveis), maquinas e equipamentos,
sem que nos caiba, em qualquer caso, direito regressivo em relagdo a CESAN.

Na execugdo dos servicos, observaremos rigorosamente as especificagdes das normas técnicas
brasileiras ou qualquer outra norma que garanta a qualidade igual ou superior, bem como as
recomendacdes e instrugbes da fiscalizagdo da CESAN, assumindo, desde ja, a integral
responsabilidade pela perfeita realizacdo dos trabalhos, de conformidade com as especificacdes.

Informamos que o prazo de validade de nossa PROPOSTA DE PRECO é de ) dias
corridos, a contar da data de sua apresentagdo (no minimo 90 dias).

Caso nos seja adjudicado o objeto da presente licitagdo, nos comprometemos a assinar o
instrumento contratual no prazo determinado no documento de convocacdo, indicando para

esse fim o Sr. , Carteira de Identidade n°. expedida em
| 1, Orgdo Expedidor , € CPF n° , como representante desta
Empresa, Telefone: (___ ) e E-mail: . Informamos também que a modalidade
de garantia de execucdo contratual correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
CONTRATO SEra ..covvvveeeeeeeiiiiiiiiieeeeeennn, (carta de fianga bancéria, seguro-garantia ou caugdo em
dinheiro).

Finalizando, declaramos que temos pleno conhecimento de todos os aspectos relativos a licitagdo em
causa e nossa plena concordancia com as condicfes estabelecidas no Edital da licitagdo e seus
anexos.
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PLANILHA DE PRECOS

PREGAO ELETRONICO N° 048/2024

DATA DA PROPOSTA: ..../....[.... CONDIGOES PAGAMENTO : 30 DIAS

VAL. PROPOSTA: 90 DIAS

TIPO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO

REAJUSTAVEL : NAO
FRETE : CIF

ALIQUOTA IPI ; 0,00

CNPJ PROPONENTE: RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE: DADOS BANCARIOS DA PROPONENTE!
(BANCO/AGENCIA/CONTA CORRENTE) LOTEO1

ITEM | CODIGO ESPECIFICACAO DO(S) SERVICO(S) UN. QTD. UZ'TT';QFSO ?gﬁif
001 | 8398000072 | LOC. DE IMPRES. MULT. MONOCR. A4 UN 5.040

002 | 8398000075 |LOC. DE IMPRES. MULT. POLICR. A4 UN 720

003 | 8398000074 |LOC. DE IMPRES. PEQUENO PORTE UN 216

004 | 8398000073 | LOC. DE IMPRES. MULT. POLICR. A3 UN 324

005 | 8398000069 | BILHET. MONOCRO. EM FACE DE PAPEL A4 UN | 6.120.000

006 | 8398000071 |BILHET. POLICRO. EM FACE DE PAPEL A4 UN 900.000

007 | 8398000068 | BILHET. MONOCRO. EM FACE DE PAPEL A3 UN 16.200

008 | 8398000070 |BILHET. POLICRO. EM FACE DE PAPEL A3 UN 48.600

VALOR TOTAL:

NOTAS:

1. A quantidade informada no sistema do Banco do Brasil, em

“DETALHES DO LOTE”, igual
a (um), significa que a licitante devera lancar o valor total de seu lance para cada lote
constante deste ANEXO.

2. Os preg¢os unitarios e totais do(s) servigco(s) ofertado(s) devera(do) ser cotado(s) em reais
com apenas 02 (duas) casas decimais. Havendo cotacdo de precos unitarios e totais com mais
de duas casas decimais, a CESAN procedera ao truncamento do(s) mesmo(s), mantendo-se
com 02 (duas) casas decimais.

, de

de

Identificagdo e Assinatura do representante legal da empresa
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ANEXO V - CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
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OBS: A PREVISAO DE DESEMBOLSO MENSAL E DADA PELA FRAGAO DE 1/36 (UM TRINTA E SEIS AV0S), NO QUAL 1 CORRESPONDE AO VALOR GLOBAL DO CONTRATO E
36 CORRESPONDE AO PRAZO DE DURAGAO DO CONTRATO EM MESES.
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ANEXO VI - DESCRIGCAO DOS SERVIGOS

OBJETO

Solucéo de outsourcing de impressédo que engloba a disponibilizacdo de equipamentos de impressao,
copia e digitalizacdo por locacdo sob demanda, suprimentos (exceto papel), sistema de gestdo e
bilhetagem, e suporte. A solucéo tera periodo de vigéncia de 36 (trinta e seis) meses.

2

OUTSOURCING DE IMPRESSAO

2.1 DESCRICAO

211

2.1.2

2.1.3

2.14

2.15

2.16

2.1.7

2.1.8

Deverdo ser fornecidos equipamentos de impressdo por locagédo, conforme necessidade da
CESAN, assim como todos os acessorios necessarios ao seu funcionamento. As condi¢des de
fornecimento, os tipos de equipamento e o0s quantitativos estimados estdo detalhados no item
2.2.

A solucéo devera conter um sistema de gestdo e monitoramento que atenda aos requisitos do
item 2.4 e permita contabilizar a bilhetagem conforme o item 2.3.

A CONTRATADA ficara responsavel pelo suporte a solucdo (item 2.5), de forma a garantir seu
perfeito funcionamento. O suporte inclui o atendimento de chamados, configuracoes,
manutengBes evolutivas, preventivas e corretivas em equipamentos, sistemas, softwares e
drivers, fornecimento de suprimentos (exceto papel), consumiveis e pecas de reposicao, e a
logistica reversa de equipamentos, suprimentos e quaisquer outros hardwares/acessorios néo
mais utilizados.

O servico de suporte devera ser prestado de segunda a sexta-feira, das 08 as 17 horas, no
idioma portugués do Brasil, em todas as localidades da CESAN no Estado do Espirito Santo (em
gue atue atualmente ou venha atuar).

O dimensionamento da equipe técnica sera responsabilidade da CONTRATADA, de forma a
atender a todas as condigBes técnicas, operacionais e administrativas para a execugdo dos
servigos descritos neste documento.

Todos os servicos deverdo ser executados conforme os processos de Gestdo de Servigos de
TIC existentes na CESAN ou que venham a ser implantados na vigéncia do contrato, bem como
suas atualizagdes.

A gestéo e fiscalizacdo do contrato se dar&o mediante o estabelecimento e acompanhamento de
indicadores de desempenho, cuja frequéncia de apuragdo sera mensal e apds o encerramento
do periodo (item 4).

Todos os custos relacionados a execucdo das atividades descritas neste documento serdo de
responsabilidade da CONTRATADA e deverdo estar contemplados no preco dos servicos de
locacdo e bilhetagem. Para efeito de dimensionamento e custos de consumiveis, a
CONTRATANTE considera razoavel que a CONTRATADA utilize como base de célculo o
padrao de mercado, que corresponde a uma taxa de cobertura de 5% da face do papel e a
estimativa de bilhetagem mensal informada no item 2.3.1, deste documento.

2.2 EQUIPAMENTOS

221

Deveréo ser fornecidos quatro tipos de equipamento, conforme requisitos a seguir:
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2.2.2 Tipo 1 - Multifuncional Monocromatica A4 (MMAA4)

Impresséo e Copia:

o Monocromética;

o Tamanho de papel: A4 (formatos desejaveis: oficio, carta e A5);

o Velocidade minima de impresséo: 40 ppm;

o Resolucdo de impressao/cdpia: 600 x 600 dpi;

o Volume mensal recomendado >= 12.000 paginas (ou 10% da capacidade
méaxima de impressao mensal/ciclo mensal maximo >= 12.000 paginas/més);

o Devera possuir uma capacidade minima de 500 (quinhentas) folhas de papel A4
em sua(s) gaveta(s) de alimentacdo automatica.

Digitalizacao:
o Tamanho de digitalizacao: A4.
Gabinete:

o Deveréo ser disponibilizados 20 (vinte) gabinetes (em regime de comodato) para
sustentacdo do equipamento. Nao é obrigatorio que o gabinete seja do mesmo
fabricante do equipamento;

o O gabinete devera apoiar a base do equipamento em sua totalidade e possuir
rodas que permitam movimentacdo de todo o conjunto (equipamento +
gabinete);

o O gabinete devera ser capaz de sustentar todo o peso do equipamento
completamente montado com toners, cilindros, acessorios externos, internos,
componentes diversos, carregado com suprimentos (papel A4) em quantidade
méxima permitida para o seu modelo;

o O gabinete deverd permitir que o equipamento montado e ativado esteja em uma
altura adequada ao uso ergonémico de seu painel (tela) por uma pessoa de
aproximadamente 1,60 metros de altura na postura/posi¢cao em pé.

o Os gabinetes deverdo ser disponibilizados e montados/ativados pela

CONTRATADA no momento da instalacdo dos equipamentos.

2.2.3 Tipo 2 - Multifuncional Colorida A4 (MCA4)

Impresséo e Copia:

o Monocromatica e colorida;

o Tamanho de papel: A4 (formatos desejaveis: oficio, carta e A5);

o Velocidade minima de impresséo: 35 ppm;

o Resolugdo de impressdo/cépia: 1200 x 600 dpi (monocromética e colorida);

o Volume mensal recomendado >= 6.000 paginas (ou 10% da capacidade méaxima
de impressao mensal/ciclo mensal maximo >= 6.000 paginas/més);

o Devera possuir uma capacidade minima de 250 (duzentos e cinquenta) folhas de
papel A4 em sua(s) gaveta(s) de alimenta¢do automatica.

Digitalizacao:
o Tamanho de digitaliza¢&o: A4.

2.2.4 Tipo 3 - Multifuncional Colorida A3 (MCA3)

Impresséo e Copia:

©]
O
O

Monocromatica e colorida;
Tamanho de papel: A3 e A4 (formatos desejaveis: oficio, carta e A5);
Velocidade minima de impressao: 35 ppm (em A4);
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o Resolucao de impressédo/copia: 1200 x 600 dpi (monocromatica e colorida);

o Volume mensal recomendado >= 12.000 paginas (ou 10% da capacidade
maxima de impressao mensal/ciclo mensal maximo >= 12.000 paginas/més);

o Devera possuir uma capacidade minima de 500 (quinhentas) folhas de papel A4
e 100 (cem) folhas de papel A3 em sua(s) gaveta(s) de alimentacdo automatica.

e Digitalizacéo:
o Tamanho de digitalizag&o: A3 e A4.

e Gabinete:

o Cada equipamento devera vir com gabinete (em regime de comodato) para sua
sustentacdo. N&do é obrigatério que o gabinete seja do mesmo fabricante do
equipamento;

o O gabinete devera apoiar a base do equipamento em sua totalidade e possuir
rodas que permitam movimentacdo de todo o conjunto (equipamento +
gabinete);

o O gabinete devera ser capaz de sustentar todo o peso do equipamento
completamente montado com toners, cilindros, acessoérios externos, internos,
componentes diversos, carregado com suprimentos (papel A4 e A3) em
quantidade méxima permitida para o seu modelo;

o O gabinete deverd permitir que o equipamento montado e ativado esteja em uma
altura adequada ao uso ergonémico de seu painel (tela) por uma pessoa de
aproximadamente 1,60 metros de altura na postura/posi¢cao em pé.

o O gabinete devera ser disponibilizado e montado/ativado pela CONTRATADA
no momento da instalacéo do equipamento.

2.2.5 Tipo 4 — Impressora Pequeno Porte (IPPA4)

e Impresséao:

o Monocromética;

o Resolucdo de impresséo: 600 x 600 dpi;

o Velocidade minima de impresséo: 30 ppm;

o Possibilidade de Impresséo Duplex: Sim (desejavel sistema de impressao duplex
automatica, porém nao obrigatério);

o Entrada padréo de papel com capacidade minima de 150 folhas;

o Saida padrao de papel com capacidade minima de 75 folhas;

o Capacidade minima de impresséo do toner: 4.000 (quatro mil impressdes).

e Conectividade:

o USB 2.0 ou superior, Wireless e ETHERNET (minimamente padrdo 10/100
automética), com possibilidade de definicdo de IP (TCP/IP v.4) estatico para o
equipamento.

e Dimensdes e peso:
o Peso maximo: 13 Kg;
o Volume maximo: 40 L.
e Outras caracteristicas:

o Esse tipo de equipamento devera ser configurado de forma a ndo apresentar
qualquer tipo de blogueio/autenticacdo para uso de seu servigo de impresséo e
nao ha necessidade de possuir recurso de impressao segura ou de ser utilizado
na composicdo de filas de retencdo de impressoras virtuais no Sistema de
Gerenciamento e Monitoramento da Solucéo.
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2.2.6 Caracteristicas técnicas comuns a todos os equipamentos:

Total compatibilidade com os sistemas Windows 10 (64 bits) e Windows 11 (64 bits);
Total compatibilidade com o sistema Windows Server 2022 em ambiente virtualizado
VMware;

Sistema de Impresséo Laser ou Laser LED;

Compatibilidade com a impresséo em papel sulfite de gramatura 75g/m2 e formato A4;
Linguagem minima de impresséo: PCL 6 e Post Script 3 (aceita emulacéo do Post Script
3);

Protocolos bésicos minimos: TCP/IP com IP v.4, SNMP e HTTP ou HTTPS;

Deverdo vir acompanhados de cabo para conectividade USB 2.0;

Deverao vir acompanhados de cabo para alimentacéo elétrica;

Preferencialmente, os equipamentos devem ser bivolt (127V e 220V) ou autovolt (com
regulagem minima abrangendo as tensdes 127V e 220V). Caso negativo, deverdo
possuir alimentacdo com tensdo padrdo 127V e nesse caso também deverdo ser
disponibilizados pela contratada 3 (trés) transformadores de energia (na modalidade de
comodato) com padréo de entrada 220V e saida 127V e restante da especificacéo capaz
de suportar qualquer um dos equipamentos disponibilizados;

Se o tipo de equipamento possuir duas ou mais gavetas de alimentacdo automatica de
papel, ele devera dispor de configuracdo que possibilite a alternancia de alimentacao
entre as gavetas, automaticamente e sem confirmacdo do usuario, caso uma encontre-
se vazia;

Painel para visualizacdo do status do dispositivo, outras informacdes e
visualizacdo/alteracdo de configuracbes (caso o equipamento possibilite a exibicdo
permanente de seu home e/ou IP no display, 0 mesmo deverd ser configurado de forma
a exibir tais informacodes).

2.2.7 Caracteristicas comuns aos equipamentos Multifuncionais Monocromatica A4 (MMA4), Colorida
A4 (MCA4) e Colorida A3 (MCA3):

Impresséo e Copia:

o Possibilidade de impressédo com reducado e ampliacao;

o Possibilidade de impresséo e cépia duplex automatica;

o Saida padrao de papel com capacidade minima de 150 folhas;

o Possibilidade de multiplas cépias de um mesmo documento.

Digitalizacao:

o Digitalizacdo em cores, com resolucao 6tica de 600 x 600 dpi;

o Possibilidade de digitalizacdo duplex automética;

o Devera possuir alimentador automatico do scanner com capacidade minima de
50 folhas A4,

o Devera possuir recurso de alimenta¢cdo manual do scanner (vidro);

o Formatos minimos para a saida da digitalizacdo: PDF e qualquer um dos dois
formatos de imagem - JPG ou PNG;

o Possibilidade de digitalizacdo com aplicacdo de OCR e com formato de saida
PDF. O OCR podera ser realizado diretamente pelo equipamento ou via software
(compativel com Windows 10 e 11). No caso de utilizacdo de software com
licenca gratuita, a CONTRATADA se responsabilizara de forma integral (técnica
e financeira) por quaisquer danos provenientes de falhas de seguranca
envolvendo o software. A quantidade de licengas/instalacdes deverd ser no
minimo igual ao nimero de impressoras do tipo em questdo, sem restricdo de
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uso quanto ao numero de usuarios. Em hipétese nenhuma serdo aceitas
solucdes de software em nuvem de terceiros ou da prépria CONTRATADA ou
mesmo software em verséo de teste. A saida do software OCR devera ser um
arquivo integro, com conteudo legivel e sem restricdo na quantidade de paginas
a ser tratada por arquivo. O licenciamento do software devera ter vigéncia
durante toda a duracdo do contrato e suas prorrogacoes.

Destino de saida da digitalizacdo: pasta no préprio equipamento multifuncional,
gue devera ser configurada para compartilhamento na rede local; servidor de
arquivos da rede corporativa; e-mail via SMTP; estacdo de trabalho e dispositivo
de midia USB (sendo este Ultimo reconhecido, pelo equipamento, em ao menos
um dos seguintes formatos: FAT32, NTFS ou exFAT).

Demais caracteristicas:

(¢]

Possibilidade de interacdo com o sistema de gestdo e monitoramento da solucao
de outsourcing;

O recurso de coépia e digitalizacdo, assim como o recurso de impresséo via
pendrive deverdo ser liberados no painel do equipamento através de
autenticagéo por PIN e usuério do AD (devera ter as duas opcdes disponiveis).
Possibilidade de impressdo segura com liberacdo através do uso de PIN e
usuério do AD, sendo que a retencdo dos arquivos devera ocorrer no servidor e
ser liberada na impressora conforme as demandas dos usuarios, podendo ser
utilizado o recurso de impressora virtual do sistema de gestdo e monitoramento
para atender a esse requisito. A CONTRATADA ser& responséavel por garantir
que 0s equipamentos ndo apresentem lentiddo no momento de liberar a
impressao apoés a insercdo das credenciais no painel do equipamento.

Caso a comunicacdo, entre 0s equipamentos e o sistema de gestdo e
monitoramento, seja interrompida, e ndo seja possivel realizar a autenticacdo no
equipamento de forma normal ou mesmo por cache na impressora, o painel do
equipamento deverd ser desblogueado automaticamente possibilitando a
continuidade do servico de coOpia/digitalizacdo e impressao via pendrive e
quando a comunicacao entre equipamento e sistema for reestabelecida, o painel
da impressora devera ser automaticamente bloqueado para autenticacdo por
PIN e usuério do AD (para atendimento desse requisito, pode ser considerado
um recurso do software de gerenciamento ou do cliente da solucéo instalado na
impressora, ou por meio de uma rotina via script a ser executada localmente
pelo SO da impressora ou mesmo por outro recurso que seja nativo no
equipamento).

Painel de LED Touch Screen com tamanho minimo de 4,2”. Caso seja fornecido
painel com tamanho inferior a 5”, a CESAN eventualmente poderd solicitar a
CONTRATADA caneta/pincel touch para faciltar o manuseio, caso sejam
relatadas dificuldades no manuseio dos equipamentos em algum posto de
impressao;

O painel deve possibilitar o cadastro de contato na lista de contatos pelo préprio
usuério final;

Os equipamentos deverdo possibilitar o bloqueio do acesso as configuragdes
avancadas via painel e browser;

Deverdo possuir catdlogo de contatos para cadastro de destinatarios e atalhos
para carrega-los durante a execuc¢édo do servico de digitalizacdo: e-mail, pasta da
rede e outros;

Deverdo possibilitar a integragdo com o Microsoft Active Directory (AD) no
sentido de permitir carregar a lista de usudrios (e-mail) do AD para o seu
catalogo de enderecos, por meio do protocolo LDAP;
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o Conectividade: USB 2.0 ou superior, ETHERNET 10/100/1000 (automatica) e
USB direta (pendrive).

2.2.8 Quantidade estimada de equipamentos para o inicio do contrato e a quantidade maxima que

poderé ser solicitada durante a vigéncia dele:

QUANTIDADE
TIPO ESTIMADA QUGRI;:EAAADE
INICIAL
Multifuncional Monocromatica A4 (MMAA4) 130 140
Multifuncional Colorida A4 (MCAA4) 17 20
Multifuncional Colorida A3 (MCAZ3) 9 9
Impressora Pequeno Porte (IPPA4) 5 6

2.2.9

implantacdo da solugéo)

Quantidade estimada de equipamentos para o inicio do contrato, por tipo e municipio/distrito
(trata-se de uma estimativa — 0s quantitativos e municipios poderdo variar até o periodo da

Municipio / Distrito

MMA4 MCA4

MCA3 IPP

Total

Afonso Claudio

Agua Doce do Norte

Aguia Branca

Alto Rio Novo

Anchieta

Apiaca

Aracruz

Atilio Vivéacqua

Barra de Sdo Francisco

Boa Esperanga

Bom Jesus do Norte

Brejetuba

Cariacica

Castelo

Conceicéo da Barra

Conceicéo da Barra - Brago do Rio

Conceicéo do Castelo

Divino de Sao Lourenco

Domingos Martins

Dores do Rio Preto

Ecoporanga

Fundao
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Guarapari 7 1 - - 8
Ibatiba 1 - - - 1
Irupi 1 - - - 1
ltna 2 - - - 2
Laranja da Terra 1 - - - 1
Mantendépolis 2 - - - 2
Marechal Floriano 1 - - - 1
Montanha 2 - - - 2
Mucurici 1 - - - 1
Muniz Freire 1 - - - 1
Muqui 2 - - - 2
Nova Venécia 4 1 - - 5
Pancas 1 - - - 1
Pedro Canario 2 - - - 2
Pinheiros 2 - - - 2
Pitma 2 - - - 2
Ponto Belo 2 - - - 2
Presidente Kennedy 2 - - - 2
Rio Novo do Sul 1 - - - 1
Santa Leopoldina 1 - - - 1
Santa Maria de Jetiba 1 - - - 1
Santa Teresa 6 1 - - 7
Séo Gabriel da Palha 2 - - - 2
Séo José do Calcado 2 - - - 2
S&o Roqgue do Canad 1 - - - 1
Serra 18 8 2 - 28
Venda Nova do Imigrante 1 - - - 1
Viana 1 - - - 1
Vila Pavéo 1 - - - 1
Vila Valério 1 - - - 1
Vila Velha 9 1 - - 10
Vitdria 14 3 5 5 27
Total 130 17 9 5 161

2.2.10 Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser obrigatoriamente novos, de primeiro uso, em
linha de producgao, com embalagem original de fabrica, em perfeitas condi¢cdes de funcionamento
e produtividade. Em hip6tese alguma serdo aceitos equipamentos ou suprimentos
remanufaturados, recondicionados ou reformados.
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Todos os equipamentos ofertados para atender a um determinado tipo (MMA4, MCA4, MCAS,
IPPA4) deverdo ser idénticos em relagdo & marca e modelo.

Os equipamentos deverdo ser entregues nas respectivas localidades de instalacdo, e
devidamente montados e configurados para a sua utilizacdo imediata. Deverdo ser fornecidos
com todos os itens, acessérios, suprimentos e consumiveis necessarios ao seu perfeito
funcionamento (exceto papel), atendendo as especificacfes de seu respectivo tipo.

E responsabilidade da CONTRATADA garantir que, durante toda a vigéncia do contrato, todos
0s equipamentos permane¢am sempre em perfeitas condicfes de uso, e estejam devidamente
abastecidos de suprimentos (exceto papel), consumiveis e todos os demais itens necessarios ao
seu funcionamento.

A CONTRATADA sera responsavel pela protegdo elétrica de todos os equipamentos, podendo
fornecer estabilizadores de energia ou mesmo nobreaks (todos em regime de comodato).

Os equipamentos deverdo ser etiquetados com um cédigo de identificagdo de no maximo quatro
caracteres e 0 nome do equipamento no padrdo CESAN. Poderdo ser inseridas outras
informacdes, a critério da CESAN, de forma a facilitar a sua identificacao.

Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera atender as solicitacdes de
fornecimento de equipamentos por demanda, conforme necessidade da CESAN, respeitando o
guantitativo maximo previsto no contrato.

Para a implantacdo da solucdo, a CESAN fornecera uma planilha contendo o quantitativo de
equipamentos, por tipo e localidade, a ser fornecido inicialmente. O total pode variar em relagédo
ao quantitativo previsto, de acordo com a necessidade da CESAN.

As solicitaces de fornecimento de equipamentos adicionais, remanejamento ou remocdo de
equipamentos, pecas e acessorios ja em utilizagdo, deverdo ser atendidas pela CONTRATADA
em até 15 (quinze) dias Uteis. O atendimento dessas solicitacdes deverd ser agendado com a
fiscalizagdo da CESAN.

Caso as solicitacdes de remanejamento, remocao de equipamentos, pecas e acessorios nao
sejam atendidas dentro do prazo estipulado, a CESAN podera realizar o procedimento por conta
propria. Na ocorréncia de algum sinistro, a CONTRATADA deverd se responsabilizar
integralmente pelos seus itens danificados e por substitui-los sem nenhum tipo de énus para a
CESAN.

O valor cobrado pelo aluguel do equipamento sera proporcional ao tempo em que esse ficou
ativo na rede da CESAN. Ap0s solicitada a devolucdo de um equipamento e sua devida remogéo
da rede, entende-se que o0 equipamento esta desativado, ainda que esteja no ambiente fisico da
CESAN - nesse caso, 0 aluguel ndo sera devido.

A CONTRATADA podera manter alguns equipamentos de backup nas localidades da CESAN,
com o intuito de reestabelecer de forma agil e paliativa o servico de
impressao/copia/digitalizacdo em regides/localidades com atividades consideradas criticas, tais
como escritérios de atendimento ao publico, centros administrativos e operacionais. A
distribuicdo e armazenamento de equipamentos backup, por parte da CONTRATADA, somente
podera ocorrer com a expressa autorizacdo da CESAN, visto que nem todas as localidades
possuem estrutura adequada para armazenar equipamentos de impressao.

Caso seja identificado algum problema, em um modelo de equipamento, que possa vir a
comprometer a seguranca de pessoas ou de patriménio da CESAN ou, ainda, problema técnico
insanavel que cause a interrupcao do servico, a CONTRATADA devera providenciar, em carater
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emergencial, a substituicdo de todos os equipamentos do mesmo modelo por outra marca ou
modelo que atenda as especificacdes do tipo em questdo. Caso o referido problema técnico
comprometa apenas o bom andamento do servi¢o, sem interrupc¢éo, a substituicdo do modelo
poderéa ser realizada de forma gradual, conforme cronograma acordado com a fiscalizagdo da
CESAN.

2.2.23 Em caso de sinistro que gere dano parcial ou total em equipamentos, acessorios, insumos, entre
outros, esses deverdo ser removidos das dependéncias da CESAN e substituidos pela
CONTRATADA sem qualquer tipo de 6nus financeiro para a CESAN.

2.2.24 Havendo acordo entre CESAN e CONTRATADA, as marcas e modelos dos equipamentos (dos
tipos de equipamentos) poderdo ser alterados ao longo da validade do contrato, desde que
continuem sendo atendidos os requisitos técnicos minimos de cada tipo.

2.2.25 Em casos excepcionais, a critério da CESAN, poderdo ser aceitos equipamentos de marca ou
modelo diferentes do padrdo definido para o tipo em questdo. Esses equipamentos deverao
atender a todos os requisitos técnicos minimos e os valores de aluguel e bilhetagem serdo os
mesmos do tipo que venha a substituir.

2.3 BILHETAGEM

2.3.1 Compreende a impressdo e copia por pagina (por face de folha de papel), conforme tipos e
estimativa de utilizacdo que seguem, a qual foi baseada no cenario atual da CESAN.

Tipo Cor Formato de papel Estimativa mensal
1 Monocromética Ad 170.000
2 Monocromética A3 450
3 Colorida A4 25.000
4 Colorida A3 1.350
Total 196.800

2.3.2 Como o item 2.3.1 apresenta apenas uma estimativa, caso o total consumido em um periodo de
medicdo ultrapasse o estimado, nenhum dos servicos de impressdo, cOpia e digitalizacdo
deverdo ser bloqueados, ainda, caso o total mensal ficar abaixo, serd cobrado apenas a
bilhetagem consumida, ndo sendo aceita a pratica de cobranca de cota minima de bilhetagem,
seja por equipamento ou sobre qualquer periodo.

2.3.3 Na&o havera cobranca de bilhetagem pelo servico de digitalizacdo, entretanto esse devera ser
contabilizado, pois a CESAN necessita acompanhar os quantitativos de cada ponto de
instalacéo.

24 SISTEMA DE GESTAO E MONITORAMENTO

2.4.1 O sistema devera possuir interface de administracdo via Web.

2.4.2 Todos os sistemas, softwares e drivers, utilizados na composicdo do sistema de gestdo e
monitoramento, deverdo estar devidamente licenciados.
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O sistema e seus componentes deverdo ser instalados, configurados e mantidos com
manutengbes e atualizagbes periodicas e sincronizagdo constante com o parque de
equipamentos disponibilizados na CESAN, assim como com a estrutura de AD dela.

Caso o sistema ou algum de seus componentes precise ser instalado em host da CESAN, o
licenciamento devera cobrir essa possibilidade e a parte a ser instalada devera ser compativel
com Windows Server 2022 em ambiente virtualizado VMware. Caso a solucdo seja mantida em
hosts que ndo pertencam a CESAN, os referidos hosts deverdo ser mantidos fora das
dependéncias da CESAN.

N&o sera permitida a utilizacdo de agentes (client) ou similares nas estacdes de trabalho dos
usudrios, exceto para aplicacdo de cotas de impressdo ou ativagdo de outros recursos nao
relacionados a coleta de informag8es de gestdo e contadores.

Devera possibilitar a criacdo de impressoras virtuais. A impressora virtual (fila de impressao)
devera reter o trabalho de impressao no servidor, até que o usuario libere 0 mesmo em alguma
das impressoras fisicas do tipo MMA4, MCA4 e MCA3, por meio de seu cddigo PIN e usuario do
AD. Cada impressora virtual podera ser configurada com um grupo especifico de impressoras
fisicas (exceto impressoras do tipo IPP) que poderéo realizar a impresséo dos trabalhos retidos
em sua fila. Inicialmente os trabalhos retidos deveréo ter prazo maximo de retengdo de 48 horas.
Sendo que esse prazo podera ser alterado conforme a demanda da CONTRATANTE.

Devera permitir a definicAo de custos por pagina em A3 e A4 e por cor (monocromética,
colorida).

Deveré permitir a geracdo de relatérios via web por equipamento, centro de custo e usuario,
utilizando filtro de data e cor (monocromética ou colorida).

Devera gerar ao menos um tipo de relatério que associe: nome da impressora, usuario, centro de
custo, nimero de péaginas impressas e custo gerado por job de impressdo. As informagbes de
usudrios e centros de custo deverdo estar estruturadas no sistema com base na estrutura
(sempre atualizada) do Microsoft Active Directory da CESAN.

Devera gerar relatérios por hierarquia de centro de custo (cada gestor s6 podera visualizar os
trabalhos de impresséo dos seus centros de custo subordinados).

Devera permitir a exportacdo de relatérios em formato PDF e outro que possa ser manipulado
pelo software Excel, do pacote Microsoft Office.

Devera permitir inventariar todos os equipamentos, do outsourcing, ativos na rede do parque,
apresentando em seu registro: nome do equipamento, IP, nimero de série, marca e modelo.
Caso o sistema ofereca a possibilidade, um dos campos deverd ser cadastrado com informagéo
de contato ou outra qualquer que a CESAN julgue necessaria.

Caso o sistema gere alertas sobre nivel baixo de suprimentos ou problemas técnicos nos
equipamentos, o fiscal da CESAN também devera ser notificado.

Devera possibilitar a aplicacao de politica de cotas de impresséo.
Devera possuir as interfaces e manuais no idioma portugués ou inglés (caso o sistema apresente

a possibilidade de ser configurado no idioma portugués, essa configuracdo se tornara
obrigatodria).
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O sistema de gestdo e monitoramento devera ser o mesmo utilizado pela CONTRATADA para a
extracdo dos contadores para calculo da bilhetagem, a qual ira compor o boletim de medicao e
esse por sua vez servira de base para o faturamento.

Devera ser concedido acesso ao sistema para os fiscais e gestores do contrato por parte da
CESAN, que deverdo ter privilégios para acesso e alteracdo das configuracbes do sistema,
assim como a todos os relatdrios de gestdo e contadores que a CONTRATADA utilizara para
compor o boletim de medicao.

Caso algum equipamento esteja sem monitoramento, a CONTRATADA devera entrar em
contato com a contratante ao final de cada periodo de medicéo, solicitando os contadores do
equipamento em questao.

SUPORTE

A CONTRATADA devera prestar o suporte com urbanidade e profissionalismo e visar a
satisfacdo dos usuarios, buscando a solugdo mais simples, rapida e, principalmente, eficaz para
as situacdes gque se apresentarem.

O suporte a solugcdo deve ser realizado de forma proativa, buscando evitar ou diminuir a
necessidade de abertura de chamados, e reativa, solucionando os chamados que forem
registrados.

De forma proativa, a CONTRATADA devera garantir que, a cada ciclo de visita técnica (periodo
determinado), todas as localidades tenham sido visitadas ao menos uma vez. Inicialmente, os
ciclos de visita técnica serdo de trés meses, podendo ser alterados durante o contrato, a critério
da CESAN, considerando o volume de chamados registrados. A CESAN podera, também, definir
ciclos diferentes por equipamento ou regido.

Nas visitas técnicas, deverdo ser realizadas as manutengbes preventivas dos equipamentos
instalados na localidade, entregues suprimentos de reserva e recolhidos equipamentos,
suprimentos, pecas e acessoérios fora de uso. Podera ser realizada mais de uma visita por
localidade, contanto que a CONTRATADA garanta que todos 0s equipamentos serdo
manutenidos a cada ciclo de visita técnica.

A manutencdo preventiva é aquela destinada a prevenir a ocorréncia de instabilidade e
indisponibilidade dos servigos, compreendendo testes funcionais e de desempenho, atualiza¢des
e configuracdes de firmwares e softwares diversos e tarefas como limpeza externa, interna, do
caminho do papel, do rolos diversos, da area do toner, unidades de imagem/fuséo, cilindros
diversos, tanques de tina (se aplicaveis) e demais pecgas e partes indicadas pelo fabricante, além
de outros acessdrios que tenham sido disponibilizados na prestagdo do servigo, tais como
nobreaks, estabilizadores, transformadores, gabinetes e canetas touch. E obrigatéria a
substituicdo de todas as pecas recomendadas pelo plano de manutencdo do fabricante dos
equipamentos, de acordo com o volume de impressao ou horas de funcionamento.

Os suprimentos de reserva devem ser mantidos nas localidades para prevenir eventuais
paralizacbes do servigo, desde que haja espago para armazenamento e dentro do bom senso
em relacdo as quantidades. Esses suprimentos sempre devem ser instalados pela
CONTRATADA, entretanto poderdo ser instalados por pessoal da CESAN desde que a
contratada realize o treinamento dos colaboradores. Independente da realizacdo de treinamento,
cabera a CONTRATADA a responsabilidade por qualquer eventual dano causado ao
equipamento. Todos os suprimentos de reserva deverdo estar devidamente identificados com
codigo e nome da impressora ao qual se destinam.
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Todos os suprimentos deverdo ser originais (fabricante da impressora), novos, de primeiro uso e
deverao vir lacrados com a caixa original de fabrica. Nao serdo aceitos toners, unidades de
imagem e outros, usados, recondicionados, reformados, recarregados, compativeis e afins.

Serd responsabilidade da CONTRATADA realizar a logistica reversa de equipamentos,
suprimentos, consumiveis, acessorios e demais produtos do servico de outsourcing de
impressao fora de uso ou pds-consumo. A logistica reversa consistirda em recolher, transportar e
dar destino adequado aos itens, de forma que possam ser reutilizados, reciclados ou
descartados de forma segura e ambientalmente responsavel.

O técnico devera gerar um registro da visita, contendo:

Identificagéo do técnico;

Data da visita;

Localidade visitada;

Equipamentos manutenidos;

Equipamentos removidos;

Identificacé@o e quantidade de suprimentos entregues;
Identificacéo e quantidade de suprimentos retirados;

e Identificag@o e assinatura de um usuario lotado na localidade.

Esses registros deverdo ser anexados ao relatério gerencial a cada final de ciclo de visita
técnica, a contar da data de inicio dos servicos. No primeiro periodo de medicdo em que o
requisito sera aplicavel, podera ser apresentado um relatério de implantagdo do servico,
contendo a relacdo de equipamentos instalados, a data de instalacdo, localidade e quantidade
de suprimentos entregues.

Para o suporte reativo, a CONTRATADA devera utilizar o sistema de gerenciamento de
chamados da CESAN (GLPI). Possiveis integracbes com outros sistemas poderdo ser avaliadas
pela CESAN. N&o serd permitido o uso de outra ferramenta sem permissdo expressa da
CESAN.

Todos os chamados de suporte (incidentes e solicitagfes) serdo registrados pelos usuarios ou
fiscais de contrato da CESAN. Tais chamados dever&o ser tratados, documentados e fechados
pela CONTRATADA, sendo sua responsabilidade o registro de todas as informacdes
pertinentes, como o tipo de chamado, o nome da impressora no padrdo CESAN, a solucdo
adotada e qualquer contato realizado como o usuario.

Os suprimentos que precisarem ser disponibilizados por solicitagdo dos usuarios ou da
fiscalizacdo da CESAN deverdo ser entregues no ponto de instalacdo dos equipamentos aos
guais se destinam, e ndo nas portarias das localidades ou a prepostos da CESAN.

Durante o atendimento, caso seja detectado que a resolu¢cdo depende da intervencdo das
equipes técnicas da CESAN ou de seus prestadores de servigo, os chamados deverdo ser
encaminhados de volta a CESAN.

A CESAN, a seu critério, podera solicitar a priorizagcdo do atendimento de determinados
chamados sem que isso gere qualquer tipo de acréscimo ao valor do contrato. Os chamados
priorizados dever&o ser colocados na frente da fila de atendimento.

O servico de suporte também engloba as melhorias e corre¢cdes de erros em equipamentos,
software, sistemas, procedimentos, politicas, relatérios e todos os demais aspectos da solucao.
Essas demandas serao registradas pela fiscalizacdo da CESAN.
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GESTAO DOS SERVIGOS
TECNICO RESIDENTE

A CONTRATADA devera disponibilizar um profissional préprio, que devera ficar lotado nas
dependéncias da CESAN. O Técnico Residente sera responsavel por atuar juntamente a
fiscalizacdo em questbes relacionadas ndo sé ao atendimento, mas também nas demais
pertinentes ao contrato.

A CONTRATADA devera garantir que o Técnico Residente tenha representatividade e
autonomia para assumir, em seu nome, tanto no que se refere aos aspectos técnicos, quanto
nos administrativos, compromissos relacionados aos servi¢cos que constituem objeto do presente
instrumento contratual (tais como prazos, servicos, mudancas nos processos, tarefas, melhorias,
planos de acao etc.), sendo considerado, para estes efeitos, seu preposto. Cabera ainda a este
profissional informar imediatamente a fiscalizagdo da CESAN sobre todo e qualquer incidente de
seguranca, real ou potencial, identificado durante a prestacdo dos servicos.

RELATORIO GERENCIAL E BOLETIM DE MEDICAO

O relatdrio gerencial e o boletim de medi¢éo do periodo deverdo ser emitidos e encaminhados
para a fiscalizagdo da CESAN em até cinco dias corridos ap6s o fechamento do periodo, na
forma digital, pesquisavel, editavel, sem nenhum tipo de blogueio com senha.

O relatério gerencial deverd apresentar a apuracdo dos indicadores previstos no item 4,
informando se as respectivas metas foram ou ndo atendidas. As metas que nao forem atendidas
deverdo ser justificadas, para posterior analise pela fiscalizacdo da CESAN.

Na apuragdo de cada indicador, deverd constar a lista de chamados atendidos no ciclo, com
contelido formatado em planilhas na extensdo XLS ou XLSX, contendo os campos:

Cédigo do chamado (padrao sistema CESAN);

Nome do equipamento (padrdo CESAN) para o qual o chamado foi aberto;
Titulo ou assunto do chamado;

Data da abertura;

Data do fechamento;

Se o chamado foi atendido dentro do prazo.

No relatério poderdo constar outras informagfes que a CONTRATADA entender necessérias ou
importantes para registro e conhecimento da CESAN, como melhorias potenciais que tenham
sido identificadas, dificuldades encontradas na prestacdo dos servigos, entre outros.

A cada ciclo de suporte proativo deverdo constar no relatério os registros de comprovacao de
realizacdo de manutencgéo preventiva e logistica reversa.

O boletim de medicdo devera conter dois documentos: Boletim Detalhado e Boletim Resumido.
Ambos deverdo apresentar o contetido formatado em planilhas na extensdo XLS ou XLSX.

O Boletim Detalhado devera informar os valores de locagdo e consumo, dentro do periodo de
medicdo, para cada equipamento, contendo minimamente os campos:

Datas de inicio e fim do periodo de medicdo ao qual se refere;
Nome das impressoras no padrao CESAN;

Tipo do equipamento;

IP;
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e Numero de série;

Municipio de instalacao;

Referéncias do ponto de instalacdo, podendo ser o cddigo da localidade, prédio, sala,
unidade ou outro que identifique apropriadamente o local;

Contadores iniciais e finais de impresséo/copia por tipo de bilhetagem;
Contadores inicial e final de digitalizacao;

Saldos de impresséao/cépia por tipo de bilhetagem;

Saldo de digitalizacéao;

Valores (P0) da unidade de bilhetagem por tipo;

Valores totais de bilhetagem por tipo;

Valor total de bilhetagem;

Valor (PO) da unidade de equipamento locado por tipo;

Valores totais de locacdo por tipo;

Valor total de locacao;

Valor total do servico (locagdo + bilhetagem);

Totaliza¢des de saldos de impressédo/copia por tipo de bilhetagem;

e Saldo de digitalizacdo por equipamento.

A CESAN encaminhara, para a CONTRATADA, um modelo do Boletim Detalhado para
adequacdo e utilizacao.

Boletim Resumido deveréa conter:

Datas de inicio e fim do periodo de medi¢éo ao qual se refere;

Resumo dos quantitativos e valores de locag&o por tipo de equipamento;
Valor total de locacéo;

Resumo dos quantitativos e valores de bilhetagem por tipo;

Valor total de bilhetagem;

Valor total geral (locacao + bilhetagem) do periodo de medicé&o.

A CESAN encaminhara, para a CONTRATADA, um modelo do Boletim Resumido para
adequacdo e utilizacao.

SEGURANCA

A CONTRATADA devera observar, rigorosamente, todas as normas e procedimentos de
seguranca vigentes no ambito da CESAN. A CONTRATADA devera providenciar assinatura do
Termo de Compromisso, conforme a Norma Interna ADM.019.03.2016 — Utilizacdo de Recursos
de Tecnologia da Informacédo e Comunicacdo e suas atualizacdes, por todos 0s seus
profissionais que estejam atuando nos servicos relativos ao contrato.

A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre informacdes, dados e documentos aos
guais tenha acesso durante a execucdo dos servicos.

Todas as informacgdes geradas e armazenadas referentes aos atendimentos prestados serdo de
propriedade exclusiva da CESAN, ndo podendo a CONTRATADA, em nenhuma hipétese, as
utilizar ou divulgar, para qualquer finalidade, sem prévia autorizacéo formalizada da CESAN.

A CONTRATADA devera comunicar a CESAN qualquer ocorréncia de transferéncia,
remanejamento ou demissdo de profissional, para que seja providenciada a revogacéo de todos
os privilégios de acesso aos sistemas, informagdes e recursos da CESAN, porventura colocados
a disposigédo para realizagdo dos servi¢os contratados.
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3.3.5 A CONTRATADA devera disponibilizar uniforme e crachd para os técnicos de atendimento
presencial, de forma a garantir a padronizacdo visual e identificacdo da equipe que prestara os
servigos de suporte.

3.3 FORMACAO TECNICA

3.4.1 Para assegurar a qualidade dos servicos a serem executados, a CONTRATADA devera
disponibilizar pessoal devidamente capacitado e treinado.

3.4.2 A CESAN podera solicitar a substituicdo de quaisquer profissionais da CONTRATADA que nao
estejam atendendo aos padrdes de qualidade minimos exigidos.

3.4.3 Requisitos para o Técnico Residente:

Técnico em informética ou nivel superior completo na &rea de informatica;

Experiéncia minima de um ano em atividades de suporte a usuarios de TIC;

Experiéncia minima de dois anos em atividades técnicas de outsourcing de impressao;
Dinamismo para atuar com atendimento a Usuarios;

Capacidade de expressar-se com clareza e objetividade, tanto na linguagem escrita
como na falada;

Capacidade de agir com calma e tolerancia, ndo se desestabilizando frente as situagfes
que fujam dos procedimentos e rotinas normais de trabalho;

Facilidade para se adaptar as hormas e regulamentos estabelecidos;

Demonstrar engajamento a missdo e diretrizes de atendimento;

Capacidade de disseminar padrbes e metodologias de trabalho para toda equipe da
contratada.

3.5 PERIODO DE MOBILIZAGCAO E TRANSICAO

3.5.1 Apbs a emissdo da Ordem de Inicio de Servico pela CESAN, a CONTRATADA terd um prazo de
até 45 dias corridos para mobilizacdo e implantagdo da solugdo. A mobilizacdo e implantagdo
inclui (mas ndo esta limitada) as seguintes atividades:

Criacao de contas e senhas para acesso a rede da CESAN;

Identificacdo do catalogo de servicos da CESAN;

Identificacdo dos processos de Gestdo de Servicos de Tl da CESAN, incluindo a
ferramenta de gerenciamento de chamados e sua utilizagdo dentro dos padrdes da
CESAN,;

Levantamento do organograma e contatos;

Identificagcdo de é&reas, servicos e equipamentos criticos, de forma a estabelecer um
plano de contingéncia para cada situacdo encontrada;

Identificacdo dos indicadores de desempenho;

Atualizacdo e ampliacdo da base de conhecimento e elaboracdo de scripts de
atendimento;

Instalac&o e configuracdo do servidor de impressao;

Instalacdo e configuragcdo do sistema de gerenciamento e monitoramento do outsourcing
de impresséo;

Criacao de politicas do Microsoft Active Directory para instalacéo de drivers;
Disponibilizacédo de todos os drivers e software originais dos equipamentos a CESAN,;
Andlise de consumo de suprimentos, de forma a definir inicialmente a quantidade de
reserva a ser mantida em cada localidade;

Entrega de cronograma para disponibilizacdo, montagem, ativagdo e instalacdo dos
equipamentos e seus acessorios;
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e Disponibilizacdo, montagem, ativacdo e instalacdo de todos os equipamentos nas
localidades da CESAN.

3.5.2 Todos os custos de mobilizacdo e implantacdo do servico serdo de responsabilidade da
CONTRATADA. Decorrido o periodo de implantacdo, a CONTRATADA devera iniciar a
prestacao do servico.

3.5.3 Iniciada a prestacédo do servico, o prazo decorrido até o final do segundo periodo de medicao
completo sera utilizado para a sua estabilizacao. No periodo de estabilizacéo, os indicadores de
desempenho serdo apurados, mas ndo havera punicio a CONTRATADA em caso de nao
atingimento das metas.

3.5.4 Ao final do periodo de estabilizacao, estara terminado o periodo de transigéo.

4 INDICADORES DE DESEMPENHO

4.1 Para os indicadores de atendimento de chamado (SLAO1l, SLA02, SLAO3 e SLA04), serdo
considerados, em cada periodo, apenas os chamados fechados dentro do préprio periodo de
apuracdo. Caso nado seja fechado nenhum chamado no periodo para determinado indicador e
nédo exista chamado pendente de atendimento ha mais de dez dias corridos, o indicador tera o
resultado igual a 100%. Havendo chamado pendente h&d mais de 10 dias corridos, o indicador
ficard com o resultado igual a 0%.

4.2 Serdo apurados os seguintes indicadores:

Cdodigo: SLAO1

Indicador: Manutencdo e configuracio de equipamentos de prioridade alta

Descri¢do: Este SLA corresponde ao prazo para atendimento e fechamento dos chamados de

manutenc&o e configuracéo de equipamentos de prioridade alta, a saber:
e Todos os localizados na Grande Vitéria: Cariacica, Guarapari, Serra,
Viana, Vila Velha e Vitoéria.
e Os localizados nos Escritérios de Atendimento de alta demanda no interior
do Estado: Barra de S&o Francisco, Castelo, Nova Venécia e Santa Teresa.
A CESAN poderé alterar, conforme a sua necessidade, a relacdo de equipamentos
de prioridade alta no interior do Estado, sem que o nimero total ultrapasse o
méaximo de 8 (oito).

Prazo: Até o final do dia Util seguinte ao de abertura (D+1)

Meta: >= 90% dos chamados atendidos dentro do prazo

Célculo: (chamados fechados dentro do prazo de atendimento no periodo / total de chamados

fechados no periodo) * 100
ou
regra estabelecida no item 4.1

Codigo: SLAQ2

Indicador: Manutencdo e configuracdo de equipamentos de prioridade normal

Descricéo: Este SLA corresponde ao prazo para atendimento e fechamento dos chamados de

manutencdo e configuracéo de equipamentos de prioridade normal, a saber:
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e Todos os localizados nas demais localidades do Interior do Estado.

Prazo: Até o final do segundo dia Gtil seguinte ao de abertura (D+2)

Meta: >= 90% dos chamados atendidos dentro do prazo

Calculo: (chamados fechados dentro do prazo de atendimento no periodo / total de chamados
fechados no periodo) * 100
ou
regra estabelecida no item 4.1

Cadigo: SLA03

Indicador: Fornecimento de suprimentos

Descricéo: Este SLA corresponde ao prazo para atendimento e fechamento dos chamados de
fornecimento de suprimentos.

Prazo: Até o final do dia Util seguinte ao de abertura (D+1)

Meta: = 100% dos chamados atendidos dentro do prazo

Célculo: (chamados fechados dentro do prazo de atendimento no periodo / total de chamados
fechados no periodo) * 100
ou
regra estabelecida no item 4.1

Cadigo: SLAO04

Indicador: Suporte a solucdo de outsourcing de impressao

Descrigéo: Este SLA corresponde ao prazo para atendimento e fechamento dos chamados de
suporte a solucgdo de outsourcing de impresséo aberto pela equipe de Tl da CESAN.
Estdo incluidos os chamados para ativacéo, desativacdo, implantacdo, atualizagdo e
configuragdo de firmwares, softwares, drivers, recursos e politicas de impresséo,
correcdo de erros diversos no sistema de gerenciamento e monitoramento, ajuste de
pardmetros de relatdrios, atualizacdo de informacges, entre outros relacionados a
solucdo de outsourcing.

Prazo: Com ocorréncia de paralizacdo ou lentiddo excessiva na execucdo dos servigos —
Prazo: de 4 horas para atendimento e fechamento;
Sem ocorréncia de paralizagdo ou lentiddo excessiva na execucao dos servigos: Até
o final do 5° (quinto) dia Gtil seguinte ao de abertura (D+5).

Meta: = 100% dos chamados atendidos dentro do prazo

Célculo: (chamados fechados dentro do prazo de atendimento no periodo / total de chamados
fechados no periodo) * 100
ou
regra estabelecida no item 4.1

Codigo: SLAO5

Indicador: Qualidade de gestdo de servigos

Descricao: Sera realizada a avaliagéo da qualidade de gestdo dos servigos por meio dos itens

listados abaixo, sendo considerado o periodo de medigdo imediatamente anterior ao
do relatério atual. Por exemplo: no relatério do periodo de 16/02 a 15/03, sera

PEL N° 048/2024

PROCESSO: 2024.005254 67




O cesan ,
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

avaliado o resultado do periodo de 16/01 a 15/02.

1. Relatorio de chamados do periodo e boletins de medicéo.
2. Entrega das notas fiscais e documentacao pertinente.

3. Atendimento a solicitacGes da fiscalizacéo.

4. Atendimento de chamados.

5. Logistica Reversa.

6. Correcdo de problemas e reincidéncia de falhas.

Prazo: N&o se aplica
Meta: = 100% dos itens atendidos
Célculo: Cada item sera avaliado como “atendido” ou “ndo atendido”. Serdo considerados

“atendidos” os itens que cumprirem os seguintes Critérios:
1. Entrega do relatério do periodo e boletim de medicéo, completo e sem erros, em
até 5 (cinco) dias corridos ap6s o final do periodo.

2. Entrega das notas fiscais e de toda documentacgéo pertinente para o pagamento,
referentes ao periodo de prestacdo dos servicos, no prazo especificado no Edital.

3. O Técnico Residente deverd atender as solicitagdes da fiscalizacdo da CESAN,
que serdo registradas por e-mail, até o final do dia Gtil subsequente a sua realizacdo
(esclarecimento de davidas, fornecimento de informacgdes, correcdo de erros no
atendimento etc.).

4. Nenhum chamado, sem autorizacdo da fiscalizacdo da CESAN, podera
permanecer aberto, sob responsabilidade da CONTRATADA, por mais de 10 dias
corridos apds o vencimento do prazo de seu respectivo SLA.

5. Execucéo adequada dos procedimentos de manutengdo preventiva, reativa e
logistica reversa.

6. Nao reincidéncia de falhas ou problemas, sejam administrativos ou operacionais,
ja relatadas para corregdo pela fiscalizagdo da CESAN.

O célculo do resultado sera realizado da seguinte forma:
(quantidade de itens atendidos / quantidade total de itens) * 100

5  SANCOES

51

5.2

5.3

54

Em caso de nao atingimento das metas dos indicadores listados no item 4, fica a CONTRATADA
sujeita & multa de:

e 5% (cinco por cento) sobre o valor total mensal faturado para qualquer um dos
indicadores;

e 10% (dez por cento) sobre o valor total mensal faturado para cada um dos indicadores,
que ndo tenham atingido a meta exigida por dois ou mais periodos consecutivos;

As multas serdo cumulativas dentro do mesmo periodo. Cada indicador tera sua multa calculada
individualmente e os resultados serdo somados. O valor total da multa sera descontado da fatura
em periodo subsequente ao de medicgao.

A CESAN analisara possiveis justificativas para o nao atingimento das metas dos indicadores e
podera desobrigar a aplicagdo de sancao, caso julgue pertinente a argumentacao da contratada.

Se houver aplicacdo de multa em trés periodos consecutivos ou em cinco periodos nédo
consecutivos durante a vigéncia do contrato, a CESAN podera optar pela rescisdo contratual, de
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forma irrevogéavel, sem prejuizo da aplicagcdo das penalidades mencionadas no edital e em seus
anexos. A contratada ficara sujeita ainda a pena de suspensao temporaria de participacdo em
licitacdo e impedimento de contratar com a CESAN, por prazo ndo superior a dois anos.

AVALIAGCAO DE DESEMPENHO

Para fins de avaliacdo de desempenho da CONTRATADA, conforme a norma A~VALIAC,‘AO~ DE
DESEMPENHO DE PRESTADORES SERVICOS INSTRUCOES APLICACAO SANCOES
ADMINISTRATIVAS - INS.004.01.2016 (ANEXO VII), sera utilizado o modelo de FACTI (ANEXO
V).

Os critérios a serem utilizados no FAC-TI correspondem aos indicadores definidos no item 4
INDICADORES DE DESEMPENHO.

A coluna Percentual do Critério do FAC-TI sera definida com base no resultado de cada
indicador:

e Caso tenha atingido ou ultrapassado a meta, o percentual do critério sera igual a 100%;
e Caso nao tenha atingido a meta, o percentual do critério sera igual a 0%.

No FACTI, o resultado da avaliagdo sera definido pelo indice de Conformidade (IC), que sera
calculado da seguinte forma:

IC = Somatdrio dos percentuais dos critérios dos indicadores validos / Somatério de pesos dos
indicadores validos.

O conceito da avaliacdo sera dado com base indice de Conformidade e seguira a regra
apresentada na norma AVALIACAO DESEMPENHO PRESTADORES SERVICOS
INSTRUCOES APLICACAO SANCOES ADMINISTRATIVAS - INS.004.01.2016 (ANEXO VII).
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ANEXO VIl - NORMAS E INSTRUCOES

Estes documentos encontram-se a disposicéo dos LICITANTES no site da CESAN:

= REGULAMENTO DE LICITACOES DA CESAN — REVISAO 02 — https://compras.cesan.com.br/wp-
content/uploads/2023/10/RLC-REGULAMENTO-DE-LICITA%C3%87%C3%95ES-DA-CESAN-
REVIS%C3%830-02.pdf

= CcODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE - https://www.cesan.com.br/wp-
content/uploads/2023/12/DELI 5083 2023-APROVA-ATUALIZACAO-DO-CODIGO-DE-CONDUTA-E-
INTEGRIDADE completa.pdf

= POLITICA DE TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS - https:/www.cesan.com.br/wp-
content/uploads/2023/12/DEL| 5082 2023-APROVAR-POLITICA-DE-TRANSACOES-COM-PARTES-
RELACIONADAS completa.pdf

= ADM.050.00.2023 — NORMA INTERNA DE GESTAO DE SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO DAS
CONTRATADAS - https://lwww.cesan.com.br/portal — Instru¢6es — Normas e Prescri¢des — Vigentes

= INS.004.01.2016 — NORMA INTERNA DE AVALIAC,‘L&O DE DESEMPENHO DE PRESTADORES DE
SERVICO E INSTRUCOES PARA APLICACAO DE SANCOES ADMINISTRATIVAS -
https://www.cesan.com.br/portal — Instrucdes — Normas e Prescri¢cfes — Vigentes
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ANEXO VIl - RELAGAO DE MODELOS

e MODELO DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS PARA LICITAR E CONTRATAR
COM A CESAN

e MODELO DE DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DA LEI COMPLEMENTAR ESTADUAL DE Ne
879/2017

e MODELO DE DEQLARAC}AO EM CUMPRIMENTO AO DISPOSTO NO INCISO XXXl DO ARTIGO 7¢
DA CONSTITUICAO FEDERAL

e MODELO DECLARAGAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

e MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE OU
MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (QUANDO FOR O CASO)

« MODELO DE TERMO DE ACEITACAO DE ANTECIPACAO DE PRAZO DE PAGAMENTO
e MODELO TERMO DE COMPROMISSO DE VINCULACAO FUTURA

« MODELO DE CARTA DE FIANCA BANCARIA

e MODELO DE DECLARACAO DE CONFIDENCIALIDADE

e MODELO DE DECLARACAO COM PARTE RELACIONADA

« MODELO DE SOLICITACAO(OES) DE ESCLARECIMENTO(S)

e MODELO DE RELAQAONDOS SERVICOS EXECUTADOS PELO PROPONENTE COMPATIVEIS COM
O OBJETO DA LICITACAO

« MODELO DE DECLARAGCAO DE ENDERECO ELETRONICO

e MODELO DE DECLARAGAO DE PRORROGACAO E REVALIDAGCAO DA PROPOSTA DE PRECOS
(OPICIONAL)

« MODELO DE DECLARACAO DE DISPONIBILIDADE DE EQUIPAMENTOS, MATERIAIS E MAO DE
OBRA

FACTI - AVALIACAO DE SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
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MODELO DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTOS PARA LICITAR E
CONTRATAR COM A CESAN

A
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO — CESAN
REF.: PREGAO ELETRONICO CESAN N° 048/2024

OBJETO: CONTRATAGAO DE SERVIGCO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO.

Para fins de participagédo nesta LICITACAO a(0) .....cccoevvevereeeeverereenerennes (NOME COMPLETO DA
EMPRESA LICITANTE), CNPJ NO , sediada(o)
............................................................................... (ENDERECO COMPLETO), DECLARA, de que
até a presente data, inexistem fatos impeditivos para a participacdo, habilitacdo e contratagéo,
inclusive quanto ao disposto nos Arts. 16 e 17, do Regulamento de Licitacbes da CESAN -
Revisado 02; estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Para o caso de empresas em recuperacao judicial: declaro estar ciente de que no momento da
assinatura do INSTRUMENTO CONTRATUAL deverei apresentar copia do ato de nomeacédo do
administrador judicial ou se o administrador for pessoa juridica, 0 nome do profissional responsavel
pela conducgdo do processo e, ainda, declaragéo, relatério ou documento equivalente do juizo ou do
administrador, de que o plano de recuperagéo judicial estd sendo cumprido.

Para o caso de empresas em recuperacdo extrajudicial: declaro estar ciente de que no momento
da assinatura do INSTRUMENTO CONTRATUAL deverei apresentar comprovacdo documental de
que as obrigagdes do plano de recuperagao extrajudicial estdo sendo cumpridas”.

Por ser verdade, firmamos a presente declaracdo para que produza seus efeitos de direito.

Local e data.

(assinatura)
REPRESENTANTE LEGAL
Nome / CPF/ CARGO

Nome da Empresa
CNPJ
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MODELO DE DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO DA LEI COMPLEMENTAR ESTADUAL DE Ne
879/2017

A
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO — CESAN
REF.: PREGAO ELETRONICO CESAN N° 048/2024

OBJETO: CONTRATAGAO DE SERVIGCO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO.

............................................... , inscrito no CNPJ n°.........., por intermédio de seu
representante legal, 0(a) Sr(a).......cccccoeevvieiiiiieeeeennnnn. , portador(a) da Carteira de Identidade
[ R edoCPFN° ..o, , DECLARA estar ciente da a Lei Complementar

Estadual de n°® 879/2017, que “Estabelece o Programa Estadual de Ressocializagdo de Presos e
Egressos do Sistema Prisional do Espirito Santo - PROGRESSO/ES, e d& outras providéncias,
para fins de absor¢cdo da mao-de-obra advinda do sistema prisional; que ir& disponibilizar em
seu quadro de pessoal esta mao-de-obra (quando for o caso) e se responsabilizara pela

aplicabilidade da legislagao e execug¢édo das obras e servigos objeto da licitagdo em referéncia.

Local e data.

(assinatura)
REPRESENTANTE LEGAL
Nome / CPF/ CARGO

Nome da Empresa
CNPJ
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MODELO DE DECLARAGAO EM CUMPRIMENTO AO DISPOSTO NO INCISO XXXIIl DO
ARTIGO 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL

A
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO — CESAN
REF.: PREGAO ELETRONICO CESAN N° 048/2024

OBJETO: CONTRATACAO DE SERVICO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO.

............................................... , inscrito no CNPJ n°..................., por intermédio de seu representante
legal, 0(a) Sr(a).....cccevriiiieiiiiiiiieeeeenn, , portador(a) da Carteira de Identidade n°........cccccccevvvvvnnnnns e
do CPF N ..o, , DECLARA que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em

trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis) anos,
estando em situacao regular perante o Ministério do Trabalho, no que se refere a observancia do

disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.

Ressalva (opcional): emprega menor(es), a partir de 14 (quatorze anos), na condicdo de

aprendiz(es).

Local e data.

(assinatura)
REPRESENTANTE LEGAL
Nome / CPF/ CARGO

Nome da Empresa
CNPJ
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O cesan ,
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

MODELO DE DECLARAGCAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

A
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO — CESAN
REF.: PREGAO ELETRONICO CESAN N° 048/2024

OBJETO: CONTRATAGAO DE SERVIGCO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO.

(representante do LICITANTE), portador da Cédula de Identidade
RG n° e do CPF n° , como representante devidamente constituido de
(identificacdo do LICITANTE), inscrita no CNPJ n° ,
doravante denominado (LICITANTE), para fins do disposto no Edital da presente Licitacdo, declara,
sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, que:

(@) a proposta apresentada para participar da presente Licitacdo foi elaborada de maneira
independente (pelo LICITANTE), e o contelido da proposta néo foi, no todo ou em parte, direta
ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou
de fato da presente Licitacdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(b) a intenc@o de apresentar a proposta elaborada para participar da presente licitacdo néo foi
informada, discutida ou recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato da
presente licitagdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

(c) que ndo tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro
participante potencial ou de fato da presente licitagdo quanto a participar ou ndo da referida
licitacao;

(d) que o contelido da proposta apresentada para participar da presente licitacdo ndo sera, no todo
ou em parte, direta ou indiretamente, comunicado ou discutido com qualquer outro participante
potencial ou de fato da presente licitacdo antes da adjudica¢céo do objeto da referida licitag&o;

(e) que o conteudo da proposta apresentada para participar da presente licitacdo néo foi, no todo
ou em parte, direta ou indiretamente, informado, discutido ou recebido de qualquer integrante
do 6rgdo LICITANTE antes da abertura oficial das propostas; e

() que estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém plenos
poderes e informac¢des para firméa-la.

Municipio de , em de de

(assinatura do representante legal do LICITANTE)
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O cesan ,
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE OU
MICROEMPREENDOR INDIVIDUAL

A
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO — CESAN
REF.: PREGAO ELETRONICO CESAN N° 048/2024

OBJETO: CONTRATAGAO DE SERVIGO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO.

A EMPIESA .evvveeeiiiiiii i, , inscrita N0 CNPJ sob 0 N° ...ccccciiiiiiiiiiei e, , por
intermédio de seu representante legal 0(a) Sr(@) ......cccooveeeiieeeiiiiiiiiiiieeee e, , portador(a) da
cédula de identidade n° ...................... yCPE N e , DECLARA sob as penas da
lei, sem prejuizo das sangfes previstas neste ato convocatoério, que é ................ (microempresa ou

empresa de pequeno porte ou microempreendedor individual), nos termos do enquadramento
previsto na Lei Complementar Estadual 618/2012 e Lei Complementar 123/2006, cujos termos
declara conhecer na integra, estando apta, portanto, a exercer o direito de preferéncia como critério
de desempate no procedimento licitatério acima referenciado, realizado pela COMPANHIA
ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO — CESAN.

Declara, outrossim, para fins do art. 3°, § 9°, da Lei Complementar 123/2006, que ndo auferiu
faturamento acumulado nos meses do presente ano-calendario, acima dos limites previstos no art.

39, incisos | e Il da Lei Complementar 123/2006, permanecendo devidamente enquadrada, até a

presente data, COMO ......ooevvevevvnenennee... (microempresa ou empresa de pequeno porte ou

microempreendedor individual).

Local e data.

(assinatura)
REPRESENTANTE LEGAL
Nome / CPF/ CARGO

Nome da Empresa
CNPJ
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O cesan ,
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

MODELO DE TERMO DE ACEITAGCAO DE ANTECIPAGCAO DE PRAZO DE PAGAMENTO

DADOS DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

Ne VIGENCIA: / / A / /

OBJETO:.

CONDIGCOES ORIGINAIS DE PAGAMENTO:

REPRESENTANTE LEGAL NO INSTRUMENTO:.

DADOS DO TiTULO A ALTERAR O PRAZO DE PAGAMENTO

N° NOTA FISCAL: EMISSAO: / / VALOR DE FACE: R$

DATA PROGRAMADA PGTO: / / VALOR LIQUIDO PAGTO: R$

ALTERACAQO A SER PROCEDIDA

NOVA DATA DE PAGTO: / / N° DE DIAS ANTECIPADOS: ( )

VALOR A SER PAGO: R$ ( )

MEMORIA DE CALCULO: D =N X (I/30)x N

N=R$ i= % n= dias d= R$

Pelo presente Termo, por um lado a CESAN, representada por seu Gerente Financeiro e Contabil/ Divisdo
de Finangcas da CESAN e por outro a CONTRATADA
representada pelo Sr. , ha qualidade de
tem entre si ajustada a ALTERACAO DO PRAZO DE PAGAMENTO

do titulo acima identificado, ficando acordado que para os demais titulos permanecem aa condi¢cdes de

pagamento pactuadas no Contrato original, atendendo o presente, quando necessario a formalidade legal
de Termo Aditivo.
Com o recebimento do valor apurado, a CONTRATADA da quitacdo geral e irrestrita ao titulo acima

identificado.

Vitoria, de de 20 .

Representante da CESAN Representante Legal da CONTRATADA
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O cesan ,
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

MODELO TERMO DE COMPROMISSO DE VINCULAGAO FUTURA

A
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO — CESAN
REF.: PREGAO ELETRONICO CESAN N° 048/2024

OBJETO: CONTRATAGAO DE SERVIGCO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO.

A empresa inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu
representante legal, o(a) Sr.(a) , portador (a) da Carteira de Identidade
n° e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto no Edital,

sob as sanc¢des administrativas cabiveis e sob as penas da lei, que contratard o(s) profissional(is)
abaixo indicado(s) para ser(em) responsavel(is) técnico(s) dos servicos do objeto supra
referenciado, caso a empresa resulte vencedora desta licitagao.

Profissional(is) Responsavel(is) Técnico(s) pelos servigos contratados: (*)

Nome:

Titulo: ‘ Conselho de ......... n.c

Atribuicao: Responsavel pelo(a) (**)

Assinatura:

Nome:

Titulo: Conselho de ......... n.°

Atribuicdo: Responsavel pelo(a) (**)

Assinatura:

Obs.: Repetir com os dados solicitados acima até completar a equipe técnica proposta

Os referidos responsaveis registrardo as anotagbes de responsabilidade técnica no(s) Conselho
pertinente ao objeto da licitagdo (quando for o caso), conforme preceitua a legislagdo em vigor,
antes do inicio dos servigos, ficando sujeito a aplicagdo de penalidades previstas na legislagdo
vigente e no Edital da presente licitag&o.

Local, DD/MM/AAAA

Nome(s) do(s) Responsavel(is) Técnico(s) (quando couber):

(*) | Indicar todos os responsaveis técnicos (engenheiros, arquitetos, etc.) que compdem a equipe
técnica proposta.

(**)| Indicar qual é o tipo do servigo sob a responsabilidade do profissional indicado e conforme a
equipe técnica proposta.
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O cesan ,
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

MODELO DE CARTA DE FIANCA BANCARIA
(Utilizar papel timbrado do banco)

CARTA DE FIANCA N° VALOR: R$

AFIANCADA: Nome, Endereco, Qualificacdo, CGC.

BENEFICIARIA: COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO — CESAN.

Pelo presente instrumento, o Banco................. SCINPI no.......... , com
sede eM.......cccvvvveeeenn. , € por seus representantes legais infra-assinados, se declara fiador e
principal pagador, em carater irrevogavel e irretratavel, da firma................ (nome da afiangada),
estabelecida a.............. , até o valor maximo de R$ ........... (......), devidamente atualizado com
base no ltem 11 do TERMO DE REFERENCIA - ANEXO | desse Edital - PREGAO
ELETRONICO CESAN N° 048/2024, com a finalidade de garantir a fiel, completa, cabal e
perfeita execu¢cdo do INSTRUMENTO CONTRATUAL n°......... , a ser celebrado entre a
empresa afiancada e a COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO — CESAN
(C.N.P.J N° 28.151.363/0001-47) tendo por objeto o especificado no item 1 do TERMO DE
REFERENCIA - ANEXO I.

A presente garantia, obedecido o limite acima especificado, abrange toda e qualquer quantia
imputavel a afiancada, inclusive o pagamento de multas, juros, honoréarios de advogado, clausula
penal, custas, despesas judiciais e outras penalidades cabiveis contra a afiancada.

Obriga-se o fiador, independentemente de interferéncia ou autorizacdo da afiancada, a depositar
no Banco do Estado do Espirito Santo — BANESTES, Agéncia Central, em nome da
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO — CESAN, no prazo improrrogavel de
03 (trés) dias contados a partir do recebimento da comunicacdo escrita contendo mencéo as
clausulas contratuais descumpridas pela empresa afiancada, as importancias que tiverem de ser
pagas em decorréncia do aludido descumprimento, até o limite maximo estabelecido na presente
Carta de Fianca.

O fiador declara, outrossim, que renuncia expressamente aos beneficios dos artigos 366, 827,
835, 837 e 838 da Lei n° 10406/2002 — CODIGO CIVIL BRASILEIRO.

O prazo de validade da presente fianca é de ............ (por extenso) dias, contado da data de sua
emissao. (vide observagéao letra “d”).

O nao cumprimento das obrigacdes assumidas na presente Carta de Fianga sujeitara o fiador a
multa, meramente compensatéria de 2% (dois por cento) do valor da presente, corrigido
monetariamente, sem prejuizo das demais sancdes legalmente previstas.

Os signatérios deste instrumento declaram, sob as penas da lei que:
| - Estéo estatutariamente autorizados a assinar e com poderes para obrigar este Banco a tal

responsabilidade e regularmente autorizado a prestar garantias desta natureza, por for¢a do
disposto em determinagbes administrativas internas;
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O cesan ,
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

Il - A presente Fianga acha-se devidamente contabilizada, satisfazendo todas as exigéncias da
legislacdo, especialmente bancaria, regulamentacfes e determinacdes do Banco Central do
Brasil, aplicaveis a espécie;

Il - O valor da presente Fianca se contém dentro dos limites permitidos por pelo Banco Central
do Brasil, sendo que nesta data, o Patrimdnio Liquido deste Banco é de R$
(por extenso), compativel com o volume de fiancas emitidas até a

presente data;

IV - O Banco Fiador acha-se devidamente autorizado a expedir Carta de Fianca, ndo havendo
nenhuma restrigdo atual a sua emissao.

Fica eleito o Foro de Vitéria, Estado do Espirito Santo, para dirimir quaisquer dividas suscitadas
com relagdo a presente Carta de Fianca.

Local e Data
Nome do Banco

Nomes dos Signatarios

Testemunhas

OBSERVACOES:
a- Reconhecer as firmas dos representantes do fiador;
b-  Registrar no Cartério de Titulos e Documentos;

c- Acrescentar os respectivos numeros de identidade ou CPF e nomes legiveis as
assinaturas das testemunhas;

d- O prazo minimo de validade da Carta de Fianca corresponderda ao prazo global do
INSTRUMENTO CONTRATUAL, nos termos do que dispde o item 4 do TERMO DE
REFERENCIA — ANEXO |, acrescido de 90 (noventa) dias.
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O cesan ,
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

MODELO DE DECLARAGAO DE CONFIDENCIALIDADE

A
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO — CESAN
REF.: PREGAO ELETRONICO CESAN N° 048/2024

OBJETO: CONTRATAGAO DE SERVIGCO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO.

............................................... , inscrito no CNPJ n°..................., por intermédio de seu representante
legal 0(a) Sr(@)......ccvvvevevvverrrnriinrinnnnn, , portador(a) da Carteira de Identidade n°...................c...... e
do CPF n® .., , DECLARA, que nao serd divulgada a natureza ou o contetdo de

quaisquer informagdes de propriedade do CESAN, ou custodiadas pelo mesmo, em seus
ambientes de atuacdo, a qual tenha acesso, salvo sob autorizacdo formal e expressa do
responsavel pela informacéo, e reafirmo meu compromisso na guarda, manuseio ou

utilizagéo criteriosos destas informacdes.

Este compromisso subsistira mesmo apds a extingdo do vinculo entre as partes, pelos prazos

previstos na legislacéo vigente.

Local e data.

(assinatura)
REPRESENTANTE LEGAL
Nome / CPF / CARGO

Nome da Empresa
CNPJ
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O cesan ,
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

MODELO DE DECLARAGAO COM PARTE RELACIONADA

Nome:

CPF/CNPJ:

E-mail:

ENQUADRAMENTO COMO PARTE RELACIONADA

Conforme a Politica de Transa¢des com Partes Relacionadas da CESAN, INS.009.03.2023,
considera-se Parte Relacionada:

I Acionistas, administradores e gestores da CESAN, e seus Membros Préximos da Familia;

Il Governo do Estado do Espirito Santo e as pessoas juridicas de direito publico ou privado,

administracdo direta ou indireta ligados ao Governo do Estado do Espirito Santo;

Il Pessoal chave da administracdo de pessoas juridicas de direito publico ou privado,
administragdo direta ou indireta ligados ao Governo do Estado do Espirito Santo, eseus

Membros Préximos da Familia, nos termos do subitem 4.3 da INS.009.03.2023;

IV Fundacdo Capital Previdéncia e Saude (CAPITAL PREV), seus diretores e membros do
Conselho Deliberativo, e seus Membros Proximos da Familia, nos termosdo subitem 4.3 da
INS.009.03.2023;

V Instituicdo que seja controlada por pessoa identificada nos itens “I” ou “IV”.

O declarante esta enquadrado em alguma das condi¢8es descritas acima?

|:| Sim, o declarante est4d enquadrado em condicdo de Parte Relacionada, como

|:| N&o, o declarante ndo esta enquadrado em condicao de Parte Relacionada.

Local e data:

Assinatura do declarante
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A

COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

REF.:

OBJETO:

MODELO DE SOLICITACAO(OES) DE ESCLARECIMENTO(S)

PREGAO ELETRONICO CESAN N°

CONTRATACAO DE

Prezados Senhores,

Pela presente, (qualificagdo do solicitante), apresenta a (S) seguinte (s) solicitacdo (6es) de
esclarecimento (s):

contrato, anexo)] Ex:
Contrato

Ex: item 10.1.2

N° da
questéo Documento Item do documento Esclarecimento solicitado

[Mencionar qual o -
documento ( Edital , “3;?2; Itgfn;rgoodeoscctljg:ggitr?]:r?to] [Escrever de forma clara o

1 contrato, anexo)] Ex: gx_ item 2.1.2 pedido de esclarecimento
Termo de Referéncia ' T desejado em forma de pergunta]
[Mencionar qual o [Inserir item do documento ao [Escrever de forma clara o

5 documento ( Edital,  |gual se refere o esclarecimento] pedido de esclarecimento

desejado em forma de pergunta]

[cidade] , /

[nome do representante legal da licitante]

CPF NO XXXXXXXXXXXXXXXXX

PEL N° 048/2024

PROCESSO: 2024.005254

83




GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

O cesan

MODELO DE RELACAO DOS SERVICOS EXECUTADOS PELO PROPONENTE COMPATIVEIS

COM O OBJETO DA LICITACAO

RELACAO DOS SERVIGCOS EXECUTADOS PELO PROPONENTE COMPATIVEIS COM O OBJETO DA LICITAGCAO

DESCRICAO DA

PESSOA DE .
EXIGENCIA CONTATO DA OBRA/SERVICO PAGINA(S) DO
EDITALICIA A ATESTADO EMITENTE DO |CONTRATO EXECUTADO ATESTADO QUE QUANTIDADE
Ne CONTRATANTE | CONTRATADA (3 CONSTANTE NO CONTEM A umB
COMPROVAR ATESTADO COM Ne EXECUTADA
® TELEFONE E E- ATESTADO QUE OBRA/SERVICO
MAIL COMPROVE A EXECUTADO (3)
EXECUCAO
Nome:
XXXXXXXXXXXXXX
XXXX
Telefone: (xx)
XXXXX-XXXX
EF-manil-
Data: Nome da empresa licitante: Identificacéo, qualificacdo e assinatura do representante legal:
XXIXXIXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXKXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXK

(1 Juntar copias dos atestados de capacidade técnica emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado contratantes das obras e/ou seni¢os, com destaque em
caneta lumicolor. E, quando couber, acompanhados pelo registro no Conselho Regional competente.

(3 Conforme Anexo | - Termo de Referéncia, subitem 13.2, nota 2, os atestados de capacidade técnica apresentados pela licitante, executadas em Consoércio, deverdo ter

discriminadas as guantidades de senicos executados por cada empresa consorciada, na proporcdo das parcelas atribuiveis a cada empresa integrante.

(3) Em caso de existir mais de uma péagina do atestado que comprove a exigéncia editalicia descrever quais senigos compratérios constam em cada pagina.

84

PROCESSO: 2024.005254

[ PEL Ne 048/2024




O cesan ,
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

MODELO DE DECLARACAO DE ENDERECO ELETRONICO

A
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN
REF.: PREGAO ELETRONICO CESAN N° 08/2024

OBJETO: CONTRATAGCAO DE SERVICO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO.

(identificagdo da LICITANTE), inscrita no CNPJ N° ..., , doravante
denominada (LICITANTE), para fins do disposto no Edital da presente Licitacdo, declara que tem
plena ciéncia de que deve consultar diariamente o sitio da CESAN, no link referente a esta licitagéo
no portal “licitacoes-e”, no qual serdo publicados avisos, respostas aos pedidos de
esclarecimentos, decisbes de impugnacdes, convocacdes, eventuais alteracdes e versfes de
documentos produzidos no ambito do certame, declaracéo de vencedor, homologacgéo, adjudicacao

e demais atos necessarios para condugéo do certame.

Outrossim, declara, sob as penas da lei, seu e-mail ........cccccccvnvncennnn. , telefone celular (....)
........................ , telefone fixo (........)................ para os fins de receber demais notificagbes, oficios,
diligéncias e comunicagfes proferidas no procedimento licitatorio descrito acima, que tera validade

para ciéncia inequivoca, produzindo efeitos para contagem de prazos.

Local e data.

(assinatura)
REPRESENTANTE LEGAL
Nome / CPF/ CARGO

Nome da Empresa
CNPJ
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O cesan ,
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

MODELO DE DECLARACAO DE PRORROGACAO E REVALIDACAO DA PROPOSTA DE
PRECOS

A
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN
REF.: PREGAO ELETRONICO CESAN N° 048/2024

OBJETO: CONTRATAGAO DE SERVIGCO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO.

A sociedade [nome da sociedade], pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°

[ ] estabelecida na [endereco completo], por intermédio de seu representante legal

abaixo assinado, DECLARA, para fins de prova junto ao Pregoeiro, a concordancia no tocante a
prorrogacdo e revalidacdo da nossa Proposta de Precos antes do seu vencimento, por iguais e
sucessivos periodos até a efetiva contratacao.

____[cidade] , / /

[nome representante legal da LICITANTE]

CPF N® XXXXXXXXXXXXXXXXX

Obs.1. A LICITANTE ndo deverd apresentar preco nessa Declaracdo de Prorrogacdo e
Revalidac&o de Proposta.

Obs. 2. A auséncia dessa DECLARACAO néo inabilita a LICITANTE
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

MODELO DE DECLARAGAO DE DISPONIBILIDADE DE EQUIPAMENTOS, MATERIAIS E MAO
DE OBRA

A
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN
REF.: PREGAO ELETRONICO CESAN N° 048/2024

OBJETO: CONTRATAGAO DE SERVIGCO DE OUTSOURCING DE IMPRESSAO.

@) abaixo—assinado, na gualidade de responsavel legal pela
.......................................................................................... , devidamente inscrita no CNPJ sob o
[ , com sede na [RUA/AV]. e, , No....... , bairro......cccccoe.l ,
cidade............ , UF....... , DECLARO, sob as penalidades da Lei e do Edital, possuir condi¢bes e
capacidade para mobilizar, em tempo habil, e pelo prazo requerido, todos os equipamentos,
materiais e mao de obra necessérios para a execuc¢do dos servigcos objeto da licitagdo supra

referenciada.

Local e data.

(assinatura)
REPRESENTANTE LEGAL
Nome / CPF / CARGO

Nome da Empresa
CNPJ
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O cesan ,
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

FACTI — AVALIACAO DE SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

NOME DA CONTRATADA

RESPONSAVEIS TECNICOS CONFORME CLAUSULA TITULO PROlT:IIES%ION
CONTRATUAL PROFISSIONAL AL
INSTR. DE c X VALOR TOTAL DATA PO
CONTRATACAO N° FERIOIDO BIE WIZRIGHD REALIZADO PO (MES/ANO)
OBJETO DO CONTRATO
Outsourcing de Impresséo
DESCRICAO DOS SERVICOS E QUANTITATIVOS EXECUTADOS / FORNECIMENTOS
Item NI Descrigcao Unid Quant Valor Unit | Valor Total
1 LOC. DE IMPRES. MULT. MONOCR. A4 UN
2 LOC. DE IMPRES. MULT. POLICR. A4 UN
3 LOC. DE IMPRES. MULT. POLICR. A3 UN
4 LOC. DE IMPRES. PEQUENO PORTE UN
5 BILHET. MONOCRO. EM FACE DE PAPEL A4 UN
6 BILHET. MONOCRO. EM FACE DE PAPEL A3 UN
7 BILHET. POLICRO. EM FACE DE PAPEL A4 UN
8 BILHET. POLICRO. EM FACE DE PAPEL A3 UN
AVALIACAO
Identificador Descrig¢ao do Critério Percentual Critério Peso do Critério
SLAO1 Manutencao e configuragéo de equipamentos de prioridade alta. 1
SLA02 Manutencao e configuracéo de equipamentos de prioridade normal 1
SLAO03 Fornecimento de suprimentos 1
SLA04 Suporte a solugéo de outsourcing de impresséo 1
SLA05 Qualidade de gestéo de servigos 1
indice de Conformidade Conceito
(*) JUSTIFICATIVA DA AVALIACAO QUANTO NAO ATENDIMENTO OU NAO AVALIACAO
Nao se aplica.

EMITENTE

ADMINISTRADOR DO CONTRATO

DATA EMISSAO
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O cesan ,
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
COMPANHIA ESPIRITO SANTENSE DE SANEAMENTO - CESAN

Obs.: Havendo conceito ‘“Insuficiente” na avaliagdo mensal, a Contratada fica
automaticamente notificada a apresentar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, caso deseje,
esclarecimentos a CESAN ou solicitar prazo para regularizacdo das inconformidades
destacadas.
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